
    

ĸ�ǭసśర ŝ  ఆĴీసు: 1 వ లÌȴ, ȍాహ¯ప­ĸ�, ĥóల�Ź ప®Ȼ - 416 001, మȏĸాషś ƿ, ఇంĬ�య� 

 

  

 

 

ǹĽి ĳÐర _______________________________  ǹĽి బ�Ɣ ంȦ ĥąȭ________________________________ 

                    దరఖ�సుŠ  సూǩక నం. కసśమర  ఐĬ�                              

     

           

దరఖ�సుŠ İ�ర  ȇవĸాల¡ 
 

ǹర దు_____  దరఖ�సుŠ İ�ర  ĳÐర  ______________________________________________________________ 

ĺ±ౖĺాľ�క Ľిšǳ______________________________    Ǯȇత ĵ�గȎాŵǽ ĳÐర _______________________________ 

తంĬ�Ɣ ĳÐర  ________________________________   తȃų ĳÐర  (ఐǩŗకం) ________________________________ 

ప­ట�śన Įేİ� (ĮేĮే/Ĳ±Ĳ±/సంసంసంసం) _____________   వయసుŸ ______సంవతŸĸాల¡ ȃంగం____________________ 

జ�Ǵయత_________________________________  

మతమ� _________________________________   ȇĵ�గమ�________________________________________ 

ఉǷాı� రకం _______________________________   ȇİ�ŪరŹతల¡_______________________________________ 

ĺాĸ�ŷక గృȏİ�యమ� ________________________   ల�Ūంȭ హē ȃŝంȣ లþĥÃషȴ ______________________________ 

భ¢ǽ హē ȃŝంȣ __________________________       ĺ±ౖకలŪమ�ĮČ ఉనŤ వŪĥ�Š ______________________________ 
 

సంపƔİ�ంచు ȇవĸాల¡ 

 

ǩర Ĳ�మ� 

ర Ĳ�మ� ________________________________________________________________________________  

ĳిȴ ĥąȭ _______________________   ĸాషś ƿమ� ______________________ 

ǿబ·ౖȽ నంబȻ ________________________ 
 

ĥÃĺ±Ľౖీ ȇవĸాల¡ 

 

ǷƔా థǽక ĥÃĺ±ౖĽీ రకం _____________________________     

ǩర Ĳ�మ� ఋǯవ­ _____________________________      గ�ĸ�Šంప­ ఋǯవ­____________________________  
Ƿాȴ ___________ఉనŤటųķĮే______________________            
 

లĐȴ ȇవĸాల¡ 
 

లĐȴ ǿతŠమ� ______________, (____________________________________________________________) 

లĐȴ ĥాల�వı� _______ Ĳ±లల¡  

ǳĸ�Ħ�Ĩెȃųంప­ అంతరమ� (ĺారం ĺాĸ�/పǖం ĸĆǯలĺాĸ�/Ĳ±లĺాĸ�) _____________________  
లĐȴ ȁకŐ ఉİేŢశŪమ�____________________________ వĬ�ŝ  ĸÃట� _______________     

 

దరఖ�సుŠ  రĽదీు Ǹారం 
(జ�ķంȫ లయǹȃట� గ¢Ƙ ȵ లĐȴ) 
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*ǸాŪట�Ő/ĽఆిȻఎɂ (FATCA/CRS) Ĭ�కųĸÃషȴ: 

  

*పనుŤ ఉİేŢశŪం ĥóరక¡ ĵ�రతİేశం బయట అı�ĥార పĸ�ı�(ల¡) లĐ ǵĺాసమ� (అవ­ను/ĥాదు) _________________________ 

(ఔను ఐĮే, ఈ ĥ�Ƙంİ� ȇవĸాలను కనబరచంĬ�) 
 

పనుŤ గ�ĸ�Šంప­ సంఖŪ లÌİ� తతŸమ�నం _______________     ట�ఐఎȴ ȇవరణ _____________________________________ 

పనుŤ పĸ�ı� İేశమ� ______________________________    ట�ఐఎȴ జ�ĸ� ĨేĽిన İేశం _______________________________ 

జǵũంǩన నగరం _________________________________  జǵũంǩన İేశం _____________________________________ 
 

గృహసుš  సంబంı�త ȇవĸాల¡ 
 

వసǳ ȁకŐ రకం ______________________                     

గృహ ఆİ�యమ�/ఖర Ŗల ȇవĸాల¡ 
 

 

ĺాĸ�ŷకంĦా ఇంట� ఖర Ŗల¡ (₹) ___________________    

 

గృహ ఆİ�యం (బ¢ŪĸĆ) - (ర¤ǷాķలలĐ)___________________    

 

గృహ ఆİ�య వŪĮ�Ūసం % ______________ 

 

గృహ ఆİ�య వŪĮ�ŪȎాǵĥ� ĥారణం ____________________________________ 

 

Ĭ�ĥÃųȻŝ ఆǹų ĦÃషȴ (ర¤ǷాķలలĐ)___________ 

 

  

వŪవȎాయం నుంĬ� ఆİ�యమ� (₹)వŪవȎాķÊతర ఆİ�యమ� (₹) Ĳ±లĺాĸ� ఆİ�యమ� (₹) ĺాĸ�ŷక ఆİ�యమ� (₹) 
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ĲÂను _________________________________ Ĳ� జ�ķంȫ లయǹȃట� గ¢Ƙ ȵ లĐȴ ĮČ Ƿాట�Ħా ఈ ĥ�Ƙంİ� Ǻమ� ǷాలĽీ/ǷాలĽీల  

ĥóరక¡ దరఖ�సుŠ  Ĩేసుĥąĺాలనుక¡ంట�Ĳ�Ťను 

 గ¢Ƙ ȵ ĥ²ƘĬ�ȫ అనుసంı�ǵత Ǯȇత Ǻమ� Ƿాų ȴ అభŪĸ�šంĨ�ర  _________________________________________________ 

ĲÂను ĨేĸాŖలనుక¡ంట�Ĳ�Ťను _________________________________ ȁకŐ పదȈĥాలం ĥąసం _____________ Ĳ±లల 

 ȏĽీťĥాŪɁ Ǻమ� Ƿాų ȴ అభŪĸ�šంĨ�ర  __________________________________________________________________ 

ĲÂను ĨేĸాŖలనుక¡ంట�Ĳ�Ťను _________________________________ ȁకŐ పదȈĥాలం ĥąసం _____________ Ĳ±లల 

Ĳ�ǽǶ ȇవĸాల¡: 

 ĥ²ƘĬ�ȫ అనుసంı�ǵత Ǻమ�, కసśమȻ İ�ŵĸా Ǻమ�ను ఎంచుక¡ంటÎ 

దరఖ�సుŠ İ�ర   

ǹర దు ĳÐర  Ĳ�ǽǶ జ²ండȻ చుటśĸ�కం దరఖ�సుŠ İ�ర ĮČ Ĳ�ǽǶ ȁకŐ ప­ట�śన Įేİ� 

     

 

సంరǖక¡ల ĳÐర  (ఒకĺÂళ Ĳ�ǽǶ Ķ̧ÛనȻ అķ ఉంటÎ) _______________________________________________________ 

సంరǖక¡Ĭ� ప­ట�śనĮేİ�__________________________ సంరǖక¡Ĭ� చుటśĸ�కం _____________________________________ 

సంరǖక¡Ĭ� ǩర Ĳ�మ�_____________________________________________________________________________ 
 

Ǯȇత ĵ�గȎాŵǽ (ఇదŢĸ� Ǻమ� అķ ఉంటÎ) 

ǹర దు ĳÐర  Ĳ�ǽǶ జ²ండȻ చుటśĸ�కం దరఖ�సుŠ İ�ర ĮČ Ĳ�ǽǶ ȁకŐ ప­ట�śన Įేİ� 

     

 

సంరǖక¡ల ĳÐర  (ఒకĺÂళ Ĳ�ǽǶ Ķ̧ÛనȻ అķ ఉంటÎ) _______________________________________________________ 

సంరǖక¡Ĭ� ప­ట�śనĮేİ�__________________________ సంరǖక¡Ĭ� చుటśĸ�కం _____________________________________ 

సంరǖక¡Ĭ� ǩర Ĳ�మ�_____________________________________________________________________________ 

 

 

 ȏĽీťĥాŪɁ Ǻమ�, కసśమȻ İ�ŵĸా Ǻమ�ను ఎంచుక¡ంటÎ 

దరఖ�సుŠ İ�ర   

ǹర దు ĳÐర  Ĳ�ǽǶ జ²ండȻ చుటśĸ�కం దరఖ�సుŠ İ�ర ĮČ Ĳ�ǽǶ ȁకŐ ప­ట�śన Įేİ� 

     

 

Ǻమ� దరఖ�సుŠ  మĸ�య� అభŪరšన 
Ǹారȹ 
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సంరǖక¡ల ĳÐర  (ఒకĺÂళ Ĳ�ǽǶ Ķ̧ÛనȻ అķ ఉంటÎ) _______________________________________________________ 

సంరǖక¡Ĭ� ప­ట�śనĮేİ�__________________________ సంరǖక¡Ĭ� చుటśĸ�కం _____________________________________ 

సంరǖక¡Ĭ� ǩర Ĳ�మ�_____________________________________________________________________________ 
 

Ǯȇత ĵ�గȎాŵǽ (ఇదŢĸ� Ǻమ� అķ ఉంటÎ) 

ǹర దు ĳÐర  Ĳ�ǽǶ జ²ండȻ చుటśĸ�కం దరఖ�సుŠ İ�ర ĮČ Ĳ�ǽǶ ȁకŐ ప­ట�śన Įేİ� 

     

 

సంరǖక¡ల ĳÐర  (ఒకĺÂళ Ĳ�ǽǶ Ķ̧ÛనȻ అķ ఉంటÎ) _______________________________________________________ 

సంరǖక¡Ĭ� ప­ట�śనĮేİ�__________________________ సంరǖక¡Ĭ� చుటśĸ�కం _____________________________________ 

సంరǖక¡Ĭ� ǩర Ĳ�మ�_____________________________________________________________________________ 

 

ĲÂను ఈ ĥ�Ƙంİ�ĺాట�ǵ అంĦ�కĸ�ంǩ, అరšం Ĩేసుక¡Ĳ�Ťను: 

 ఎంచుక¡నŤ Ǻమ� ȁకŐ అǵŤ లǖణ�ల¡ Ĳ�క¡ ȇవĸ�ంచబĬ�ŝ ķ. 

 Ĳ�Ĩే (Ľీŵయ లÌİ� Ľీŵయ మĸ�య� Ǯȇత ĵ�గȎాŵǽ) దరఖ�సుŠ  ĨేసుĥąబĬ�న Ǻమ� వĸ�Šంప­ ĥąసం, ǿతŠం Ǻమ� ĳీƔǽయం 

Ȏû మ�ũ మంǰర  ĨేయబĬ�న లĐȴ ǿతŠం నుంĬ� Ĭెǹȫ Ĩేయబడ¦త§ంİ�. 

 దరఖ�సుŠ  ĨేసుĥąబĬ�న లĐȴ ǿĮ�Š ǵĥ� ఈ Ǻమ� దరఖ�సుŠ ĮČ Ƿాట�Ħా ĥ²ƘĬ�ȫ అనుసంı�ǵత Ǻమ� అనుసంı�ǵంచబడ¦త§ంİ�. 

 ĲÂను ĥ²ƘĬ�ȫ Ǯȇత Ǻమ� ĥąసం Ǻమ� ĳీƔǽయమ�ను ĨెȃųȎాŠ ను, İ�ǵ İ�ŵĸా Ľీŵయ లÌİ� Ľీŵయ మĸ�య� Ǯȇత ĵ�గȎాŵǽ Ǻమ� 

ǷాలĽీ ȁకŐ ĥాల�వı� వరక¥ Ǻమ� వĸ�Šంప­ను Ƿû ందుĮ�ర . మరణం వంట� ఊľ�ంచǵ పĸ�Ľిšత§ల సందరŨమ�లĐ, Ǻమ� ǷాలĽీ 

ĥ�Ƙంద పĸ�షŐరణ ĨేయబĬ�న ĥ²ųķȹ ǿతŠమ� Ǻమ� కంĳ¿ǶĨే ĲÂర Ħా లĐȴ ఖ�Į�క¡ జమ Ĩేయబడ¦త§ంİ�. లĐȴ సర Ţ బ�ట� 

అనంతరం ఏĶ̧ÛĲ� ǵలŵ ǿతŠం ǽĦ�ȃ ఉంటÎ అİ� Ĳ�/మ� Ĳ�ǽǶ/లక¡ Ĩెȃųంచబడ¦త§ంİ�. 
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ĲÂను _____________________________ İ�ǵ İ�ŵĸా, Ĳ� ఆȻ ǹఎȽ ĽÐȇంȣ ఖ�Į�ను _________________ ĮెరవĬ�ǵĥ� ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ క¡ 

అı�ĥారం ఇవŵంĬ�. ĲÂను ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ నుంĬ� ఈ ĥ�Ƙంİ� ĽÐవలను అభŪరšన. 

Ĭ�కųĸÃషȴ: 

a) ĲÂను ఇందుమ¢లమ�Ħా సǾప ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ బ�Ɣ ంȦ యందు 'ĽింĦ�Ƚ' ఆపĸÃషȴ ర¤పమ�ĮČ Ĳ� ఆȻ ǹఎȽ ĽÐȇంȣŸ ఖ�Į�ను ĮెరవĬ�ǵĥ� 
బ�Ūంȡ ĺాĸ�ĥ� అı�ĥారం ఇసుŠ Ĳ�Ťను.       

b) Ĭ�ǸాȽś ఆı�Ȼ ఎĲÂబ�Ƚŝ  ĳÐĶ¸ంȫ Ľిసśȹ (AePS) ల�ĺాİేȈ ĽÐవల ĥóరక¡ Ĳ� ఖ�Į�ను సĥ�Ƙయం ĨేయĬ�ǵĥ� ĲÂను ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ĺాĸ�ĥ� అı�ĥారం 
ఇసుŠ Ĳ�Ťను.             

c) ఇ-ĥ²ĺ±ౖĽీ ర¤పమ�లĐ జ²ఎȽ ǭ దరఖ�సుŠ  Ǹారమ�లĐ ఇవŵబĬ�న Ĳ� ĥÃĺ±ౖĽీ ȇవĸాలను పĸ�గణ�ంచĬ�ǵĥ� ĲÂను ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ĺాĸ�ĥ� అı�ĥారం 
ఇసుŠ Ĳ�Ťను. 

d) బ�Ūంȡ Ƿాɂ బ�ȡ జ�ĸ�ǵ ǵȃĳిĺÂయĬ�ǵĥ� ĲÂను అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťను మĸ�య� Ƿాɂ బ�ȡ అȵ Ĭేȫ లక¡ బదుల¡Ħా ఎట�వంట� ĩ�ĸ�Řల¡ లÌక¡ంĬ� ǹĽి 
బ�Ɣ ంȦ లలĐ ఖ�Į� ĽÐśȫ Ķ̧ంȫ Ƿû ందవచుŖనǵ ĲÂను అరšం Ĩేసుక¡Ĳ�Ťను.  

 
Ĳ�ǽǶ ȇవĸాల¡ 

ǹర దు ĳÐర  Ĳ�ǽǶ జ²ండȻ చుటśĸ�కం దరఖ�సుŠ İ�ర ĮČ Ĳ�ǽǶ ȁకŐ ప­ట�śన Įేİ� 

     

 

సంరǖక¡ల ĳÐర  (ఒకĺÂళ Ĳ�ǽǶ Ķ̧ÛనȻ అķ ఉంటÎ) _______________________________________________________ 

సంరǖక¡Ĭ� ప­ట�śనĮేİ�__________________________ సంరǖక¡Ĭ� చుటśĸ�కం _____________________________________ 

సంరǖక¡Ĭ� ǩర Ĳ�మ�_____________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĽÐȇంȣŸ ఖ�Į� అĳిų ĥÃషȴ మĸ�య� 
అభŪరšన Ǹారȹ 
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Ĭ�కųĸÃషనుų  మĸ�య� ȇషయ�ల¡  

I. ĲÂను ఇందుమ¢లమ�Ħా ఈ ĥ�Ƙంİ� ȇధంĦా పƔకట�సుŠ Ĳ�Ťను, అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťను మĸ�య� అరšం Ĩేసుక¡Ĳ�Ťను:    

a) లĐȴ ȁకŐ దరఖ�సుŠ  Ǹారమ� ĥóరక¡ ఇవŵబĬ�న సమ�Ĩ�రం అంĮ� ఆİ�యం మĸ�య� ఖర Ŗ ȇవĸాలĮČ సȏ అǵŤ ȇı�ల¡Ħా ǵజం, 

సĸ�ķ¹Ûనİ� మĸ�య� సంప®రşం మĸ�య� ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ȃǽట½ȭ (”ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ”) నుంĬ� ఏ వసుŠ ర¤ప సమ�Ĩ�ĸాǵŤ 

İ�ǩĳ¿టśలÌదు/Ĳùĥ�Őĳ¿టśలÌదు. బ�Ūంక¡ İ�ǵǵ ĲÂర Ħా లÌİ� ఎవĸ²ÓĲ� తృǴయ పǖ ఏజ²ంట�ĮČ ĺ±ĸ�Ĵ¿ౖ ĨేķంĨే అరŹత కȃĦ� ఉందǵ ĲÂను 

అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťను. Ĳ�క¡ అవసరĶ̧Ûన ఆĸ�šక సహĥారం/లక¡ సంబంı�ంǩ, ĥావలĽిన అట�ś  అదనప­ సమ�Ĩ�ĸాǵŤ ĲÂను ĺƔా తప®రŵకంĦా 

సమక¥ర ŖĮ�ను. Ĳ�క¡ మంǰర  ĨేయĬ�ǵĥ� బ�Ūంక¡ ǵరşķంĨే ఏ సదుǷాయĶ̧ÛĲ�, అİ� ĺాĸ� సంప®రş ȇచǖణĳ¿ౖĲÂ ఉంట�ంİ�. Ĳ�క¡ 

మంǰర  ĨేయబĬే సదుǷాయమ�/ల ȁకŐ షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనలక¡ ĲÂను కట�ś బĬ� ఉంట�ను.  

b) య�ఐĬ�ఏఐ నుంĬ� ఆĺాస మĸ�య� వŪĥ�Šగత సమ�Ĩ�ĸాǵŤ Ƿû ంİే ఉİేŢĻాŪǵĥ� Ħాను, య�ఐĬ�ఏఐ నుంĬ� Ĳ� వŪĥ�Šగత ȇవĸాలను 

Ƿû ందĬ�ǵĥ� మĸ�య� Ĳ� ఆı�Ȼ నంబȻ/ȇఐĬ� నంబȻ, బȂĶ̧ట�Ɣȡ సమ�Ĩ�రం మĸ�య�/లÌİ� వȴ ట½ౖȹ ĳిȴ (ఓట�ĳి) Ĭేట� (మĸ�య�/ 

లÌİ� ఏİైĲ� Ȏార¤పŪ అı�కరణ Ĭేట�) అంİ�ంచĬ�ǵĥ� ĲÂను ఇందుమ¢లంĦా ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంక¡క¡ Ĳ� సమũǳǵ ĮెȃయజÃసుŠ Ĳ�Ťను. 

c) ĲÂను ĸాజĥ�యంĦా బľ�రœతĶ̧Ûన వŪĥ�Šǵ ĥాదు/ĸాజĥ�యంĦా బľ�రœతĶ̧Ûన వŪక¡Š లక¡ సంభంİ�ంǩనİ� ĥాదు ĥాదు. 

d) బ�Ūంȡ ĺార  ఇȇ ĺ±లųĬ� ĨేయĬ�ǵĥ� ĲÂను ఇందుమ¢లంĦా అı�ĥారం ఇసుŠ Ĳ�Ťను; (i) Ĳ�క¡ సంబంı�ంǩన సమ�Ĩ�రం మĸ�య� Ĭేట�; 

(ii) ĲÂను Ƿû ంİ�న/Ƿû ంİ�ȃŸన ఏİౖెĲ� ఋణ సదుǷాయ�ǵĥ� సంబంı�ంǩన సమ�Ĩ�రం లÌİ� Ĭేట� మĸ�య� (iii) Ĭ�ǸాȽś, ఏİైĲ� ఉంటÎ, Ĳ� 

కరŠవŪ బ�ధŪతను ǵరŵĸ�ŠంచడంలĐ ĲÂను కట�ś బĬ�న, బ�Ūంȡ సమ�ǩతమǵ మĸ�య� అవసరĶ̧Ûనİ�Ħా ĵ�ȇంǩ, ĥ²ƘĬ�ȫ  ఇనŦĸÃũషȴ బ¢ŪĸĆ 

(ఇంĬ�య�) ȃǽట½ȭ (ĽిǹȽ) మĸ�య� ĵ�రǴయ ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ, İ�ǵ తరప­న అı�ĥారం Ƿû ంİ�న ఏİైĲ� ఇతర ఏజ²ǶŸĥ� సమ�Ĩ�రమ�ను 

ĺ±లų Ĭ�ంచుట. 

e) ఖ�Į� ĥóరక¡ ఈ 'İ�గ�వ' ఇవŵబĬ�నట�ų Ħా ĲÂను ఒĥÃ ఒకŐ సంతకం ఉంĬ�లనుక¡ంట�నŤట�ų Ħా ఇందుమ¢లంĦా పƔకట�సుŠ Ĳ�Ťను. అంĮే 

ĥాక¡ంĬ�, ఖ�Į� ఆపĸÃషȴ ȁకŐ ఉİేŢశŪం ĥąసం, ĲÂను ఏİేǵ ఇతర పదţǳలĐ సంతకం Ĩేయబď ను మĸ�య� Ĳ�Ĩే జ�ĸ� ĨేయబĬ�న 

/ఇవŵబĬ�న ȎాధĲ�ల¡/సూచనలǵŤంట�Ƕ Ľీŵకĸ�ంǩ, ĦĖరȇంచమǵ బ�Ūంȡ ĥ� సూǩంచను. 

f) ఈ దరఖ�సుŠ ĮČ Ƿాట� సమĸ�ťంǩన Ǹč టĊĦƘా ఫ­ల¡ మĸ�య� Ĭ�క¡ŪĶ̧ంటųను అట�śĳ¿ట�ś క¡ĲÂ హక¡Ő బ�Ūంక¡క¡ ఉంİ� మĸ�య� Ĳ�క¡ ĺాట�ǵ 

ǳĸ�Ħ� ఇవŵదు. ఈ లĐȴ ȁకŐ మంǰర  ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ĺాĸ� సంప®రş ȇచǖణĳ¿ౖ ఉందǶ మĸ�య� ĲÂను అవసరĶ̧Ûన ప®Ǫకత§Š (ల¡) 

మĸ�య� ఇతర ȇవĸాలను సమĸ�ťంచడంĳ¿ౖ అİ� ఆı�రపĬ� ఉందǶ ĲÂను అరšం Ĩేసుక¡Ĳ�Ťను. ఒకĺÂళ ఇపťట�ĥÃ ఉనŤ Ĳ� ఆȻ ǹఎȽ బచȰ 

ఖ�Į� ǵļిƔయంĦా/ǵİ�Ɣ ణ ĽిšǳలĐ ఉనŤ పǖమ�లĐ, Ĳ� ĽÐȇంȣŸ ఖ�Į�ను య�ĥ�śĺÂȫ ĨేయĬ�ǵĥ� ĲÂను అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťను.        

          అవ­ను           ĥాదు 

g) Ĳ�క¡ మ�ĸ²Őట�ంȣ సమ�Ĩ�రమ�ను పంĳించĬ�ǵĥ� /ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంక¡ తనక¡ Į�ను మĸ�య� ĵ�గȎాŵమ�ల¡/తృǴయ పǘ�ల 

సమనŵయం లÌİ� ఒడంబĬ�కలĮČ అంİ�ంచబĬే ఉతťత§Š ల¡, ĽÐవల¡, ǵబంధĲ� అȵ Ĭేȫ ల¡ లÌİ� Ƿč Ɣ Į�Ÿహక ఆఫరų గ�ĸ�ంǩ 

ĮెȃయజÃయĬ�ǵĥ²Ó ననుŤ సంపƔİ�ంచĬ�ǵĥ� దరఖ�సుŠ  Ǹారమ�లĐǵ Ĳ� వŪĥ�Šగత ȇవĸాలను ఎపťట�కప­ťడ¦ ఉపȂĦ�ంచుĥąవĬ�ǵĥ� ĲÂను 

బ�Ūంక¡క¡ అı�ĥారం ఇసుŠ Ĳ�Ťను. ఈ İ�గ�వన Ǿ ǷƔా ı�నŪతను ఇవŵడం İ�ŵĸా ǽమũȃŤ SMS, Ǹč ȴ ĥాȽŸ మĸ�య� ఇĶ̧ķȽŸ İ�ŵĸా 

సంపƔİ�ంచĬ�ǵĥ� Ǿర  ఆȻ ǹȽ బ�Ūంక¡క¡ అనుమǳసుŠ Ĳ�Ťర  లÌİ� ǵĸాకĸ�సుŠ Ĳ�Ťర :        

         అవ­ను, బ�Ūంȡ ననుŤ సంపƔİ�ంచవచుŖ           లÌదు, బ�Ūంȡ ననుŤ సంపƔİ�ంచకǷč వచుŖ 

h) బ�Ūంక¡Ĩే అంİ�ంచబĬే ఏİైĲ� ఉతťǳŠ/ĽÐవల ȁకŐ మ�ĸ²Őట�ంȣ/ అందజÃత/అమũకం ȁకŐ ఆవశŪకత ĥóరక¡ 'ĽÐవల¡/ఉతťత§Š ల' 

ȁకŐ ఏĸాťట�ĥ²Ó ఒక ఒపťందమ�ను క¡దుర ŖĥąవĬ�ǵĥ� బ�Ūంక¡ ఏరťరచుక¡నŤ/పƔǳǷాİ�ంǩన గ¢Ƙ ప­ కంĳ¿Ƕల¡/ అȎč ĽిķÊట�ų / 

సȏయక సంసšల¡/అనుబంధ సంసšల¡/ ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ȁకŐ ఉమũĬ� ĺ±ంచర ų /ఎవĸ²ÓĲ� వŪĥ�ŠĮČ Ĳ�Ĩే అందజÃయబĬ�న /Ĳ�క¡ 

సంబంı�ంǩన సమ�Ĩ�రమ�/Ĭేట�ను Ĳ� నుంĬ� తదుపĸ� ఎట�వంట� ǵĸ�Ţషś  సమũǳ లÌİ� అı�కరణ అవసరం లÌక¡ంĬ�ĲÂ ఏ Ǵర లĐĲ±ౖĲ� 

ĦాǶ ఏİ� ఏĶ̧ÛĲ� ĦాǶ పంచుĥąవĬ�ǵĥ�, ĺ±లųĬ�ĥ�, మ�ĸ�ťĬ�ĥ�, లÌİ� ఉపȂĦ�ంచుĥąవĬ�ǵĥ� ĲÂను బ�Ūంక¡క¡ అı�ĥారం ఇసుŠ Ĳ�Ťను.  

       అవ­ను         ĥాదు 

i) బ�Ūంȡ ĥ� Ĭ�ǸాలśȻ సభ�Ūǵĥ� Ĵ¿ౖĲ�ǵŸంȣ ĥąసం JLG İ�ŵĸా బ�Ūంȡ లĐȴ ఉపȂĦ�ంచబడదǵ ĲÂను అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťను 

j) Ĭ�కųĸÃషȴ తప­ť అǵ ĮేȃĮే, ĥ²ƘĬ�ȫ సదుǷాయ�ǵŤ రదుŢ  ĨేయĬ�ǵĥ� మĸ�య� లÌİ� ĸ�ĥాȽ ĨేయĬ�ǵĥ� బ�Ūంక¡క¡ హక¡Ő ఉంట�ంİ� 

k) ĲÂను ఏİైĲ� బ�Ūంȡ ȁకŐ Ĭైĸ²కśర ǵ*          అవ­ను         ĥాదు 
బ�Ūంȡ ĳÐర : _______________________________________ 
ĲÂను ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ/ఇతర బ�Ūంȡ ȁకŐ Ĭైĸ²కśȻ/ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ȁకŐ ĽీǵయȻ అı�ĥాĸ�ĥ� సǾప 
బంధువ­ను         అవ­ను        ĥాదు 
ĲÂను ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ȁకŐ ĽీǵయȻ అı�ĥాĸ�ǵ         అవ­ను           ĥాదు       
Ĭైĸ²కśȻ/Ĭైĸ²కśȻ ȁకŐ బంధువ­ ĵ�గȎాŵǽĦా/ȏǾİ�ర Ħా/ఆసĥ�Š ఉనŤ పǖంĦా/ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ఉİో ŪĦ� లÌİ� Ĭైĸ²కśȻ Ĳ� ఋణ 
సదుǷాయ�లలĐ İేǵĥ²ÓĲ� ȏǾİ�ర Ħా ఉనŤ ఏİైĲ� సంసšలĐ ĲÂను ĵ�గంĦా ఉĲ�Ťను:                అవ­ను         ĥాదు        

`  `  

  

  

  

  
  

  



    

ĸ�ǭసśర ŝ  ఆĴీసు: 1 వ లÌȴ, ȍాహ¯ప­ĸ�, ĥóల�Ź ప®Ȼ - 416 001, మȏĸాషś ƿ, ఇంĬ�య� 

 

*ļ¿డూŪȽŝ  ĥą-ఆపĸÃట�ȿ బ�Ūంక¡ల Ĭైĸ²కśర ų , అనుబంధ సంసšల Ĭైĸ²కśర ų  /మ¢ŪచువȽ ఫంȭŸ/ ĺ±ంచȻ ĥాŪĳిటȽ ఫంȭŸ ȁకŐ 
ధరũకరŠలĮČ సȏ. 
ఒకĺÂళ అవ­ను అķĮే, ఈ İ�గ�వ ȇవĸాలను కనబరచంĬ�: ĲÂను ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ లÌİ� ఇందులĐ ĳÐĸôŐనబĬ�న మĸÃİైĲ� ఇతర బ�Ūంȡ 
ȁకŐ Ĭైĸ²కśȻ (ల¡) మĸ�య� లÌİ� ĽీǵయȻ అı�ĥాĸ� (ల) క¡ బంధువ­నǵ ĲÂను పƔకట�సుŠ Ĳ�Ťను 
 
వ.నం Ĭైĸ²కśȻ (ల¡)/ĽీǵయȻ అı�ĥాĸ�(ల) ĳÐర  హē İ� సంబంధం 

    

 
గృహ ఆİ�యమ�ను అంచĲ� ĺÂయడం ĥąసం Ĭ�కųĸÃషȴ: “ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ నుంĬ� దరఖ�సుŠ İ�ర Ĩే దరఖ�సుŠ  ĨేయబĬ�న  లĐȴ ĥ� 
సంబంı�ంǩ ĺƔా సుĥąబĬ�న దరఖ�సుŠ  Ǹారమ�(ల¡)/సంబంı�త పĮ�Ɣ లలĐ Ĳ�Ĩే/మ�Ĩే అందజÃయబĬ�న సమ�Ĩ�ĸాǵŤ Ĳ�క¡/మ�క¡ 
ఎట�వంట� Ĳċట�సు ఇవŵక¡ంĬ�ĲÂ ĥ²ƘĬ�ȫ బ¢ŪĸĆల¡ మĸ�య� ǵయంతƔణ అı�ĥార లక¡ ĺ±లųĬ� ĨేయĬ�ǵĥ� ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ  ĺాĸ�ĥ� 
ĲÂను/ĶÉమ� ఇందుమ¢లంĦా అı�ĥారం మĸ�య� సమũǳǵ ఇసుŠ Ĳ�Ťమ�. ĲÂను/ĶÉమ� దరఖ�సుŠ  ǸారంలĐ ఇǩŖన ȇవĸాల¡ 
మĸ�య� సమ�Ĩ�రం ఆİ�యం మĸ�య� ఖర Ŗల ȇవĸాలĮČ సȏ అంĮ� సతŪం, సĸ�ķ¹Ûనİ� మĸ�య� సంప®రşమǶ మĸ�య� ఆȻ ǹఎȽ 
బ�Ūంȡ ȃǽట½ȭ (”ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ”) నుంĬ� ఏ ĺాసŠవ సమ�Ĩ�ĸాǶŤ İ�ǩĳ¿టśలÌదǶ/Ĳùĥ�Őĳ¿టśలÌదǶ ǵĸాţ ĸ�సుŠ Ĳ�Ťను/మ�. 

 

ȇవరమ�ల¡  
క¡ట�ంబ సభ�Ūడ¦ 

1 

క¡ట�ంబ సభ�Ūడ¦ 

2 

క¡ట�ంబ సభ�Ūడ¦ 

3 

క¡ట�ంబ సభ�Ūడ¦ 

4 

ĳÐర           

ఋణగƘľ�తĮČ బంధుతŵమ�          

 

 

దరఖ�సుŠ İ�ర  ȁకŐ ఇ-సంĥÃతం  

Įేİ�:DD/MM/YY  
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మంǰర  లÌఖ 
 

ఋణ ఖ�Į� నం:  
దరఖ�సుŠ  నం:                                                                                       
ǹĽి బ�Ɣ ంȦ:                                                                                                                                                                                    
 
ĳిƔయĶ¸Ûన సȻ/ĶÉడȹ,                                                                                            Įİే�: ...................... 
 

ȇషయమ�: జ�ķంȫ లయǹȃట� గ¢Ƙ ప­ లĐȴ ల¡ (జ²ఎȽ ǭ)  
 

ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంక¡ను ఎంచుక¡నŤందుక¡ Ǿక¡ ధనŪĺాİ�ల¡. ఈ లÌఖ ȁకŐ ļ¿డూŪȽ 1 Ħా జతపరచబĬ�న ĺాసŠవపతƔమ�లĐ Ǿ లĐȴ 
ȇవĸాల¡ అందుబ�ట�లĐ ఉĲ�Ťķ. 
 

ఋణగƘľ�త ĳÐర   భరŠ/తంĬ�Ɣ ĳÐర   కసśమర  ఐĬ�  

గ¢Ƙ ȵ ĳÐర   ĥÃందƔమ� ĳÐర   ĽÐȇంȣŸ ఖ�Į� నం.   

 

ఋణ సదుǷాయ�లను మంǰర  Ĩయే�లǵ ĥąర త© ĳ¿ట�ś క¡నŤ Ǿ దరఖ�సుŠ  మĸ�య� తదుపĸ� సťషśత మĸ�య� ఉతŠర పƔత§ŪతŠĸాలక¡ 
సంబంı�ంǩ, ǵబంధనల¡ మĸ�య� షరత§ల ĳ¿ౖన లĐȴ మంǰర  ĨేయĬ�ǵĥ� ĶÉమ� సంĮČļిసుŠ Ĳ�Ťమ�, İ�ǵ ȇవĸాల¡ ఈ లÌఖక¡ 
జతపరǩన ĺాసŠవపతƔమ�లĐ ఇవŵబĬ�ŝ ķ.  
 
Ǿ అభŪరšన Ǿద, మĸ�య� ఈ లÌఖ ȁకŐ Įİే� Ĳ�ట�ĥ� ఈ ĥ�Ƙంİ� షరత§లను Ĳ±రĺÂĸ�Ŗన Ǿదట: 

i. లĐȴ ఖ�Į� ఎట�వంట� ఆĸ�šక ఒǳŠĬ� ĥ�Ƙంద లÌక¡ండటం; 
ii. ఇపťట�ĥÃ ఉనŤ ర ణ ఖ�Į� ఓవȻ డూŪ ĥాదు; 
iii. పƔసుŠ తం ఉనŤ ర ణం వĨేŖ మ¢డ¦ Ĳ±లలĐų  Ķచ̧ూŪĸ�ట� అవ­త§ంİ�.  
iv. లĐȴ మంǰర  గృహం Ȏాš ķలĐ ĥ²ƘĬ�ȫ బ¢ŪĸĆ పĸ�Ȍలనĳ¿ ౖఆı�రపĬ� ఉండటం; 

 
మ�Ĩ ే Ǿక¡ మంǰర  ĨయేబĬ�న పƔసుŠ త లĐȴ ఖ�Į� నం. ______________ ("ఇపťట�ĥÃ ఉనŤ లĐȴ")  ĥ�Ƙంద ర¤. 
__________________ ǵలŵ బĥాķ� __________________ Įİే� వరక¡ ఉనŤ ǿĮ�Š ǵŤ (వĬ�ŝ  మĸ�య� ఇతర ĩ�ĸ�ŘలĮČ కȃĳి), 
ǾĨే మ�క¡ ఇకŐడ మంǰర  ĨేయబĬ�న ర¤. _______________ ĥóతŠ  లĐȴ నుంĬ� సర Ţ బ�ట� ĨయేĬ�ǵĥ� ĶÉమ� అంĦ�కĸ�ంĨ�మ�.  
 
మ�ĮČ ఉనŤ Ǿ ఖ�Į�లǵŤంట�ĥ� Ǿ కసśమȻ ఐĬ� ȇȋషśĶ̧Ûనİ� అǵ దయĨĽేి గమǵంచంĬ�. ǾĨ ేఎంచుĥąబĬ�న ఖ�Į� రకం ǷƔా ǳపİ�కన 
Ǿ ఖ�Į� Ǿక¡ పƔĮేŪకĶ¸Ûన ĻÑƘణ� ĽÐవలను అందజÃసుŠ ంİ�.  
 
మ� ఉతťత§Š ల¡ మĸ�య� ĽÐవల¡, షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనల¡ మĸ�య� ĩ�ĸ�Řల ļ¿డూŪల¡ĳ¿ ౖసమ�Ĩ�రం Ȏాš ǵకంĦా మ�ట�ų Ĭే ĵ�షలĐ 
మ� ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ లĐ అందుబ�ట�లĐ ఉంİ� www.rbl.bank.in  
 
దయĨĽేి మ� వదŢ  ఉనŤ Ǿ ఖ�Į�లĐ ǳĸ�Ħ�Ĩెȃųంప­/Ĩȃెųంప­ ĥąసం ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ȃǽట½ȭ ȁకŐ అı�కృత వŪĥ�Šĥ� లÌİ� బ�Ūంక¡Ĩ ే
ǵయǽంచబĬ�న ǹǭĲ±ɂ కరȎాťంĬెంȫ అı�ĥార లక¡ మ�తƔĶÉ ĨȃెųంచంĬ�. 
 
Ǿ ȇĻాŵసǷాత§Ɣ డ¦, 
ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ȃǽట½ȭ ĺాĸ� తరఫ­న    
 

Mayank Rai  
Head - Micro Finance Business 
అı�కృత హē İ� అı�ĥాĸ�  

                                                                                               ఋణగƘľ�త సంతకం/బý టనĺÂƔȃ మ�దƔ 

ఋణగƘľ�త ĳÐర : _____________________ 

బ�Ȼ ĥąȭ 
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మ�ఖŪ ĺాసŠĺాల పƔకటన   
  

ĵ�గం 1 (వĬ�ŝ  ĸÃట� మĸ�య� Ĵǯీల¡/ĩ�ĸ�Řల¡) 

 

1  లĐȴ పƔǳǷాదన/ ఖ�Į� నం.   లĐȴ ȁకŐ రకమ�    

2  మంǰĸ²Óన లĐȴ ǿతŠం (ర¤ǷాయలలĐ)   

3  బట�ŵĬ� ļ¿డూŪల¡   

(i) దశల ĺాĸ�Ħా బట�ŵĬ� లÌİ� 100% మ�ందసుŠ ĦాĲÂ.  
(ii) ఒకĺÂళ ఇİ� దశ ĺాĸ� అķĮే, లĐȴ ఒపťందపతƔమ�లĐ 

సంబంı�త ȇవĸాలను కȃĦ�య�నŤ ĥాų ǯను కనబరచంĬ�  

  

 

4  లĐȴ వŪవı� (Ĳ±లలలĐ)   

5  ĺాķİ� ȇవĸాల¡  

ĺాķİ�ల రకమ�  ఇĳిఐ ల సంఖŪ  ఇĳిఐ (₹)   ǳĸ�Ħ�Ĩెȃųంప­ ȁకŐ ǷƔా రంభం,  మంǰర  అనంతరం   

     

6  వĬ�ŝ  ĸÃట� (%) మĸ�య� రకం (Ĵిĥ²Ÿȭ లÌİ� Șčų ట�ంȣ లÌİ� ľÁêǹƔȭ)    ĸÃట� %             , రకం:  

7  Șčų ట�ంȣ వĬ�ŝ  ĸÃట� అķ ఉనŤ పǖమ�లĐ అదనప­ సమ�Ĩ�రమ�  

ĸ²ఫĸ²ȴŸ 
బ·ంȦ మ�ȻŐ   

బ·ంȦ మ�ȻŐ 
ĸÃట� (%) (ǹ) 

ȇసŠరణ (%) (ఎɂ)  అంǳమ ĸÃట� 
(%) ఆȻ = (ǹ) 
+ (ఎɂ)  

ĸ�Ľ¿ȫ ĥాలవŪవı�  
(Ĳ±లల¡)  

ĸ²ఫĸ²ȴŸ బ·ంȦ మ�ȻŐ లĐ మ�ర ť ȁకŐ పƔĵ�వం   
(25 bps ĥóరక¡ ‘ఆȻ’ లĐ మ�ర ť, ఇందులĐ 

మ�ర ť:)  

ǹ  ఎɂ   ఇĳిఐ (₹)  ఇĳిఐ ల సంఖŪ  

        

8  Ĵీǯ/ ĩ�ĸ�Řల¡  (ǭఎɂ ట� వంట� పనుŤలĮČ కȃĳి) 

  ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ క¡ ĨెȃųంచదĦ�నİ� (ఎ)  ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ İ�ŵĸా తృǴయపǘ�ǵĥ� ĨెȃųంచదĦ�నİ� (ǹ)  

    ఒక-సమయం/ 

ĸ�కĸ�ంȣ  

ǿతŠమ� ( ₹లĐ) ǭఎɂ ట� 

కల¡ప­ĥóǵ లÌİ� Ļాతమ�  

(%) వĸ�Šంప­ను బట�ś   

ఒక- 

సమయం/ĸ�కĸ�ంȣ   

ǿతŠమ� (₹ లలĐ) లÌİ� 

Ļాతమ� (%) వĸ�ంప­ను బట�ś   

(i)  లĐȴ ǷƔా సĽింȣ ర సుమ�ల¡        

(ii)  Ǻమ� ĩ�ĸ�Řల¡ (ĳీƔǽయం) 

 Ǯȇత Ǻమ� 

 ȏĽీťĥాŪɁ 

   

 

 

(iii)  ĺాల¡ŪķÊషȴ Ĵీǯ       

(iv)  ఏİైĲ� ఇతరమ� (దయĨేĽి 

పƔĮేŪకంĦా ĳÐĸôŐనంĬ�)  
    

9  ĺాĸ�ŷక Ļాతమ� ĸÃట� (APR) (%)  
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ĵ�గం 2 (ఇతర పĸ�మ�ణ�తũక సమ�Ĩ�రమ�) 

1 లĐȴ ఒపťందపతƔమ� ȁకŐ ĥాų ǯ సంబంı�ంǩ  
వరక¡ వసూల¡ Ĩేసుĥóను ఏజ²ంటų  ǵమగŤత 

 

2 ȇజŚĳిŠ  పĸ�ȍాŐర పదţǳǵ ȇవĸ�ంĨే లĐȴ ఒపťందపతƔమ� ȁకŐ 
ĥాų ǯ  

 

3 Ǹč ȴ నంబȻ మĸ�య� ఇĶ̧ķȽ ఐĬ�, ĲċడȽ  
ȇజ�Ś పనల పƔȎాŠ వన అı�ĥాĸ�1Ħాĸ�İ�  

 

4 లĐȴ పƔసుŠ తం లÌİ� భȇషŪత§Š లĐ అķĲ� ఇతర ఆȻఈ లక¡ లÌİ� 
 Ľ¿క¥Ūĸ�ట½ౖజÃషȴ ĥ� బİ�Ȅĥ� లĐబĬ� ఉంట�ంİ� (అవ­ను/ లÌదు)  

  

5 సమనŵయ�తũక ల»ంĬ�ంȣ ఏĸాťటų  (ఉİ�., సహ-ల»ంĬ�ంȣ/ ఔȫ Ȏč ĸ�Ÿంȣ) ĥ�Ƙంద అప­ť ఇసుŠ నŤ 

పǖమ�లĐ, ఈ ĥ�Ƙంİ� అదనప­ ȇవĸాలను Ƿû ందుపరచవలĽి ఉంట�ంİ�: - 

మ¢ల�ı�రĶ¸Ûన ఆȻఈ ĳÐర , İ�ǵ ǵధుల 

ǵషťǳŠĮČ Ƿాట� 
ĵ�గȎాŵǽ ఆȻఈ ĳÐర , İ�ǵ ǵధుల సమక¥ర ť వంత§ĮČ సȏ  సǽũȅత వĬ�ŝ  ĸÃట�  

   

6  Ĭ�ǭటȽ లĐȴ ల ȇషయంలĐ, ఈ ĥ�Ƙంİ� ǵĸ�Ţషś  ĺ±లųĬ�ంప­లను Ƿû ందుపరచవలĽిĸావచుŖ:  

(i) ఆȻఈ ȁకŐ బď ర ŝ  ఆȀİ�త ǷాలĽీ ȇషయంĦా, క¥ȃంȣ ఆȶ/ 
ల¡కȵ-వŪవı� సమయమ�లĐ లĐȴ ȁకŐ మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ĳ¿ౖ 
ఋణగƘľ�తక¡ ఎట�వంట� అపĸాధర సుమ� ȇı�ంచబడదు  

 

(ii) ĸ�కవĸ� ఏజ²ంట�Ħా పǵĨేĽÐ మĸ�య� ఋణగƘľ�తను Ĩేర ĥąవĬ�ǵĥ� 
అı�ĥారం ఇవŵబĬ�య�నŤ ఎȽ.ఎɂ.ĳి ȁకŐ ȇవĸాల¡  

 

 

 

 

 
 

10  కంట�ంజ²ంȫ ĩ�ĸ�Řల ȇవĸాల¡ (₹ లలĐ లÌİ� %, వĸ�Šంప­ను బట�ś ) ఒకĺÂళ వĸ�ŠĽÐŠ , పƔభ�తŵ/ఆȻ ǹఐ ǵĸÃŢĻాల 

పƔĥారమ� పనుŤల¡ /ఇతర చటśబదţ  ȇı�ంప­ల¡ ǽనȏķంǩ ఋణగƘľ�తక¡ ȇı�ంచబĬేȇ 

(i)  ఆలసŪప­ Ĩెȃųంప­ల ȇషయంలĐ అపĸాధ ĩ�ĸ�Řల¡, ఏĺ±ౖĲ� ఉంటÎ   
(ii)  ఇతర అపĸాధ ĩ�ĸ�Řల¡, ఏĺ±ౖĲ� ఉంటÎ   

(iii)  జప­Š  ĩ�ĸ�Řల¡ (ర ణం మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ ȇషయంలĐ), వĸ�ŠంǩనటųķĮే  

(iv)  Șčų ట�ంȣ ĸÃట� నుంĬ� Ĵిĥ²Ÿȭ ĸÃట�క¡ మĸ�య� అట�İ�ట�Ħా మ�ĸ�ťĬ� ĨేĽినందుక¡ ĩ�ĸ�Řల¡   

(v)  ఏĺÂǵ ఇతర ĩ�ĸ�Řల¡ (దయĨేĽి పƔĮేŪకంĦా ĳÐĸôŐనంĬ�)   
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                                                                         అనుబంధమ� B  

         ĸ�ట½ౖȽ మĸ�య� MSME లĐȴ ల ĥóరక¡ APR ȁకŐ కంప­ŪటÎషȴ ĥóరక¡ పƔదరŶĲ�తũక ȇవరణ  

వ. నం. Ƿాĸాǽǳ  ȇవĸాల¡  

1  మంǰĸ²Óన లĐȴ ǿతŠం (ర¤ǷాయలలĐ)   

2  లĐȴ ĥాల�వı� (సంవతŸĸాల¡/Ĳ±లల¡/ ĸĆǯలలĐ)    

a)  Ĳ�ȴ-ఈĥÃŵట½ȭ ĳీĸ�య�Ĭ�ȡ లĐȴ ల ȇషయంలĐ అసల¡ ǿĮ�Š ǵŤ 
ĨెȃųంచĬ�ǵĥ� ĺాķİ�ల సంఖŪ  

 

b)  ఇĳిఐ ȁకŐ రకం   
పƔǳ ఇĳిఐ ȁకŐ ǿతŠమ� (ర¤ǷాయలలĐ) మĸ�య�  ఇĳిఐ ల 
సంఖŪ (అనĦా., Ĳ±లĺాĸ� ĺాķİ�ల ȇషయంĦాĲ±ౖĮే ఈఎంఐ ల 
సంఖŪ)  

 

c)  ĥాŪĳిటల»ౖȨ ĨేయబĬ�న వĬ�ŝ , ఏİైĲ� ఉంటÎ, İ�ǵ Ĩెȃųంప­క¡ ĺాķİ�ల 
సంఖŪ  

 

d)  ǳĸ�Ħ�Ĩెȃųంప­ ȁకŐ ǷƔా రంభం,  మంǰర  అనంతరం    

3  వĬ�ŝ  ĸÃట� రకం (Ĵిĥ²Ÿȭ లÌİ� Șčų ట�ంȣ లÌİ� ľÁêǹƔȭ)   

4  వĬ�ŝ  ĸÃట�    

5  మంǰర  ĨేయబĬ�న ĮేĬ� Ĳ�ట�ĥ� ఉనŤ వĬ�ŝ  ĸÃట� పƔĥారమ� ǿతŠం 
లĐȴ ĥాల�వı� అంతట� ȇı�ంచబĬే ǿతŠం వĬ�ŝ  Ȏû మ�ũ 
(ర¤ǷాయలలĐ)  

 

6  ĨెȃųంచదĦ�న Ĵీǯ/ ĩ�ĸ�Řల¡ (ర¤ǷాయలలĐ)    

A  ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ క¡ ĨెȃųంచదĦ�నİ�   

B  ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ İ�ŵĸా మ�రœం చూపబĬ�న తృǴయ-పǘ�ǵĥ� 
ĨెȃųంచదĦ�నİ�   

 

7  ǵకర పంĳిణ� ǿతŠం (1-6) (ర¤ǷాయలలĐ)   

8  ఋణగƘľ�తĨే ĨెȃųంచబడవలĽిన ǿతŠం Ȏû మ�ũ (1 మĸ�య� 5 
ȁకŐ క¥Ĭ�కǿతŠం) (ర¤ǷాయలలĐ)  

 

9  ĺాĸ�ŷక Ļాతం ĸÃట� - అమల¡లĐ ఉంĬే ĺాĸ�ŷకం ĨేయబĬ�న వĬ�ŝ  ĸÃట� 
(Ļాతమ�లĐ)  

 

10  షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనల పƔĥారమ� బట�ŵĬ� ȁకŐ ļ¿డూŪల¡   

11  ĺాķİ� Ĩెȃųంప­ ȁకŐ గడ¦వ­ Įేİ� మĸ�య� వĬ�ŝ    
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   అనుబంధం Ľి : లĐȴ ఖ�Į� సంఖŪ ĥąసం ĸ�ĳÐĶ¸ంȫ ļ¿డూŪȽ - ₹ ___________ 
 
 

 

 

 

ǵĸాకరణ: ఇİ� సూǩంĨే ĸ�ĳÐĶం̧ȫ ļ¿డూŪȽ. అసల¡ పంĳణి� Įేİ� మĸ�య� లĐȴ వŪవı�లĐ ĨĽేని Ĩȃెųంప­ల ఆı�రంĦా 

ǿదట� మĸ�య� ǩవĸ� ĺాķİ� మ�రవచుŖ. 

 

 

 

  

ĺాķİ� సంఖŪ ĳ¿ంĬ�ంȣ లĐ ఉంİ� ĳిƔǵŸǷాȽ 
(ర¤ǷాķలలĐ) 

ĳిƔǵŸǷాȽ 
(ర¤ǷాయలĐų ) 

వĬ�ŝ  
(ర¤ǷాయలలĐ) 

ĺాķİ� (ర¤ǷాయలĐų ) 

1      
2      
3      
4      
5      
6      
7      
8      
9      
10      
11      
12      
13      
14      
15      
16      
17      
18      
19      
20      
21      
22      
23      
24      
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A. జ�ķంȫ లయǹȃట� గ¢Ƙ ప­ (జ²ఎȽ ǭ) ȁకŐ ȇవĸాల¡: 
ǳĸ�Ħ�Ĩȃెųంప­ Įేİ� వరక¥ క¥డగటśబĬ�న వĬ�ŝĮČ Ƿాట� సదర  లĐȴ ǿĮ�Š ǵŤ ǳĸ�Ħ� ĨెȃųంచĬ�ǵĥ� గ¢Ƙ ȵ సభ�Ūడ¦(ల¡) 
ఉమũĬ�Ħా మĸ�య� అĲÂకంĦా బ�ధుŪల»ౖ ఉంట�ర . 

వ. నం Ķ̧ంబȻ ĳÐర  లĐȴ ఖ�Į� నంబర  లĐȴ ǿతŠమ� 

    

    

    

    

 

జ�ķంȫ లయǹȃట� గ¢Ƙ ప­ ("జ²ఎȽ ǭ") ĥóరక¡ షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనల¡ 
 

A. జ²ఎȽ ǭ లĐȴ క¡ ǵĸ�ŢషśĶ̧Ûన ǵబంధన: 

1. ĲÂను/ĶÉమ� జ�ķంȫ లయǹȃట� గ¢Ƙ ȵ (జ²ఎȽ ǭ) లĐȴ Ƿč Ɣ ĦƘా ȹ ĥ�Ƙంద ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ȃǽట½ȭ ("బ�Ūంȡ") నుంĬ� ఋణ 
సదుǷాయ�ǵŤ ("లĐȴ") Ƿû ంİ�ను/మ�; లĐȴ దరఖ�సుŠ  మĸ�య� ఇతర సంబంı�త Ĭ�క¡ŪĶ̧ంటųలĐ (సǽļిśĦా “లĐȴ Ĭ�క¡ŪĶ¸ంȫ”Ħా 
సూǩంచబడ¦త§ంİ�) కనబరǩన ȇధంĦా İ�ǵ వĬ�ŝ  మĸ�య� ఇతర ĩ�ĸ�Řల¡/వŪయం/ఖర ŖలĮČ Ƿాట� ఋణ�ǵŤ ǳĸ�Ħ� ĨȃెųంచĬ�ǵĥ� 
ĲÂను ఉమũĬ�Ħా మĸ�య� అĲÂకంĦా బ�ధŪత వľ�ȎాŠ ను. తĦ�œǷč త§నŤ ǵలŵǿతŠం ఆı�రంĦా వĬ�ŝ  ȇı�ంచబడ¦త§ంİ�.  

2. ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ Ĳ�క¡ ఈ ĥ�Ƙంİ� ȇషయ�లను ĮెȃయజÃĽిందǵ ĲÂను ǵĸాţ ĸ�సుŠ Ĳ�Ťను:   
a. ర . 50,000 కంటÎ ఎక¡Őవ లĐȴ ǿతŠం ĥóరక¡ ǷƔా Ľ¿Ľింȣ ర సుమ� (ĺాపసు Ĩయేబడదు) వసూల¡ Ĩయేబడ¦త§ంİ�; 
b. లĐȴ పĸ�మ�ణం / మంǰర  పƔĥ�Ƙయలక¡ సంబంı�ంǩ బ�Ūంȡ లÌİ� İ�ǵ పƔǳǵధుల»వర¤ Ĳ�క¡ ఎట�వంట� ǵబదţతల¡ 

ĨేయలÌదు లÌİ� ఏĺ±Ĳౖ� మȅŴంప­ / మ�Ĵలీను ĺాĦాŢ నం ĨయేలÌదు. తదుపĸ�Ħా, ఈ లĐȴ దరఖ�సుŠ క¡ సంబంı�ంǩ ĲÂను 
ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ȁకŐ ఏ పƔǳǵı�ĥ� ĦాǶ (లÌİ�) ఎవĸÃǵ తృǴయ పǘ�ǵĥ� ĦాǶ ఎట�వంట� Ĩȃెųంప­నూ నగదు ర¤పమ�లĐ 
ĦాǶ, బÈరȻ Ĩెక¡Ő ర¤పమ�లĐ ĦాǶ, లÌİ� వసుŠ  ర¤పమ�లĐ ĦాǶ ఇవŵలÌదు;  

c. కనబరǩన షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనల¡ అǵŤంట�Ƕ ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ పƔǳǵı� Ĳ�క¡ అరšమķÊŪ ĵ�షలĐ ȇవĸ�ంĨ�రǵ ĲÂను 
ఇందుమ¢లంĦా పƔకట�సుŠ Ĳ�Ťను;   

d. తదుపĸ�Ħా ĲÂను Ĳ� ఆȻ ǹఎȽ బచȰ/ĽÐȇంȣ ఖ�Į�క¡, లĐȴ ĥ�Ƙంద ĲÂను ĨెȃųంచవలĽ ిఉనŤ ఈఎంఐ ȁకŐ ǳĸ�Ħ�Ĩȃెųంప­ను 
Ĭెǹȫ ĨయేĬ�ǵĥ� బ�Ūంక¡క¡ అı�ĥారం ఇసుŠ Ĳ�Ťను.  

3. ĲÂను ఆȻ.ǹ.ఎȽ బ�Ūంక¡ ĺాĸ�ĥ� Ĳ� ǵĺాస లÌİ� ఉİోŪగ / ĺాŪǷార ǩర Ĳ�మ� లÌİ� Ĳ� ఋణ చĸ�తƔను పƔĵ�ȇతం ĨేĽÐ అట�వంట� 
మ�ర ťలను ĺƔా తప®రŵకంĦా  Įెȃయపర ȎాŠ నǵ ȏǾ ఇసుŠ Ĳ�Ťను. Ĳ�/మ� ǵĺాసం/సంపƔİ�ంప­ సమ�Ĩ�రం/ఉİోŪగం, ĳÐర  
ǿదల»ౖన ĺాట�లĐ మ�ర ť గ�ĸ�ంǩ ఎపťట�కప­ťడ¦ బ�Ūంȡ ĥ� ĮెȃయజÃయĬ�ǵĥ� మĸ�య� అట�వంట� మ�ర ť Įİే� నుంĬ� 30 
ĸĆǯలలĐప­ అȵ Ĭేȫ ĨయేబĬ�న Ĭ�క¡ŪĶ̧ంటųను అంİ�ంచĬ�ǵĥ� ĲÂను కట�ś బĬ� ఉంట�ను.  

4. ఒకĺÂళ Ĳ� ĥÃĺ±Ľౖ ీȇవĸాల¡ మ�ందుĦా అందుబ�ట�లĐ ఉనŤటųķĮే, పƔసుŠ త దరఖ�సుŠ లĐ ఈ-ĥÃĺ±ౖĽ ీపƔĥారం అȵ Ĭȫే ĨయేబడĮ�యǵ 
క¥Ĭ� ĲÂను అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťను మĸ�య� అı�ĥారం ఇసుŠ Ĳ�Ťను. 

5. Ĳ� ర ణ Ľిšǳ, ఖ�Į� ĥాĸాŪచరణ, సĸ�ŵɂ ĥాȽŸ (ĽÐకరణల¡, సలȏల¡ మĸ�య� ȇİ�Ū/సమ�Ĩ�ర సంİేĻాలĮČ సȏ), ĸ²గ�ŪలÌటĸ� అȵ 
Ĭేȫ ల¡ అల�ĦÃ Ĳ�/మ� ĸ�ǭసśȻŝ ǿబ·Ƚౖ/Ǹč ȴ Ĳ±ంబర ĳ¿ ౖబ�Ūంక¡ పంĳÐ/ĨĽేÐ ఉతťǳŠ  ȇǵȂగ సంİేĻాల¡/ĥాȽ లను Ľీŵకĸ�ంచĬ�ǵĥ� 
ĲÂను అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťను . 

6. İ�గ�వ కనబరǩన సంతĥాǵŤ కȃĦ� ఉనŤ ȎాధĲ�ల¡ మĸ�య� సూచనలను ĦĖరȇంచమǵ ĨేĽని Ĳ� అభŪరšన ĥారణంĦా బ�Ūంȡ 
భĸ�ంǩన లÌİ� అనుభȇంǩన మĸ�య� బ�Ūంȡ  ĳ¿ౖ ĨయేబĬ�న ఏĺ±ౖĲ� ĥ²ųķమ�ల¡, İ�ĺాల¡, Ƿû Ɣ ĽĬీ�ంగ�ల¡ మĸ�య� చరŪలక¡ 
సంబంı�ంǩ ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ మĸ�య� İ�ǵ అı�ĥార ల¡ మĸ�య� Ĭైĸ²కśరųను ఎట�వంట� నషśం, Ĭ�ŪĶÉȨ, వŪయ�ల¡ మĸ�య� ĩ�ĸ�Řల¡ 
మĸ�య� ఎట�వంట� నషśపĸ�ȏరం లÌక¡ంĬ� మĸ�య� ȏǵరľ�తంĦా ఉంచĬ�ǵĥ� ĲÂను ఇందుమ¢లంĦా అంĦ�కĸ�సూŠ  మĸ�య� 
Ľీŵకĸ�సుŠ Ĳ�Ťను. 

7. ఈ షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనల¡ లĐȴ బట�ŵĬ� జĸ�Ħ�న Įİే� నుంĬ� అమల¡లĐĥ� వȎాŠ ķ మĸ�య� గ¢Ƙ ȵ/ĥÃందƔంలĐǵ ఋణగƘľ�తల¡ 
అందర¤ ǿతŠం లĐȴ ను ǳĸ�Ħ� ĨెȃųంĨ ేవరక¡ లÌİ� బ�Ūంȡ అంతక¡ మ�ంİ ేరదుŢ  ĨĽేÐŠ  తపť అమల¡లĐ ఉంట�ķ.  



    

ĸ�ǭసśర ŝ  ఆĴీసు: 1 వ లÌȴ, ȍాహ¯ప­ĸ�, ĥóల�Ź ప®Ȼ - 416 001, మȏĸాషś ƿ, ఇంĬ�య� 

 

8. దరఖ�సుŠ  Ǹారమ�లĐ కనబరǩయ�నŤ ȇధంĦా మĸ�య� ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంక¡Ĩ ే మంǰర  ĨేయబĬ�న ఉİేŢశŪం ĥąసం మ�తƔĶÉ లĐȴ 
ఉపȂĦ�ంచుĥąబడ¦త§ంİ�. ఋణగƘľ�త లĐȴ ǵ ఏİెĲౖ� ఊȏజǵత/సంఘ వŪǳĸÃక/ǵļÐı�త ఉİేŢశŪం ĥąసం లÌİ� లĐȴ దరఖ�సుŠ లĐ 
ĳÐĸôŐనŤట�ų Ħా ĥాక¡ంĬ� ఇతర ఉİేŢశŪం ĥąసం ఉపȂĦ�ంచక¥డదు.  

9. ర ణగƘľ�త ȁకŐ అǵŤ బĥాķలను ర ణగƘľ�త ǳĸ�Ħ� ĨȃెųంĨ ే వరక¡ ļ¿డూŪȽ IలĐ ĳÐĸôŐనŤ ȇధంĦా ర ణగƘľ�త బ�Ūంక¡క¡ 
ĨెȃųంĨ�ȃŸన ర ణంĳ¿ ౖ వĬ�ŝ  మĸ�య� ఇతర ǿĮ�Š లను సంవతŸĸాǵĥ� ĨȃెųంచĬ�ǵĥ� ర ణగƘľ�త బ�Ūంక¡ĮČ ఒపťంİ�ల¡ 
క¡దుర Ŗక¡ంట�ర . ర ణం ȁకŐ ǿదట� పంĳణి� Įİే� నుంĬ� ర ణంĳ¿ౖ వĬ�ŝ  ĸావడం ǷƔా రంభమవ­త§ంİ�.  

10. ǿదట� ĺాķİ� కంత§ Ĩȃెųంప­ Įİే� మĸ�య�/లÌİ� అదనప­ వĬ�ŝ  లÌİ� ఏİెĲౖ� ఇతర సర Ţ బ�ట�, ఏİెĲౖ� ఉంటÎ, అİ� బట�ŵĬ� జĸ�Ħ�న 
Įేİ�ĳ¿ౖ ఆı�రపĬ� వŪĮ�ŪసంĦా ఉండవచుŖ. 

11. వŪయ�ల¡, ĩ�ĸ�Řల¡, ఖర Ŗల¡, జప­Š  ĩ�ĸ�Řల¡(ఏĺ±Ĳౖ� ఉంటÎ)ĳ¿ౖ ఏİైĲ� వĬ�ŝĮČ సȏ అǵŤ వĬ�ŝల¡ మĸ�య� ఇతర ĩ�ĸ�Řల¡ అǶŤ ĸĆǯ ĸĆǯక¥ 
క¥డగటśబడĮ�ķ మĸ�య� 365 (మ¢డ¦ వందల అరĺ± ౖఐదు) ĸĆǯల సంవతŸరం మĸ�య� ĺాసŠవంĦా గడǩǷč ķన ĸĆǯల సంఖŪ 
ఆı�రంĦా గణ�ంచబడĮ�ķ.  

12. పƔసుŠ త ĸÃట� పƔĥారం వĸ�ŠంĨ ే పనుŤల¡ మĸ�య� ఇతర పƔభ�తŵ పనుŤల¡, ల»Ȉల¡ ǿదల»ౖనȇ ఈ ĩ�ĸ�Řలక¡ ǽంǩ వసూల¡ 
ĨేయబడĮ�ķ. ĳ¿ౖన ĳÐĸôŐనŤ ĸÃట�ų , Ĵǯీల¡, ĩ�ĸ�Řల¡ ǿదల»ౖనȇ ĥాల�నుగ�ణంĦా మ�ర ťల¡/ సవరణలక¡ లĐబĬ� ఉంట�ķ. Į�జ� 
ĩ�ĸ�Řల ĥóరక¡, దయĨĽేి www.rbl.bank.in  ĺ±ȷ Ľ¿ȫౖ ǵ సందĸ�ŶంచంĬ� లÌİ� RBL బ�Ūంȡ పƔǳǵı�ǵ సంపƔİ�ంచంĬ�.  

13. లĐȴ ǵ సĥాలంలĐ Ĩȃెųంచడం మĸ�య� లĐȴ ȁకŐ షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనలక¡ కట�ś బĬ� ఉండటం ఋణగƘľ�త ȁకŐ బ�ధŪత 
అķ ఉంట�ంİ�. సĥాలమ�లĐ Ĩెȃųంప­ అĲÂİ� లĐȴ ȁకŐ మ�ధురŪం. 

14. లĐȴ ȁకŐ మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­ను ఋణగƘľ�త ఎట�వంట� ĩ�ĸ�Řల¡ లÌక¡ంĬ�ĲÂ ĨయేవచుŖ.  
15. ఇపťట�ĥÃ ఉనŤ లĐȴ ల¡, ǳĸ�Ħ�Ĩెȃųంప­ చĸ�తƔ, లÌİ� లĐȴ ǳĸ�Ħ� ĨȃెųంచుటలĐ ఋణగƘľ�త ȁకŐ ఏİైĲ� ĺ±ౖఫలŪమ�ĮČ సȏ లĐȴ ĥ� 

సంబంı�ంǩన ǿతŠం సమ�Ĩ�ĸాǵŤ బ�Ūంక¡, బ�Ūంక¡ ȁకŐ గ¢Ƙ ȵ కంĳ¿Ƕల¡, ఇతర బ�Ūంక¡ల¡, ĥ²ƘĬ�ȫ బ¢ŪĸĆల¡, ĽÐĺా పƔİ�తల¡, 
చటśబదţĶ¸Ûన మĸ�య� ǵయంతƔణ అı�ĥార లĮČ పంచుĥąవచుŖనǵ ĲÂను/ĶÉమ� అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťమ�. ĽిǹȽ లÌİ� అందుక¡ అı�ĥారమ� 
ఇవŵబĬ�న మĸÃİెĲౖ� ఇతర ఏజ²ǶŸ సదర  సమ�Ĩ�రమ�ను మĸ�య� బ�Ūంక¡Ĩ ేĺ±లų Ĭ� ĨయేబĬ�న Ĭటే�ను ĺాĸ�ĥ� తĦ�నదǵ ĵ�ȇంచబĬ�న 
ĸ�ǳలĐ ఉపȂĦ�ంచవచుŖ/ పƔĥ�Ƙయ జర పవచుŖ. ĽిǹȽ లÌİ� అందుక¡ అı�ĥారమ� ఇవŵబĬ�న మĸÃİెĲౖ� ఇతర ఏజ²ǶŸ, పƔĥ�Ƙయ 
ĨేయబĬ�న సమ�Ĩ�రమ�, Ĭటే� లÌİ� ĺాĸ�Ĩ ే తయ�ర  ĨయేబĬ�న ఉతťత§Š లను బ�Ūంక¡ల¡, ఆĸ�šక సంసšల¡ ("ఎȶఐల¡") లÌİ� ఈ 
ȇషయంĦా ĵ�రǴయ ĸ�జర ŵ బ�Ūంక¡Ĩ ేఈ ĳÐĸôŐనబĬ�నట�ś  ఇతర ఋణ సంసšల¡ లÌİ� ĸ�ǭసśȻ ĨసేుĥąబĬ�న ĺాడ¦కİ�ర ల పĸ�గణన ĥóరక¡ 
Ƿû ందుపరచవచుŖ. 

16. ĲÂను ఎట�వంట� చటśపరĶ¸Ûన లÌİ� చటśపరĶ¸Ûన బలľ�నతలĮČ బ�ధపడను, మĸ�య� ĲÂను ఒక బ·ౖంĬ�ంȣ ఒపťంİ�ǵŤ 
క¡దుర Ŗĥąగల Ȏామĸాš ƺǵŤ కȃĦ� ఉĲ�Ťను.  

17. Ĳ�ĳ¿ ౖఏ ȇధĶ¸Ûన İ�ĺాల�/మ¢ĽĺిÂత/రదుŢ  ఉతŠర ŵల¡ లÌİ� ఏĺ±ౖĲ� ĥ�ƘǽనȽ చరŪల¡ ǷƔా రంǻంచబడలÌదǶ మĸ�య�/లÌİ� Ĳ�ĳ¿ౖ ఏȈ 
ĳ¿ంĬ�ంగ�లĐ లÌవǶ మĸ�య� ĶÉమ� ఏ Ĳ�ŪయȎాš నమ�Ĩే ఎప­ťడూ İ�ĺాల� ǴĽనిట�ų Ħా Ĳ�Ūయǵరşయం ĨయేబడలÌదǶ లÌİ� Ĳ� 
ఆసుŠ లక¡ ఇతర అı�ĥార యంĮ�Ɣ ంగం లÌİ� ĽŵీకరŠ, Ƿాలక¡ల¡, ధరũకరŠ లÌİ� అట�వంట� ĺార  ǵయǽంచబడలÌదǶ ĲÂను ǵĸాţ ĸ�సుŠ Ĳ�Ťను. 

18. జ�ķంȫ లయǹȃట� గ¢Ƙ ప­ ȁకŐ సభ�Ūల¡ ఏ Ǵర లĐĲ±ౖĲ� సĸÃ ఒకĸ�ĥóకర  బంధుĮ�ŵǵŤ కȃĦ� ఉండర . 
19. దరఖ�సుŠ  Ǹారమ�లĐ ఇవŵబĬ�న ǿబ·ౖȽ నంబȻ Ĳ�క¡/మ� క¡ట�ంబ సభ�Ūలక¡ Ĩెంİ�నİ� మĸ�య� Ĳ�Ĩే ఇవŵబĬ� ఉనŤ అట�ś  ǿబ·ౖȽ 

నంబర ĳ¿ౖ Ƿాɂ వȻŝ ల¡ మĸ�య� ĳిȴ లను అందుĥąవడంలĐ ఉనŤ మ�ప­ťను ĲÂను గ�ĸ�Šంǩ మĸ�య� అరšం Ĩేసుక¡Ĳ�Ťను. 
20. బ�Ūంక¡ సమ�ǩతĶ¸Ûనİ�Ħా ĵ�ȇంĨ ే ȇధంĦా ఋణగƘľ�త ȁకŐ పరపǳ ȂగŪత పటų  అట�వంట� సŵĵ�వం ȁకŐ ȇĨ�రణల¡ 

ĨేయĬ�ǵĥ� లÌİ� ĨేķంచĬ�ǵĥ� బ�Ūంక¡క¡ అరŹత కȃťంచబĬ� ఉంట�ంİ�. ఋణగƘľ�త ȁకŐ పరపǳ ȂగŪతను ǵర¤ĳంిచĬ�ǵĥ� 
అవసరĶ¸Ûన ȇధంĦా ఋణగƘľ�త నుంĬ� అట�వంట� ఆı�ĸాలను ĥąరĬ�ǵĥ� తదుపĸ�Ħా బ�Ūంక¡క¡ అరŹత కȃťంచబĬ� ఉంట�ంİ�.  

21. బ�Ūంȡ, తన సŵంత మĸ�య� సంప®రş ȇచǖణ ĶÉరక¡, Ǿక¡ మంǰర  ĨేయబĬ�న లÌİ� మంǰర  ĨయేబĬే లĐȴ ȁకŐ పĸ�ǽǳǵ 
నȈకĸ�ంచవచుŖ/ĳ¿ంచవచుŖ. ఇందులĐ ǵĸÃŢȋంచబĬ� మĸ�య� ఎపťట�కప­ťడ¦ సమయ�నుగ�ణంĦా ǵĸÃŢȋంచబĬ ే ఏĺ±Ĳౖ� షరత§ల¡ 
మĸ�య� ǵబంధనలక¡ సమũǳ వľ�ంచǵ/ఉలų ంħ�ంǩన సందరŨంలĐ, మĸ�య� బ�Ūంక¡క¡ సమĸ�ťంǩన సంబంı�త పĮ�Ɣ ల¡ లÌİ� ఏİెĲౖ� 
సమ�Ĩ�రం/ȇవĸాల¡ క¥Ĭ� సĸ�Ħాœ  లÌవǵ కనుĦôనబĬ�నĨĆ, లÌİ� ఏİెĲౖ� అǻవృİ�ţ  లÌİ� పĸ�Ľిšత§ల ȇషయంలĐ బ�Ūంȡ అǻǷƔా యం 
పƔĥారం ఋణ సదుǷాయం ĥóనȎాగ�దల లÌİ� బట�ŵĬ� వలų  తన పƔȂజనం İబెŧ ǳంట�ందǵ /పǖǷాతంĦా పƔĵ�ȇతమķÊŪ 
అవĥాశమ�ందǵ ĵ�ȇంచబĬ�న పǖమ�లĐ, బ�Ūంక¡ ఎట�వంట� Ĳċట�సు ఇవŵక¡ంĬ� అట�ś సదుǷాయం ĥóనȎాగ�దలను ǵȃĳిĺÂయĬ�ǵĥ� 
మĸ�య� ఏİెĲౖ� Ĩెȃųంప­ను ǵȃĳిĺÂయĬ�ǵĥ� హక¡Őను కȃĦ� ఉంట�ంİ�. బ�Ūంȡ ȁకŐ ǵరşయం అంǳమĶ¸Ûనİ� మĸ�య� ఋణగƘľ�త 
అందుక¡ కట�ś బĬ� ఉంĬ�ȃŸ ఉంట�ంİ�.  

22. బ�Ūంక¡ ȁకŐ మ�ందసుŠ  ȃǣతప®రŵక అనుమǳĮČ తపť ర ణగƘľ�త తన హక¡Őల¡, ȇధుల¡ లÌİ� బ�ధŪతలĐų  İేǵĲ±Ĳౖ� 
ĥÃట�ķంచĬ�ǵĥ� లÌİ� బİ�Ȅ ĨయేĬ�ǵĥ� అరŹత కȃĦ� ఉండడ¦. ఈ మంǰర  లÌఖల¡/సదుǷాయ�ǵŤ ప®ĸ�ŠĦా లÌİ� Ƿాǘ�కంĦా 
ȇకƘķంచĬ�ǵĥ�, ĥÃట�ķంచĬ�ǵĥ� లÌİ� బİ�Ȅ ĨేయĬ�ǵĥ� లÌİ� మĸÃİైĲ� ȇధంĦా ȇకƘķంచĬ�ǵĥ�, ĥÃట�ķంచĬ�ǵĥ� లÌİ� బİ�Ȅ 



    

ĸ�ǭసśర ŝ  ఆĴీసు: 1 వ లÌȴ, ȍాహ¯ప­ĸ�, ĥóల�Ź ప®Ȼ - 416 001, మȏĸాషś ƿ, ఇంĬ�య� 

 

ĨేయĬ�ǵĥ� బ�Ūంక¡క¡ ప®ĸ�Š అı�ĥారం మĸ�య� అı�ĥారం ఉంట�ందǵ ర ణగƘľ�త సťషśంĦా గ�ĸ�ŠȎాŠ డ¦ మĸ�య� అంĦ�కĸ�ȎాŠ డ¦, మĸ�య� 
అట�వంట� ȇధంĦా మĸ�య� బ�Ūంక¡ ǵరşķంచగల ǵబంధనల పƔĥారం, (ĥóనుĦĆల¡İ�ర Ĭ� తరఫ­న ర ణగƘľ�తĳ¿ ౖచరŪ ǴసుĥąవĬ�ǵĥ� 
İ�ǵ అı�ĥాĸాǵŤ ǵల¡ప­క¡ĲÂ హక¡Őను బ�Ūంక¡క¡ ĸ�జȻŵ ĨేయడంĮČ సȏ),  అĽ¿ȴౖŝ  లÌİ� ట�Ɣ ȴŸ ఫĸాŢ ర ) మĸ�య� ర ణగƘľ�తక¡ 
సంబంı�ంǩన ఏİైĲ� లÌİ� అǵŤ బĥాķ బĥాķల¡ ర ణగƘľ�తక¡ తదుపĸ� ĸ�ఫĸ²ȴŸ లÌİ� సమ�Ĩ�రం లÌక¡ంĬ� బ�Ūంక¡ ȁకŐ ఎంĳకి 
ĨేĽని ఏİైĲ� మ¢డవ పǘ�ǵĥ� ఇవŵబడĮ�ķ. అట�వంట� ఏİైĲ� చరŪ మĸ�య� అట�వంట� ఏİెĲౖ� అమũకం, ǵయ�మకం లÌİ� బİ�Ȅ 
ర ణగƘľ�త అట�వంట� మ¢డవ పǘ�ǵŤ పƔĮŪేకంĦా లÌİ� బ�Ūంక¡ĮČ ఉమũĬ� ర ణİ�తĦా అంĦ�కĸ�ంచĬ�ǵĥ� బంı�సుŠ ంİ�. హక¡Őల అమũకం, 
ǵయ�మకం లÌİ� బİ�Ȅ లÌİ� అమల¡ మĸ�య� బĥాķ మĸ�య� బĥాķల ĸ�కవĸ� ĥారణంĦా İ�ǵĥ� సంబంı�ంǩ ఏİెĲౖ� ఖర Ŗ ర ణగƘľ�త 
ఖ�Į�క¡ ఉంట�ంİ�.    

23. బ�Ūంక¡ మĸ�య�/లÌİ� İ�ǵ పƔǳǵధుల¡ పరసťరం అంĦ�కĸ�ంచబĬ�న సšలమ�లĐ జĸ�ĳÐ సమ�ĺÂĻాల¡/ȋǹĸాలక¡ ఋణగƘľ�తల¡ ȏజర  
ĥాĺాȃŸ ఉంట�ంİ�. ఋణగƘľ�త వర సĦా ĸ²ండ¦ లÌİ� అంతకంటÎ ఎక¡Őవ సందĸాŨలలĐ అట�ś సమ�ĺÂĻాǵĥ� ȏజర  ĥావడంలĐ ȇఫలĶ¸Ûన 
సందరŨంలĐ, బ�Ūంȡ మĸ�య�/లÌİ� İ�ǵ పƔǳǵధుల¡ ఋణగƘľ�త ȁకŐ ǵĺాసం/పǵ పƔİĻేాǵŤ సందĸ�Ŷంǩ, ఋణగƘľ�త బ�Ūంక¡క¡ 
ĨెȃųంĨ�ȃŸన మĸ�య� బĥాķ� పĬ�య�నŤ బĥాķ ǿĮ�Š లǵŤంట�Ƕ వసూల¡ ĨసేుĥąవచుŖ.  

24. ఇందులĐ కనబరǩయ�నŤ ȇధంĦా బ�Ūంక¡ తన ĺ±ȷ Ľ¿ȫౖ  (www.rbl.bank.in) ĳ¿ౖ పƔదĸ�Ŷంచడం İ�ŵĸా లÌİ� Ȏాš ǵక ĺాĸాŠ పǳƔకలలĐ లÌİ� 
బ�Ūంȡ సĸ�Ƿč త§ందǵ ĵ�ȇంĨే ఇతర కమ¢ŪǵĥÃషȴ ȇı�నం İ�ŵĸా లÌİ� బ�Ūంȡ సమ�ǩతమǵ ĵ�ȇంĨ ేఇతర కమ¢ŪǵĥÃషȴ ȇı�నం 
İ�ŵĸా ఋణగƘľ�తక¡ అట�ś మ�ర ťలను ĮెȃయజÃయడం İ�ŵĸా బ�Ūంȡ ఏ సమయంలĐĲ±Ĳౖ� మĸ�య� ఎపťట�కప­ťడ¦ వĬ�ŝ  ĸÃట�, 
మĸ�య�/లÌİ� వĬ�ŝ  ĸÃట�ను వసూల¡ ĨేĽÐ ĥాలవŪవı� ǿదల»ౖన ĺాట�ǵ మ�రŖĬ�ǵĥ� అరŹత కȃĦ� ఉంట�ందǵ మĸ�య� అపťట� నుంĬ� 
మ�ĸ�న ĸÃట�/ లĐȴ పĮ�Ɣ లలĐ ĵ�గంĦా ఉనŤ అİ ే ĸÃట�ĮČ వĬ�ŝǵ వసూల¡ ĨేయĬ�ǵĥ� అరŹత కȃĦ� ఉంట�ందǶ ఋణగƘľ�త 
అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťర . లĐȴ లĳ¿ ౖ వసూల¡ Ĩయేబడ¦త© ఉనŤ వĬ�ŝ  ĸÃటų క¡ సంబంı�ంǩ, బ�Ūంక¡, ఎపťట�కప­ťడ¦ సమయ�నుగతంĦా 
ĵ�రǴయ ĸ�జర ŵ బ�Ūంక¡Ĩ ేజ�ĸ� ĨయేబĬ ేబృహȰ ǵĸÃŢశమ�ĮČ సమũǳ వľ�సూŠ  ఉంట�ంİ�.  

25. బ�Ūంక¡Ĩ ే ǵరşķంచబĬ�న ȇధంĦా Ǻమ� ǷాలĽీǵ సĸ²ండȻ ĨేసుŠ నŤ సందరŨంలĐ, ĥóతŠ  లĐȴ ఖ�Į�లĐ Ƿాǘ�క మ�ందసుŠ  Ĩెȃųంప­క¡ 
సĸ²ండȻ ȇల¡వను వĸ�ŠంపజÃయĬ�ǵĥ� ĲÂను/ĶÉమ� బ�Ūంక¡క¡ అı�ĥారం ఇసుŠ Ĳ�Ťను/మ�.  

26. ĺ±ౖఫలŪం Ĩెంİ�న సందరŨంలĐ, ఋణగƘľ�తలలĐ ఎవĸ²ÓĲ� ఒకర  Ĩెȃųంచనప­ťడ¦ ఇతర గ¢Ƙ ȵ / ĥÃందƔం సభ�Ūల నుంĬ� వసూల¡ Ĩేసుక¡ĲÂ 
హక¡Őను ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ  కȃĦ� ఉంట�ంİ�.  

27. ఈ ĥ�Ƙంİ� సంఘటనలలĐ ఏİైĲ� సంఘటన జరగడం ఈ ǵయమǵబంధనల ĥ�ంద 'Ĭ�ǸాȽś ఈĺ±ంȫ'Ħా పĸ�గణ�ంచబడ¦త§ంİ�:  
a. ఋణగƘľ�తల¡ ఈ జ²ఎȽ ǭ సదుǷాయం ĥ�Ƙంద ఇందులĐ ǵĸÃŢȋంǩన సమయంలĐ మĸ�య� ఇందులĐ ǵĸ�ŢషśంĦా ĳÐĸôŐనŤ Ǵర లĐ 

లÌİ� İ�ǵ పƔĥారం ĺƔా సుĥąబĬ� ఉనŤ ఏİైĲ� పతƔం ȁకŐ ǵబంధనలక¡ అనుగ�ణంĦా అసల¡క¡ ĦాǶ లÌİ� వĬ�ŝĥ� ĦాǶ లÌİ� 
ఇతరĮ�Ɣ  బ�ĥ� పĬ� ఉనŤ ǿĮ�Š ǵŤ ĨెȃųంచడంలĐ ȇఫలĶ¸ÛĮే; 

b. ఈ JLG సదుǷాయం ĥ�ంద ఏİెĲౖ� ఇతర ఒడంబĬ�కల¡, షరత§ల¡ లÌİ� ఒపťంİ�ల పǵǴర లĐ ర ణగƘľ�తల¡ Ĭ�ǸాȽś అķĮ ే
లÌİ� ర ణగƘľ�త మĸ�య� బ�Ūంక¡ మధŪ ఏİైĲ� ఇతర ఒపťందం  

c. ర ణం ĥóరక¡ బ�Ūంక¡క¡ ఇǩŖన ర ణ దరఖ�సుŠ లĐ లÌİ� ఏİెĲౖ� ǷƔా ǳǵధŪంలĐ ర ణగƘľ�త İ�ŵĸా ఇవŵబడŝ ఏİెĲౖ� సమ�Ĩ�రం 
తప­ťİోవ పట�śంĨİే�Ħా లÌİ� తప­ťĦా ఉనŤట�ų  కనుĦôనబĬ�నటųķĮ ే లÌİ� ఏİెĲౖ� ĵĞǳక ĺాసŠవం/సమ�Ĩ�రం 
అణǩĺÂయబĬ�Įే లÌİ� İ�చబĬ�Į ే. 

d. ఒకĺÂళ ఋణగƘľ�త ఆĸ�šక ఇబŧందుల ĲÂపథŪంలĐ లÌİ� ఏİైĲ� Ĭ�ǸాȽś గ�ĸ�ంǩ ఆలĐǩంǩ Ȏాı�రణంĦా తన ర ణ�లను 
ĨెȃųంచలÌకǷč Į ే లÌİ� పƔȂజనం ĥąసం Ȏాı�రణ అపťĦ�ంత లÌİ� İ�ǵ ఋణİ�తలĮČ ఒక సǽũȅతĶ¸Û ఏİెĲౖ� బĥాķ� 
ఉనŤప­ťడ¦ నషśబ�ధŪత Ĩȃెųంచమǵ ఆİȋేంǩనటųķĮే మĸ�య� అట�ś నషśబ�ధŪతను ĨెȃųంచకǷč Į ే (సంİȏేǵŤ ǵĺాĸ�ంచడం 
ĥąసం ఈ ఉప-ǵబంధనలĐ ఏİెĲౖ� ఋణĵ�ĸాǵĥ� సంబంı�ంǩ ȇĺాİ�సťదĶ¸Ûన ఏİెĲౖ� పƔȎాŠ వన Ĩేĸ� ఉండక¡ంĬ� మĸ�య� İ�ǵĥ� 
సంబంı�ంǩ అట�ś ఋణĵ�ĸాǵŤ ĨెȃųంచĬ�ǵĥ� ఋణగƘľ�తĳ¿ ౖఎట�వంట� ĥąర ś  ఉతŠర ŵల¡ లÌక¡ండ¦ట); 

e. ఋణగƘľ�తĨ ేఇవŵబĬ�న ఏİైĲ� ĦాŪరంట� లÌİ� నషśపĸ�ȏరం ĨెȃųంĨ�ȃŸన సమయ�ǵĥ� ĦĖరȇంచబడక మĸ�య� అİ� ఋణగƘľ�తĳ¿ ౖ
పĬ�నప­ťడ¦; 

f. బ�Ūంక¡Ĩే అవసరĶ¸Ûనట�ś  సమ�Ĩ�రమ�/Ĭ�క¡ŪĶ¸ంటųను Ƿû ందుపరచడంలĐ ఋణగƘľ�త గనక ȇఫలĶ¸ÛĮే. 
g. ఒకĺÂళ ఋణగƘľ�త ఈ Įేİ� Ĳ�ట�ĥ� Ĩేపట�śన ĺాŪǷాĸాǵŤ ĥóనȎాĦ�ంచడం ǵȃĳĺిÂĽÐŠ  లÌİ� ǵȃĳĺిÂȎాŠ నǵ బ·İ�ĸ�ĽÐŠ ; 
h. ఋణగƘľ�త ఏİైĲ� చరŪ Ǵసుక¡నŤటųķĮ ేలÌİ� ఏĺ±Ĳౖ� చటśపరĶ¸Ûన చరŪల¡ ǷƔా రంǻంచబĬ�Į ేలÌİ� ఇందుĥąసం ఇతర చరŪల¡ 

ǴసుĥąబĬ�Į ే(i) ఋణగƘľ�త İ�ĺాల� ǴĽినట�ų Ħా లÌİ� İ�ĺాల� ǴయబĬలే� Ĳ�Ūయǵరşయం ĨేయబĬ�Į ేలÌİ� (ii) ఋణగƘľ�త 
ȁకŐ ఒక ȃĥ�ŵĬటేȻ, ǷాలĲ�ı�ĥాĸ�, ధరũకరŠ లÌİ� ĽీŵకరŠ లÌİ� అల�ంట� అı�ĥాĸ�ǵ ǵయ�మకం లÌİ� İ�ǵ ఒడంబĬ�క, ఆసుŠ ల¡ 
మĸ�య� Ľిšĸాసుš ల¡ సంప®రşంĦా లÌİ� ఏİెĲౖ� ĵ�గం ĥąసం; 

i. ఒకĺÂళ ఋణగƘľ�త గనక ఈ లĐȴ ను ǳరసŐĸ�ంǩనటųķĮ ేలÌİ� ఈ లĐȴ ను ǳరసŐĸ�ంĨ�లĲÂ ఉİేŢĻాŪǵŤ ర ǯవ­ ĨేĽÐ ఏİెĲౖ� చరŪ 
లÌİ� పǵǵ ĨĽేÐŠ  లÌİ� అల� ĨయేĬ�ǵĥ� ĥారణĶ¸ÛĮే; 
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j. బ�Ūంȡ అǻǷƔా యంలĐ బ�Ūంȡ పƔȂజĲ�లక¡ లÌİ� బ�Ūంȡ ȁకŐ సంప®రş అǻǷƔా య�ǵĥ� ȇఘ�తం కȃĦ�ంĨే అవĥాశం ఉనŤ 
ఏİెĲౖ� సంఘటన జĸ�Ħ�, ఋణగƘľ�త ȁకŐ ఆĸ�šక Ľిšǳǵ వసుŠ ర¤ĳÐణ� పƔĵ�ȇతం ĨĽేÐ లÌİ� ఈ లĐȴ ĥ�Ƙంద ĺాĸ� ȁకŐ అǵŤ 
లÌİ� ఏĺ±Ĳౖ� కరŠవŪబ�ధŪతలను ǵరŵĸ�ŠంĨే Ȏామĸాš ƺǵŤ మĸ�య� ఈ జ²ఎȽ ǭ ȁకŐ ఏİైĲ� ǵబంధనలక¡ సమũǳ వľ�ంప­ను 
పƔĵ�ȇతం ĨేĽÐ అవĥాశం ఏరťĬ�నటųķĮే. 

k. ఒకĺÂళ ఋణగƘľ�త గనక లĐȴ లÌİ� İ�ǵలĐǵ ఏİైĲ� ĵ�ĦాǵŤ లĐȴ మంǰర  ĨయేబĬ�న ఉİేŢĻాŪǵĥ� ĥాక¡ంĬ� ఇతరĮ�Ɣ  ఉİేŢశŪం 
ĥąసం దుĸ�ŵǵȂగం ĨేĽనిటųķĮే. 

l. ఏİెĲౖ� సమũǳ, అı�కరణ, ఆȀదం లÌİ� İ�ǵ ల»ౖĽ¿ȴŸ లÌİ� İ�ǵĮČ ĸ�ǭĽÐś ƿషȴ  లÌİ� పƔభ�తŵ లÌİ� పǹų ȡ ĸ�ǭĽÐś ƿషȴ క¡ Ĭ�కųĸÃషȴ 
ĮČ లÌİ� పƔభ�తŵ లÌİ� పǹų ȡ సంసšలĮČ Ĭ�కųĸÃషȴ ĮČ, ఋణగƘľ�తĨ ేఅమల¡, అందజÃత, Ĩెల¡ų బ�ట�, అమల¡ Ĩయేగల Ľిšǳ లÌİ� 
ఈ జ²ఎȽ ǭ అప­ťక¡ ǵర¤పణĦా ఆȀదȂగŪత, లÌİ� ఋణగƘľ�తĨ ేతన కరŠవŪ బ�ధŪతల పǵǴర  బ�Ūంక¡క¡ ఆȀదȂగŪం 
ĥాǵ ĸ�ǳలĐ ఇందులĐ సవĸ�ంచబĬ� ఉంటÎ లÌİ� మంǰర  Ĩయేబడక¡ంటÎ లÌİ� రదుŢ  Ĩయేబడక¡ంటÎ లÌİ� ǵȃĳిĺÂయబĬ� ఉంటÎ 
లÌİ� గడ¦వ­ మ�Ħ�Ľ ిఉంటÎ. 

28. ఒకĺÂళ ఇందులĐ ĳ¿ౖన ĳÐĸôŐనబĬ�న ĺాట�లĐ ఒకట� లÌİ� అంతకంటÎ ఎక¡Őవ సంఘటనల¡ జĸ�Ħ� ఉంటÎ, ఋణగƘľ�తక¡ ĺƔా తప®రŵక Ĳċట�సు 
İ�ŵĸా బ�Ūంȡ ఈ జ²ఎȽ ǭ అప­ť ĥ�Ƙంద లÌİ� İ�ǵ ȇషయంĦా ఋణగƘľ�త ĨెȃųంĨ�ȃŸన అసల¡ మĸ�య� క¥డగటśబĬ�న ǿతŠం లĐȴ ǵ 
ĨెȃųంĨ�ȃŸంİ�Ħా మĸ�య� /లÌİ� ఏİెĲౖ� ఇతర ఒపťందం/ ల¡, పĮ�Ɣ ల¡, ఋణగƘľ�త మĸ�య� బ�Ūంక¡ మధŪ Ĳ±లĥóǵ ఉనŤ అǵŤ ఇతర 
ĩ�ĸ�Řల¡ మĸ�య� అİȇేధంĦా బĥాķల¡ అǵŤంట�Ƕ ĨెȃųంచవలĽింİ�Ħా పƔకట�ంచవచుŖ మĸ�య� అట�ś పƔకటన ĳ¿ౖన అĺÂ బĥాķ�ల¡Ħా 
మ�రĮ�ķ మĸ�య� ఏİ� ఎల� ఉనŤపťట�ĥ�ǶŤ అȇ అమల¡ ĨయేదĦ�నȇĦా మĸ�య� ĺ±ంటĲÂ ĨెȃųంచబడదĦ�నȇĦా అవ­Į�ķ. 

29. ఋణగƘľ�త నుంĬ� ఏĺ±Ĳౖ� ఇతర ĩ�ĸ�Řల¡ లÌİ� ĨయేబĬ�న వŪయ�ల¡ లÌİ� లĐȴ ĥ� సంబంı�ంǩ బ�Ūంȡ అనుభȇంǩన ĥ²ųķమ�లను ǳĸ�Ħ� 
ĸాబట�ś ĥąవĬ�ǵĥ� క¥Ĭ� బ�Ūంక¡ అరŹత కȃĦ� ఉంట�ంİ�,  

30. ఋణగƘľ�త, బ�Ūంȡ ȁకŐ ఏ ఇతర హక¡Őక¡ పǖǷాతం లÌక¡ంĬ�, లĐȴ ĥ� సంబంı�ంǩ ఒక ĺ±ఫౖలŪం ఘటన లÌİ� ఇతరĮ�Ɣ  ఘటన జĸ�Ħ�న 
పరŪవȎానంĦా బ�Ūంక¡క¡ సంభȇంǩన, లÌİ� భĸ�ంǩనట�ų Ħా బ�Ūంక¡ ధృȈకĸ�ంĨ ేఏĺ±Ĳౖ� నȍాś ల¡, ఖర Ŗల¡, ĩ�ĸ�Řల¡ లÌİ� వŪయ�లను 
భĸ�ంǩ ĺాట�ĳ¿ౖ నషśపĸ�ȏరం ĨȃెųȎాŠ ర  మĸ�య� బ�Ūంక¡ Ĩȃెųంǩ ఉంటÎ İ�ǵǵ ǳĸ�Ħ� ĨెȃųȎాŠ ర . 

31. ఋణగƘľ�త తన ĺాŪǷారం లÌİ� ల�భంĳ¿ౖ గణǶయĶ¸Ûన పƔĵ�ĺాǵŤ చూĳÐ అవĥాశం ఉనŤ ఏİెĲౖ� సంఘటన గ�ĸ�ంǩ బ�Ūంక¡క¡ 
ĮెȃయజÃసూŠ  ఉంట�ర . ఒకĺÂళ, ఉİ�హరణక¡, Ĳ±లĺాĸ� ఆİ�యం గనక బ�Ūంక¡క¡ సూǩంǩన İ�ǵకంటÎ గణǶయంĦా తక¡ŐవĦా 
ఉనŤటųķĮే, ఋణగƘľ�త తదనుగ�ణంĦా ȇవరణల¡ మĸ�య� ǴసుĥąవలĽని పƔǳǷాİ�త పĸ�ȍాŐర చరŪలĮČ బ�Ūంȡ క¡ ĮెȃయజÃȎాŠ ర . 

32. ఋణగƘľ�త, ఆİ�యప­ పనుŤ మĸ�య� ĵ�రత పƔభ�Į�ŵǵĥ� లÌİ� ఏİెĲౖ� ĸాషś ƿ పƔభ�Į�ŵǵĥ� లÌİ� ఏİెĲౖ� Ȏాš ǵక ǷƔా ı�ĥార సంసšక¡ 
ĨెȃųంĨ�ȃŸన ఇతర పనుŤల¡ మĸ�య� ĸాబడ¦ల¡ వంట� అǵŤ పǹų ȡ- Ĭ�మ�ండųǵŤంట�Ƕ ĨȃెųంĨ�ర  మĸ�య� పƔసుŠ తం అట�ś  పనుŤల 
బĥాķల¡ మĸ�య� ĸాబడ¦ల¡ లÌవ­ మĸ�య� ǵలŵబ�ĥ�ల¡ లÌవ­.  

33. ఖ�Į� Įెరవడం ĥąసం బȂĶట̧�Ɣȡ అı�కరణను అమల¡ ĨయేĬ�ǵĥ� ĲÂను/ĶÉమ� అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťమ� మĸ�య� İ�ǵĲÂ మంǰర  లÌఖ 
ȁకŐ అంĦ�ĥాĸాǵĥ� సంబంı�ంǩన రĽీదుĦా పĸ�గణ�ంచడం జర గ�త§ంİ� మĸ�య� తదనుగ�ణంĦా మంǰర  లÌఖలĐ ఇ-అı�కరణ Įİే� 
మĸ�య� సమయ మ�దƔ సంగƘľ�ంచబడ¦త§ంİ�.  

34. ǾĨ ేĨెȃųంచబడవలĽయి�నŤ కంత§ ǿతŠం లĐȴ ĥార ŝ  ĳ¿నౖ కనబరచబĬ� ఉంİ�.  
35. లĐȴ ĥ� Ĩెంİ�న లÌİ� İ�ǵĥ� సంబంı�ంǩ ఏİైĲ� పƔభ�తŵం లÌİ� ఇతర ǷƔా ı�ĥారం İ�ŵĸా ĥాల�నుగ�ణంĦా ఎపťట�కప­ťడ¦ చటśం ȁకŐ 

మంǰర ĮČ ȇı�ంచబĬే అǵŤ రĥాల ర సుమ�ల¡, సుంĥాల¡ మĸ�య� పనుŤల¡ (వĬ�ŝ , Ȏాś ంȵ డూŪట� మĸ�య� ఇతర పనుŤల¡ ఏĺ±Ĳౖ� 
ఉంటÎ ĺాట�ĮČ సȏ) అǵŤంట�Ƕ ఋణగƘľ�త భĸ�ȎాŠ ర . Ȏాś ంȵ డూŪట�, Ǻమ� ĳీƔǽయమ�ల¡, వసూల¡/ĸాబట�ś ĥóను ĩ�ĸ�Řల¡, ల�యరų 
ర సుమ� మĸ�య� ఇతర ĩ�ĸ�Řల¡ వంట� లĐȴ క¡ సంబంı�ంǩ ఉతťనŤమķÊŪ ఆకĽిũక ఖర Ŗల¡ ఏĺ±ౖĲ� ఉంటÎ ĺాట�ǵ ఋణగƘľ�త 
భĸ�ȎాŠ ర . 

36. లĐȴ ȁకŐ ĥాలవŪవı�లĐ ఏ సమయంలĐĲ±Ĳౖ�, ఋణగƘľ�తక¡ ఎట�వంట� మ�ందసుŠ  సమ�Ĩ�రం లÌక¡ంĬ�, బ�Ūంȡ తన సŵంత ȇచǖణ 
ĶÉరక¡, లĐȴ ǵ రదుŢ  ĨయేవచుŖ మĸ�య� ఏİైĲ� బట�ŵĬ�ను ǵȃĳఉించుĥąవచుŖ/ఆĳĺిÂయవచుŖ. ఋణగƘľ�తక¡ ĺƔా తప®రŵక Ĳċట�సు 
İ�ŵĸా మĸ�య� లĐȴ షరత§ల ĥ�Ƙంద అందుబ�ట�లĐ ఉనŤ హక¡Őల¡ మĸ�య� ǵĺారణలక¡ ఎట�వంట� భంగం కలగక¡ంĬ�, సదుǷాయ�ǵĥ� 
సంబంı�ంǩ ఋణగƘľ�త ȁకŐ బĥాķలǵŤంట�Ƕ Ĩెȃųంచమǵ ఋణగƘľ�తను ĥąరవచుŖ మĸ�య�/లÌİ� తన Ľ¿ȫ-ఆȶ హక¡Őను 
Ĩెల�ķంచవచుŖ.  ఋణగƘľ�తĨే బĥాķ�లǶŤ ప®ĸ�ŠĦా ǳĸ�Ħ� ĨెȃųంచబĬే వరక¥ ఇందులĐ పƔĮŪేకంĦా Ƿû ందుపరచబĬ�న మ¢Ūట�ట�ɂ 
మ�Ūట�ంĬ�ɂ పƔĥారం షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనల ȁకŐ అǵŤ ǵయమ�ల¡ ప®ĸ�ŠĦా అమల¡లĐ మĸ�య� పƔĵ�వంలĐ ĥóనȎాగ�Į�ķ. 

37. ĵ�రǴయ చట�ś ల¡ మĸ�య� బ�Ūంȡ లĐȴ ఖ�Į�ను ǵరŵľ�సుŠ నŤ  నగరం లĐǵ Ĳ�ŪయȎాš Ĳ�లక¡ అనుగ�ణంĦా మĸ�య�/లÌİ� లĐȴ 
బట�ŵĬ� ĨయేబĬ�న ĨĆట పƔĮేŪక అı�ĥార పĸ�ı� ఉంటÎ İ�ǵ పƔĥారం  లĐȴ ĻాĽించబడ¦త§ంİ�. ĳ¿ౖన ఏİ� ఎల� ĨపెťబĬ�నపťట�ĥ�ǶŤ, ĺాట�ĮČ 
Ƿాట�Ħా, ఏİెĲౖ� ఇతర ĥąర ś , Ǹč రȹ లÌİ� ఏİెĲౖ� ఇతర నగరంలĐǵ ట�Ɣబ�ŪనȽ లĐ తగ� చరŪలను ǷƔా రంǻంĨ/ేİ�ఖల¡ ĨేĽÐ హక¡Őను బ�Ūంȡ 
కȃĦ� ఉంట�ంİ�, ఈ ȇషయంĳ¿ౖ అİ� అı�ĥార పĸ�ı�ǵ క¥Ĭ� కȃĦ� ఉండవచుŖ మĸ�య� ఋణగƘľ�త ఇందుమ¢లంĦా బ�Ūంȡ ȁకŐ ఈ 
హక¡Ő పటų  సమũǳ వľ�ȎాŠ ర . 
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38. İ�ǵ ĥ�Ƙంద ఏİైĲ� Ĳċట�సు, Ĭ�మ�ంȭ, ĽÐśȫ Ķ¸ంȫ లÌİ� కమ¢ŪǵĥÃషȴ (ఏİెĲౖ� ĺƔా తప®రŵకంĦా లÌİ� ఎలĥాśǀ ǵȡ ర¤పంలĐĲ±Ĳౖ�) బ�Ūంȡ 
ȁకŐ అı�ĥార లĨ ేసంతకం Ĩేయబడ¦త§ంİ� మĸ�య� ĵĞǳకంĦా లÌİ� ఎలĥాśǀ ǵȡ Ħా అందజÃయబడ¦త§ంİ� మĸ�య� అందజÃయబĬ�న 
Įేİ� నుంĬ� లÌİ� ఋణగƘľ�త ǩవĸ�Ħా Įెȃĳిన ǩర Ĳ�మ�లĐ బట�ŵĬ� ĨేయĬ�ǵĥ� పƔయǳŤంǩన Įేİ� నుంĬ� అమల¡లĐĥ� వసుŠ ంİ�.  

39. అంĮే ĥాక¡ంĬ�, Ǻమ�ను Ƿû ందĬ�ǵĥ� ĲÂను Ĩేసుక¡నŤ ఎంĳిక Ĳ� సŵంత పƔȂజనం ĥąసĶÉనǵ మĸ�య� సదుǷాయ�ǵŤ మంǰర  
ĨేయĬ�ǵĥ� మ�ందసుŠ  షరత§Ħా Ǻమ� ǷాలĽǵీ Ƿû ందĬ�ǵĥ� బ�Ūంȡ ఎల�ంట� బలవంతం, ఒǳŠĬ� లÌİ� అనవసరĶ¸Ûన పల¡క¡బĬ�ǵ 
చూపలÌదǵ ĲÂను ఇందుమ¢లంĦా ǵĸాţ ĸ�సుŠ Ĳ�Ťను మĸ�య� ĮెȃయజÃసుŠ Ĳ�Ťను. మరణం వంట� ఊľ�ంచǵ పĸ�Ľిšత§ల సందరŨమ�లĐ, 
Ǻమ� ĥ²ųķం పĸ�షŐరణ ǿతŠమ� (వĸ�Šంచునట�ų Ħా) బ�Ūంక¡Ĩ ేĲÂర Ħా లĐȴ ఖ�Į�క¡ జమ Ĩయేబడ¦త§ంİ�. లĐȴ సర Ţ బ�ట� అనంతరం 
ఏĶ¸ÛĲ� ǵలŵ ǿతŠం ǽĦ�ȃ ఉంటÎ అİ� దరఖ�సుŠ İ�ర  ȁకŐ Ĳ�ǽǶ/లక¡ Ĩȃెųంచబడ¦త§ంİ�.  ఒకĺÂళ Ǿర  Ǻమ� ĥóరక¡ ఎంచుĥóǵ 
ఉంటÎ, SMS ǹట�ų  ȃంȡ İ�ŵĸా Ǻమ� సĸ�śĴిĥ²ȫ పంĳించబడ¦త§ందǵ దయĨేĽ ిగమǵంచంĬ�.  

40. గ¢Ƙ ȵ Ǯవȴ సురǖ ǷాలĽీ ȁకŐ ĸ�ɂŐ ǷƔా రంభ Įİే� మĸ�య� అమల¡ లĐǵĥ� వĨŖే Įేİ� లĐȴ బట�ŵĬ� ĨయేబĬ�న Įİే� నుంĬ� ఉంట�ంİ�. 
41.  సదĵ�ŪȎాల ǵయమ�వళ¨ల ĥąసం దయĨేĽ ి చూడంĬ�: https://www.rbl.bank.in/static-pages/fair-practice-code-in-

regional-languages 
42. IRACP ǵయమ�లĳ¿ౖ తరచుĦా అĬ�ĦÃ పƔశŤల¡ 

a. 'బĥాķ�ల¡' అĲÂ పదం ȁకŐ అరšం ఏǽట�? 
'బĥాķల¡' అĲÂ పİ�ǵĥ� అరšం ఏǽటంటÎ, ఋణ సదుǷాయం ȁకŐ మంǰర  ǵబంధనల పƔĥారం ǵĸÃŢȋంచబĬ�న వŪవı� లĐప­న 
లĐȴ ఖ�Į�ĳ¿ ౖĨెȃųంĨ�ȃŸనȇĦా ȇı�ంచబĬ�న అసల¡/వĬ�ŝ/ ఏĺ±Ĳౖ� ĩ�ĸ�Řల¡. 

b. 'ǵȃǩǷč ķన బĥాķ�ల¡' అĲÂ పİ�ల ȁకŐ అరšం ఏǽట�? 
‘ǵȃǩǷč ķన బĥాķ�ల¡’ అĲÂ పİ�లక¡ అరšం ఏǽటంటÎ లĐȴ ఖ�Į�ĳ¿ ౖĨెȃųంĨ�ȃŸనȇĦా ȇı�ంచబĬ�న అసల¡/వĬ�ŝ/ ఏĺ±Ĳౖ� 
ĩ�ĸ�Řల¡, అķĮే ఋణ సదుǷాయం మంǰర  ĨĽేిన ǵబంధనల పƔĥారం ǵĸ�şత వŪవı�లĐ లÌİ� అంతక¡ మ�ందు Ĩెȃųంచబడǵȇ. 

c. ఋణǽǩŖన సంసšĮČ లĐȴ ȁకŐ సందరŨమ�లĐ 'ǵȃǩǷč ķన బĥాķ�' అంటÎ ఏǽట�? 
ఏİెĲౖ� ఋణ సదుǷాయం ĥ�Ƙంద అప­ť ఇǩŖన సంసšక¡ ĨెȃųంĨ�ȃŸన ఏİెĲౖ� ǿĮ�Š ǵĥ� అప­ť ఇǩŖన సంసš ǵరşķంǩన గడ¦వ­ 
Įేİ�లĐ లÌİ� అంతక¡ మ�ందు ĨెȃųంచకǷč Į ేఅİ� 'ǵȃǩǷč ķన బĥాķ�' అవ­త§ంİ�.  

d. ఒǳŠĬ�లĐ ఉనŤ ఖ�Į� అంటÎ ఏǽట�? 
లĐȴ Ƿû ందĬ�ǵĥ� మ�ందు అంĦ�కĸ�ంǩనట�ś  షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనల పƔĥారం ఋణగƘľ�తల¡ EMI/ ĺాķİ�/వĬ�ŝǵ 
ĥాల�నుగతĶ¸Ûన అంతĸాలలĐ ĨȃెųంĨ�ȃŸ ఉంట�ంİ�. అట�వంట� EMI/ ĺాķİ�ల¡/వĬ�ŝ  బĥాķల¡ అంĦ�కĸ�ంచబĬ�న ǵబంధనల 
పƔĥారం గడ¦వ­ Įİే�ĥ� లÌİ� అంతక¡ మ�ందు Ĩెȃųంచబడǵ ఉదంతమ�లĐ, అట�ś ఖ�Į�ను 'ఒǳŠĬ�లĐ ఉనŤ ఖ�Į� (Ľ¿ś ƿɂŝ  అĥĖంȫ)' 
అంట�ర . 

e. పƔĮŪేక పƔȎాŠ వన ఖ�Į� (Ľ¿ťషȴ Ķ¸నŷȴŝ  అĥĖంȫ) (ఎɂఎంఏ) అంటÎ ఏǽట�? 
బĥాķల Ĩెȃųంప­లĐ ĺ±ఫౖల�Ūǵĥ� ǵర¤పణĦా ఒǳŠĬ� లǖణ�లను చూĳింĨే ఒక లĐȴ ఖ�Į� 'పƔĮŪేక పƔȎాŠ వన ఖ�Į�ల¡ (Ľ¿ťషȴ 
Ķ¸నŷȴŝ  అĥĖంȫŸ) (ఎɂఎంఏ)' ĥ�Ƙంద వĸ�œకĸ�ంచబడ¦త§ంİ�. అట�ś ఖ�Į�లను గనక 90 ĸĆǯల లĐప­న కƘమబİ�ţకరణ ĨయేకǷč Įే, అȇ 
ǵరరšక ఆసుŠ ల¡ (ఎȴ ĳఏి)' Ħా వĸ�œకĸ�ంచబడĮ�ķ. 

f. ఎɂఎంఏ ఎల� ȇĵ�Ħ�కĸ�ంచబడ¦త§ంİ�? 
ఎɂఎంఏ ఈ ĥ�Ƙంద ఇవŵబĬ�న ఉప-ĥÃటగĸ�ల ĥ�Ƙంద వĸ�œకĸ�ంచబడĮ�ķ: 

ఎɂఎంఏ/ఎȴ ĳఏి 
ĥÃటగĸ�ల¡  

వĸ�œకరణ ĥóరక¡ ǷƔా ǳపİ�క –  
అసల¡ లÌİ� వĬ�ŝ  Ĩెȃųంప­ లÌİ� ఏİెĲౖ� ఇతర ǿతŠమ� ప®ĸ�ŠĦా ĦాǶ లÌİ� Ƿాǘ�కంĦా ĦాǶ 
బ�ĥ� ఉనŤİ�.  

ఎɂఎంఏ-0  30 ĸĆǯల వరక¥  
ఎɂఎంఏ-1  30 ĸĆǯలక¡ ǽంǩ మĸ�య� 60 ĸĆǯల వరక¥  
ఎɂఎంఏ-2  60 ĸĆǯలక¡ ǽంǩ మĸ�య� 90 ĸĆǯల వరక¥  
ఎȴ ĳఏి  90 ĸĆǯలకంటÎ ఎక¡ŐవĦా  

g. ǵరరšక ఆసుŠ ల¡ అĲÂȇ ఏȇ? 
ఋణ సదుǷాయమ�/లలĐ İ�గ�వ సూǩంǩన ȇధంĦా ఒǳŠĬ�/ అపĸాధం/ĥóరత ĸావడం గమǵంǩనటųķĮే, అట�వంట� 
ఋణగƘľ�త ఖ�Į�ల¡ ǵరరšక ఆసుŠ ల¡ (Ĳ�ȴ-ĳ¿ĸాŦĸ�ũంȣ అĽ¿ȫŸ) (ఎȴ ĳఏి)Ħా వĸ�œకĸ�ంచబడĮ�ķ. 
i) ఒక అవı� లĐȴ ĥ� సంబంı�ంǩ వĬ�ŝ  మĸ�య�/లÌİ� అసల¡ ǿతŠం ȁకŐ కంత§ 90 ĸĆǯలకంటÎ ఎక¡Őవ వŪవı�Ƿాట� 

ǵȃǩǷč ķ ఉండటం. 
h.  ఎɂఎంఏ-0, ఎɂఎంఏ-1, ఎɂఎంఏ-2 మĸ�య� ఎȴ ĳఏి Ħా ఒక లĐȴ ȁకŐ వĸ�œకరణక¡ ఉİ�హరణల¡: 



    

ĸ�ǭసśర ŝ  ఆĴీసు: 1 వ లÌȴ, ȍాహ¯ప­ĸ�, ĥóల�Ź ప®Ȼ - 416 001, మȏĸాషś ƿ, ఇంĬ�య� 

 

i) ఈఎంఐ/ కంత§ల¡ ĨెȃųంĨ�ȃŸయ�నŤ ఖ�Į�లక¡ సంబంı�ంǩనȇ: 
ఉİ�హరణ: ఒకĺÂళ ఒక లĐȴ ఖ�Į� ȁకŐ గడ¦వ­ Įİే� గనక 2022, మ�ĸ�Ŗ 31వ Įİే� అķ ఉంĬ� మĸ�య� ప®ĸ�Š 
బĥాķ�ల¡ గనక ఋణǽǩŖన సంసš ఈ Įేİ� ĥóరక¡ ĸĆǯ-మ�Ħ�ంప­ పƔĥ�Ƙయను నĬ�ĳÐ మ�ందుĦా అందకǷč Įే, బĥాķ� 
గడ¦వ­ Įİే� 2022, మ�ĸ�Ŗ 31వ Įేİ� అķ ఉంట�ంİ� మĸ�య� ఆ ఖ�Į� 31.03.2022 వ Įİే�న ఎɂఎంఏ-0 Ħా 
వĸ�œకĸ�ంచబడ¦త§ంİ� ఒకĺÂళ అİ� బĥాķ� పĬ� ఉనŤట�ų ĦాĲÂ ĥóనȎాĦ�Įే, అప­ťడ¦ ǵరంతరంĦా 30 ĸĆǯల Ƿాట� బĥాķ� 
పĬ�న ఖ�Į�Ħా ĥóనȎాĦ�, 2022, ఏĳిƔȽ 30 వ Įేİ�న ĸĆǯ మ�Ħ�ంప­ పƔĥ�Ƙయను నĬ�ĳిన తĸాŵత ఈ ఖ�Į� ఎɂఎంఏ-1 Ħా 
ట�Ūȣ Ĩేయబడ¦త§ంİ�. తదనుగ�ణంĦా, ఆ ఖ�Į�క¡ ఎɂఎంఏ-1 ȁకŐ వĸ�œకరణ Įేİ� 2022, ఏĳిƔȽ 30 అవ­త§ంİ�. 
అİే ȇధంĦాĲÂ, ఖ�Į� గనక గడ¦వ­ Ǵరక¡ంĬ�ĲÂ ĥóనȎాĦ�Įే, అİ� ĶÉ 30, 2022న ĸĆǯ మ�Ħ�ంప­ పƔĥ�Ƙయ జరపబĬ�న 
అనంతరం ఎɂఎంఏ -2Ħా ట�Ūȣ Ĩయేబడ¦త§ంİ� మĸ�య� తదుపĸ�Ħా క¥Ĭ� గడ¦వ­ Ǿĸ� ĥóనȎాĦ�Įే, అİ� ǰȴ 29, 
2022న ĸĆǯ మ�Ħ�ంప­ పƔĥ�Ƙయ జరపబĬ�న అనంతరం ఎȴ ĳఏి Ħా వĸ�œకĸ�ంచబడ¦త§ంİ�. 

i. ఋణǽĨేŖ సంసšల¡ ఎɂఎంఏ లÌİ� ఎȴ ĳఏి Ħా ఖ�Į�ల ȁకŐ వĸ�œకరణను ĨపేటÎś  ĥాల�నుగత వŪవı� అంతరమ� ఏİ�? 
ఋణǽĨేŖ సంసšల¡ ĸĆǯ-మ�Ħ�ంప­ పƔĥ�Ƙయ సందరŨంĦా ĸĆǯĺాĸ� ǷƔా ǳపİ�కన ఎɂఎంఏ/ఎȴ ĳఏి Ħా ఖ�Į�ల వĸ�œకరణ పƔĥ�Ƙయను 
ĨేపడĮ�ķ. 

j. ఋణగƘľ�త ȁకŐ ఒక లĐȴ ఎȴ ĳఏి Ħా మ�ĸ�నటųķĮే, అతǵ లĐȴ ఖ�Į�ల¡ అǵŤయ�నూ ఎȴ ĳఏి Ħా వĸ�œకĸ�ంచబడĮ�య�? 
అవ­ను, ఎȴ ĳఏి Ħా వĸ�œకరణ అĲÂİ� ఋణగƘľ�త ĺాĸ�Ħా ఉంట�ంİ� ĥాǶ ఖ�Į� ĺాĸ�Ħా ĥాదు. అందువలų  ఋణగƘľ�త ȁకŐ ఒక 
లĐȴ ఖ�Į� ఎȴ ĳఏి Ħా వĸ�œకĸ�ంచబĬ�నటųķĮే, ఋణగƘľ�త ȁకŐ అǵŤ ఇతర లĐȴ  ఖ�Į�ల¡ క¥Ĭ� ఎȴ ĳిఏ Ħా 
వĸ�œకĸ�ంచబడĮ�ķ. 

k. ఆ ĸĆǯలలĐ Ĩెȃųంǩన/Ĭ�Ƿాǭȫ ĨయేబĬ�న Ȏû మ�ũ ఎȴ ĳఏి మ�ĸ�Őంȣ పƔĥ�Ƙయ సందĸాŨǵİ�Ħా పĸ�గణ�ంచబడ¦త§ంİ�? 
ఆĽిŠ  వĸ�œకరణ పƔĥ�Ƙయను ĨేపటÎś సమయంలĐ అపĸాధ గణన ĥąసం ĸĆǯ - మ�Ħ�ంప­ పƔĥ�Ƙయక¡ మ�ందు అందుĥąబĬ�న జమల¡ 
పĸ�గణ�ంచబడĮ�ķ. తదనంతరమ� అందుĥąబĬ�న జమ ఏİైĲ� సĸÃ, అİ� ఆ మర సట� ĸĆǯక¡ అందుĥąబĬ�న ĽీŵĥాĸాలలĐ ఒకట�Ħా 
పĸ�గణ�ంచబడ¦త§ంİ�. 

l. ఎȴ ĳఏి Ħా వĸ�œకĸ�ంచబĬ�న తĸాŵత ఋణగƘľ�త ఖ�Į�ల¡ కƘమబదţĶ¸Ûన Ľిšǳĥ� ఎల� ఉనŤǴకĸ�ంచబడĮ�ķ? 
ఎȴ ĳఏి Ħా వĸ�œకĸ�ంచబĬ�న లĐȴ ఖ�Į�ల¡, ఋణగƘľ�త ȁకŐ బĥాķల¡ కȃĦ� ఉనŤ లĐȴ ఖ�Į�లǵŤంట�Ƕ కƘమబİ�ţకĸ�ంచడం 
మĸ�య� లĐȴ ఖ�Į� ȁకŐ సǾǖ/ప­నర దţరణ మĸ�య� అప­ť Ǵసుక¡నŤ ఖ�Į� ȁకŐ Ȏాś ȡ ఇంĥా బ�ȡ జమలక¡ 
సంబంı�ంǩన సహ లĐట�Ƿాటųను సĸ�İ�దŢడం జĸ�Ħ�న Ǿదట మ�తƔĶÉ ǷƔా మ�ణ�క ఆĽిŠ ĥ� ఉనŤǴకరణ ĨేయబడĮ�ķ. 

m. ఒకĺÂళ ఖ�Į� గనక ఒǳŠĬ�/ఎȴ ĳిఏ ĥ� పĬ�Ƿč ķనటųķĮే, ఋణగƘľ�తĳ¿ ౖపĬే పƔĵ�వం ఏǽట�? 
ǵబంధĲ�య�త మ�రœదరŶĥాల పƔĥారం బ�Ūంȡ, ఒǳŠĬ�/Ĭ�ǸాȽś/ ఎȴ ĳఏి ǵ ఎపťట�కప­ťడ¦ Ľ¿ంటƔȽ ĸ�Ƿč ǭటĸ� ఇనŦĸÃũషȴ ఆȶ 
ల�ȻŘ ĥ²ƘĬ�ȫ (ĽిఆȻఐఎȽ Ľ)ి, ĥ²ƘĬ�ȫ ఇనŦĸÃũషȴ కంĳ¿Ƕల¡ ǿ.ĺాట�ĥ� ǵĺÂİ�ంĨ�ȃŸ ఉంట�ంİ�, అİ� ఋణగƘľ�తల ĥ²ƘĬ�ȫ చĸ�తƔ 
మĸ�య� సహ పరŪవȎాĲ�లను పƔĵ�ȇతం ĨసేుŠ ంİ�. 
(గమǵక: ĳ¿ౖన ĳÐĸôŐనబĬ�న ȇǵȂగİ�ర  ȇదŪ ȁకŐ ȇషయ�ంశమ� Ȏాŵĵ�ȇకంĦా పƔదరŶĲ�తũకం మĸ�య� ఆȻ ǹఐ Ĩ ే
అంİ�ంచబĬ�న ఐఆȻఎĽిĳ ి ǵయమ�ల¡ మĸ�య� వĸ�œకరణల¡ ఎపťట�కప­ťడ¦ అమల¡లĐ ǵȃǩ ఉంట�యǵ గమǵంĨ�ȃŸ 
ఉంట�ంİ�.) 

B. ĽÐȇంȣŸ అĥĖంȫ (ఖ�Į�) ĥóరక¡ అదనప­ షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనల¡: 

1. ఈ ఖ�Į� బ�Ūంక¡Ĩ ేఅందజÃయబĬ ేǮĸĆ బ�Ūల»ȴŸ (ప®ĸ�Š ĥÃĺ±ౖĽ)ీ ĽÐȇంȣŸ ఖ�Į�Ħా ఉంట�ంİ�. 
2. ఈ ఖ�Į�లక¡ Ƿాɂ బ�ȡ/Ĩెక¡Ő ప­సŠకం/Ĭెǹȫ/ఎట�ఎం ĥార ŝ / ఇంటĸ²Ťȫ బ�Ūంĥ�ంȣ మĸ�య� ǿబ·ౖȽ బ�Ūంĥ�ంȣ ȎĝకరŪం జ�ĸ� 

Ĩేయబడదు/ Ȉల¡ కȃťంచబడదు.  
3. ĳÐĸôŐనబĬ�న పƔĥ�Ƙయ పƔĥారం ఖ�Į�İ�ర  సŵయంĦా ȇȰ Ĭ�Ɣ యȽ Ľిų ȵ  ఉపȂĦ�ంǩ నగదు ǴసుĥąవĬ�ǵĥ� అనుమǳంచబడ¦త§ంİ�. 

అట�వంట� ȇȰ Ĭ�Ɣ యȽŸ ĥóరక¡ పĸ�ǽత§ల¡ ఎపťట�కప­ťడ¦ బ�Ūంక¡Ĩ ేǵరşķంచబడĮ�ķ. 
4. అభŪరšన Ǿద మĸ�య� ఎట�వంట� ĩ�ĸ�Řల¡ లÌక¡ంĬ� ఖ�Į� ȁకŐ ĽÐśȫ Ķ¸ంȫ బ�Ūంక¡Ĩ ేఅందజÃయబడ¦త§ంİ�.  
5. బ�Ūంక¡Ĩే ఎపťట�కప­ťడ¦ ĥాల�నుగ�ణంĦా పƔకట�ంచబĬే ĸÃటų ĮČ ĽÐȇంȣŸ ఖ�Į� వĬ�ŝ  ĸĆǯĺాĸ� మ�Ħ�ంప­ ǵలŵĳ¿ ౖమ¢డ¦ Ĳ±లలక¡ 

ఒకȎాĸ� Ĩెȃųంచబడ¦త§ంİ�. ĽÐȇంȣŸ బ�Ūంȡ వĬ�ŝ  ĸÃటųలĐ ఏİెĲౖ� మ�ర ť గ�ĸ�ంǩ బ�Ūంక¡Ĩ ేĮెȃయజÃయబడ¦త§ంİ�. 
6. ĮెరవబĬ�న Ĳ� ĽÐȇంȣŸ ఖ�Į� ఆı�Ȼ ఎĲÂబ�Ƚ ĳÐĶ¸ంȫ Ľసిśȹ (ఏఇĳిఎɂ) ల�ĺాİేȈల ĥąసం Ĭ�ǸాȽś ĽÐవలక¡ Ȉల¡ కȃĦ�సుŠ ందǵ 

ĲÂను/ĶÉమ� అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťను/మ�. ఒకĺÂళ ĲÂను ఈ ĽÐవ నుంĬ� ĺ±İౖొలĦాȃŸన అవసరం వĽÐŠ , ĲÂను బ�Ūంక¡క¡ అభŪరšనను 
సమĸ�ťȎాŠ ను. 

7. ఖ�Į�క¡ సంబంı�ంǩన లÌİ� సంబంı�త ĽÐśȫ Ķ¸ంȫ ల¡ మĸ�య� ఇతర అంĻాలను సురǘ�తంĦా ఉంచĬ�ǵĥ� మĸ�య� ĦĆపŪత ĥąసం 
కసśమర  సంప®రşంĦా బ�ధుŪల¡Ħా ఉంట�ర . ఈ ȇవĸాలలĐ İేǵĲ±ౖĲ� ఖ�Į�İ�ర  అనı�ĥాĸ�క Ľబిŧంİ�ĮČ పంచుక¡Ĳ�Ť లÌİ� 
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అనı�ĥాĸ�క ల�ĺాİేȈల ĥారణంĦా ఖ�Į�İ�ర  ǵరųǖŪం వలų  అతను నషśǷč ķన సందĸాŨలలĐ బ�Ūంక¡ĳ¿ ౖ ఎట�వంట� నషśబ�ధŪత 
ఉతťనŤం ĥాబď దు. 

8. Ȏాŵĵ�ȇకంĦా ĺాŪǷార-ķÊతర / ĺాణ�జŪ-ķÊతర ల�ĺాİȈేలను సుమ�ఖం ĨయేĬ�ǵĥ� మ�తƔĶÉ ĽÐȇంȣŸ బ�Ūంȡ ఖ�Į�ను 
ఉపȂĦ�ంచుĥąĺాȃŸ ఉంట�ంİ�. సంİేȏసťదంĦా లÌİ� అĺాంఛǶయĶ¸ÛనȇĦా ĵ�ȇంచబĬేటట�వంట� ల�ĺాİేȈల¡ లÌİ� అట�వంట� 
ల�ĺాİȈేల¡ ఏĺ±Ĳౖ� జĸ�Ħ�న సందరŨమ�లĐ, బ�Ūంక¡ తనక¡ సమ�ǩతĶ¸Ûన ȇధంĦా వŪవహĸ�ంĨే హక¡Őను కȃĦ� ఉంట�ంİ�.  

9. ఖ�Į� Įెరవడం మĸ�య� ǵరŵľ�ంచుĥąవడం మĸ�య� సంబంı�త ĽÐవలను Ƿû ందడం ĥąసం కసśమర , సూǩంǩన ǵĸ�şత Ǹారమ�లĐ 
ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంక¡క¡ దరఖ�సుŠ  ĨేసుĥąĺాȃŸ ఉంట�ంİ�. ఖ�Į� Įెరవడం ĥąసం దరఖ�సుŠ  Ĩేసుĥąవడం İ�ŵĸా, కసśమర , అతను /ఆĶ¸ 
ఈ షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనలను అరšం Ĩేసుక¡ǵ మĸ�య� Ľీŵకĸ�ంǩనట�ų Ħా ĮెȃయజÃసుŠ Ĳ�Ťర . 

10. ఈ ĥ�Ƙంİ� పĸ�Ľిšత§లలĐ కసśమȻ ȁకŐ ఖ�Į�ను సŠ ంǻంపజÃయĬ�ǵĥ� బ�Ūంక¡క¡ అı�ĥారం ఉంట�ంİ�: a. ఖ�Į�లĐ ల�ĺాİేȈల¡ 
కసśమర Ĩ ేǷƔా రంǻంచబడలÌదǵ గనక బ�Ūంȡ అనుమ�ǵంǩనటųķĮే. ǹ. ఖ�Į�İ�ర  ఖ�Į� మǶ మ¢ŪȽ Ħా లÌİ� అనı�ĥాĸ�క డబ�ŧ 
సǾకరణ మ�రœమ�Ħా లÌİ� ఏİెĲౖ� చటś వŪǳĸÃక ĥారŪకల�Ƿాǵĥ� మ�రœంĦా దుĸ�ŵǵȂగం ĨయేబĬ�ందǵ గనక బ�Ūంȡ 
అనుమ�ǵంǩన పǖమ�లĐ. అప­ťడ¦ కసśమర  ఈ ȇషయంలĐ మ�ందసుŠ  Ĳċట�సును అందుĥąర . 

11. పƔసుŠ తం అమల¡లĐ ఉనŤ ĵ�రǴయ ĸ�జȻŵ బ�Ūంȡ ("ఆȻ ǹఐ") మ�రœదరŶĥాల ĶÉరక¡, కసśమర Ĩ ే24 Ĳ±లల ĥాలవŪవı� Ƿాట� 
ఎట�వంట� వŪవȏరమ�నూ జరపనట�వంట� ఏİైĲ� ఖ�Į� "ǵİ�Ɣ ణĽిšǳలĐ ఉనŤ ఖ�Į�"/"పǵ Ĩేయǵ ఖ�Į�" Ħా 
ȇĵ�Ħ�కĸ�ంచబడ¦త§ంİ�. ఒకȎాĸ� ఖ�Į� ǵİ�Ɣ ణĽిšǳ ఖ�Į�Ħా వĸ�œకĸ�ంచబĬ�ందంటÎ, ఆ ఖ�Į�లĐ ఎట�వంట� ల�ĺాİేȈల¡ 
అనుమǳంచబడవ­ మĸ�య� కసśమర  Ĩలె¡ų బ�ట� అķÊŪ గ�ĸ�Šంప­ మĸ�య� సంతకం ర ǯవ­ĮČ ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ బ�Ɣ ంȦ ను 
సందĸ�ŶంĨ�ȃŸన అవసరం ఉంట�ంİ�. సమĸ�ťంǩన పĮ�Ɣ లను ȇజయవంతంĦా సĸ� చూసుక¡నŤ Ǿదట, ఆ ఖ�Į� పǵ ĨĽేÐİ�Ħా  
Ĩేయబడ¦త§ంİ�. ǵİ�Ɣ ణ ĽిšǳలĐ ఉనŤ ఖ�Į�ను ĥ�Ƙయ�Ȍలం ĨయేĬ�ǵĥ� ఎట�వంట� ĩ�ĸ�Řల¡ ȇı�ంచబడవ­. 

12. బ�Ūంȡ తన సŵంత ȇచǖణ ĶÉరక¡ ĥాల�నుగ�ణంĦా ఎపťట�కప­ťడ¦ షరత§లను (ĩ�ĸ�ŘలĮČ సȏ) జćĬ�ంచవచుŖ, మ�ర ťĨరే ťల¡ 
ĨేయవచుŖ లÌİ� సవĸ�ంచవచుŖనǵ కసśమర  ĮెȃయజÃసుŠ Ĳ�Ťర  మĸ�య� అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťర  మĸ�య� అట�ś  మ�ర ťల¡ కసśమర క¡ 
ĮెȃయజÃయబడĮ�ķ, అķĮే వŪĥ�Šగత కమ¢ŪǵĥÃషȴ అతǵĥ� పంĳించబడదు. షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనల¡ బ�Ūంȡ 
బ�Ɣ ంǪలలĐనూ మĸ�య� బ�Ūంȡ ȁకŐ ĺ±ȷ Ľ¿ȫౖ ĳ¿ౖన అందుబ�ట�లĐ ఉంట�ķ. బ�Ūంȡ తన ĺ±ȷ Ľ¿ȫౖ లĐ లÌİ� తన Ĳċట�సు బď ర ŝ లĐ 
లÌİ� బ�Ūంక¡Ĩ ే  ǵరşķంచబĬ�నట�ų Ħా ఏİెĲౖ� ఇతర ర¤పమ�లĐ కసśమరųక¡ వĸ�ŠంĨే Ȏాı�రణ సŵĵ�వం ȁకŐ Ĳċట�సులను 
పƔచుĸ�ంచవచుŖ. అట�ś Ĳċట�సుల¡ పƔǳ కసśమర క¥ వŪĥ�ŠగతంĦా Ĳċట�సులను అందజÃĽిన పƔĵ�వమ�ĲÂ కȃĦ� ఉంట�ķ.  

13. ఖ�Į� Įెరవడం మĸ�య� ǵరŵహణ మĸ�య� ĽÐవలను Ƿû ందడం అĲÂİ� ĵ�రǴయ ĸ�జȻŵ బ�Ūంక¡Ĩ ేఎపťట�కప­ťడ¦ పƔĺÂశĳ¿టśబĬ�న 
లÌİ� సవĸ�ంచబĬ�న ǵయమ�ల¡ మĸ�య� ǵబంధనలక¡ లĐబĬ� ఉంట�ందǵ కసśమర  అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťర . ఈ షరత§ల¡ మĸ�య� 
ǵబంధనలలĐǵ ఏİెĲౖ� ǵబంధన ఏİెĲౖ� వĸ�ŠంĨ ేచట�ś ǵŤ ఉలų ంħ�ంǩనట�ų  ǵĸాţ ĸ�ంచబĬ�న సందరŨంలĐ లÌİ� ఏİైĲ� ĥారణం Ĩేత 
సమరš అı�ĥార పĸ�ı� ఉనŤ Ĳ�ŪయȎాš నం ఈ ǵబంధనలలĐ ఏİైĲ� ǵబంధనను లÌİ� İ�ǵలĐǵ ĵ�ĦాǵŤ అమల¡ ĨయేలÌǵİ�Ħా 
గ�ĸ�Šంǩన సందరŨంలĐ, ఆ ǵబంధన ఒకŐట� ఈ ǵబంధనల ఉİేŢĻాŪǵŤ పƔĵ�ȇతం ĨేయĬ�ǵĥ� మ�తƔĶÉ గĸ�షśంĦా 
అనుమǳంచబడ¦త§ంİ� మĸ�య� ఈ ǵబంధనలలĐ ǽĦ�ȃనȇ అǶŤ యĮ�తథంĦా ప®ĸ�Š అమల¡లĐ మĸ�య� పƔĵ�వంĮČ 
ĥóనȎాగ�Į�ķ. ఈ షరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనల¡ కసśమర  మĸ�య� ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ మధŪ ఒపťందమ�ను ర¤Ƿû ంİ�ȎాŠ ķ.  

14. ఒకĺÂళ అవసరĶ¸ÛనĨĆ లÌİ� చటśమ�, ǵయమ�ల¡ లÌİ� ǵబంధనలĨ ే అనుమǳంచబĬ�నĨĆ లÌİ� ఎవĸ²ÓĲ� పƔభ�తŵ లÌİ� 
ǵబంధĲ�య�త అı�ĥాĸ� ȁకŐ ĥąĸ�క ĶÉరక¡ లÌİ� ȀȎాలను ǵĺాĸ�ంĨే ఉİేŢశŪం ĥąసం, లÌİ� పƔజ� పƔȂజĲ�రšం అట�ś ĺ±లųĬ�ంప­ 
అవసరĶ¸ÛనĨĆ, కసśమర  ȁకŐ ǵĸ�Ţషś  సమũǳ లÌక¡ంĬ�ĲÂ బ�Ūంక¡ కసśమȻ (ల) ఖ�Į� గ�ĸ�ంǩన సమ�Ĩ�రమ�ను ĺ±లųĬ� 
ĨేయవచుŖ. 

15. ఆĸ�šక మĸ�య�/లÌİ� ఆĸ�šĥÃతర సŵĵ�వం ĸ²ంĬ�ంట�ĥ� సంబంı�ంǩన ఖ�Į�క¡ సంబంı�ంǩ ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంక¡క¡ ఏĺ±Ĳౖ� సూచనల¡ 
కసśమర  అı�కృత మ�ĸాœ ల İ�ŵĸా మ�తƔĶÉ అంİ�ȎాŠ ర , అȇ ఆ సమయంలĐ అమలĐų  ఉనŤ ǵయంతƔణ అవసĸాల ఆı�రంĦా బ�Ūంక¡Ĩ ే
ĳÐĸôŐనబడĮ�ķ. ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ అı�కృత మ�ĸాœ ల İ�ŵĸా ĸాǵ సూచనలĳ¿ ౖచరŪ Ǵసుĥąĺాలǵ ఆȋంచబడదు ĥాǶ అȎాı�రణ 
పĸ�Ľిšత§ల ĥ�Ƙంద అట�వంట� ȎĝకĸాŪలను అంİ�ంచĬ�ǵĥ� Ħాను తన సŵంత ȇచǖణĮČ వŪవహĸ�ంĨే హక¡Őను కȃĦ� ఉంİ�. 

16. బ�Ūంȡ సమ�Ĩ�రం ĥąసం మ�తƔĶÉ అలర ś ల ȎĝకĸాŪǵŤ అంİ�ంచవచుŖ మĸ�య� İ�ǵ సŵంత ȇచǖణ అనుȎారం İ�ǵǵ 
ǵȃĳĺిÂయవచుŖ. పƔసుŠ తమ�నŤ ǵబంధనలĨే తపťǵసĸ�ķ¹Ûనట�ś  అలర ś ల¡ అǶŤ ఖర Ŗ లÌక¡ంĬ� ఉǩతంĦా పంĳించబడĮ�ķ. 
ఖ�Į�లĳ¿ ౖల�ĺాİȈేల¡ ఇపťట�ĥÃ అమలĐų  ఉనŤ బ�Ūంĥ�ంȣ ఆచరణ İ�ŵĸా మ�రœǵĸÃŢశం Ĩయేబడ¦త©ĲÂ ఉంట�ķ మĸ�య� ఉతŠమ 
పƔయతŤం ఆı�రంĦా బ�Ūంȡ, మ�ందసుŠ -ĳÐĸôŐనబĬ�న అలర ś ల¡ ĥóǵŤంట�ǵ పƔదĸ�ŶంచవచుŖ. అķనపťట�ĥ�, సమయǷాలన, 
సంప®రşతŵం, కǩŖతతŵం మĸ�య� ȇజయవంతంĦా అందజÃత లÌİ� అలȻś ȁకŐ Ľŵీĥాĸాǵĥ� బ�Ūంȡ బ�ధుŪల¡ ĥాబď దు లÌİ� 
బ�ధŪత వľ�ంచదు. 
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17. ఏĺ±Ĳౖ� సూచనల ȁకŐ ఉతŠరపƔత§ŪతŠĸాల¡/అందజÃత లÌİ� బ�Ūంక¡Ĩ ే ĺాట� కమ¢ŪǵĥÃషȴ అǵŤయ�నూ ĸ�ǭసśȻŝ ǩర Ĳ�మ� 
మĸ�య�/లÌİ� ఇĶķ̧Ƚ ǩర Ĳ�మ� మĸ�య� లÌİ�/బ�Ūంక¡ĮČ ĸ�ǭసśȻ ĨయేబĬ�న నంబȻ ĳ¿నౖ మ�తƔĶÉ ĨయేబడĮ�ķ. ĺాట�లĐ 
ఏİెĲౖ� అందనందుక¡ బ�Ūంక¡ ఏ ȇధంĦానూ బ�ధŪత వľ�ంచబď దు. 

18. ĵ�రతİేశంలĐ మంǩ మĸ�య� సľÒత§కĶ¸Ûన బ�Ūంĥ�ంȣ అĵ�ŪȎాǵŤ Ƿč Ɣ తŸľ�ంచĬ�ǵĥ� ఒక సŵతంతƔ సంసš  అķనట�ś  బ�Ūంĥ�ంȣ ĥąȭŸ 
అంȭ Ȏాś ండȻŝǇ బď Ȼŝ ఆȶ ఇంĬ�య� (ǹĽిఎɂ ǹఐ)లĐ ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ సభŪతŵం కȃĦ� ఉంİ�. కసśమరų పటų  బ�Ūంక¡ల ǹĽిఎɂ ǹఐ 
ǵయమ�వȅ ȁకŐ ǵబదţతను Ǿర , మ� ĺ±ȷ Ľ¿ౖȫ www.rbl.bank.in ĳ¿ౖన చూడవచుŖ. 

19. కసśమȻ ȇనత§ల ĺÂగవంతĶ¸Ûన మĸ�య� సమరšవంతĶ¸Ûన పĸ�ȍాŐరం ĥąసం బ�Ūంȡ సťషśంĦా ĳÐĸôŐనబĬ�న ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐర 
పƔĥ�Ƙయను కȃĦ� ఉంİ�. Ǿ ȇజŚప­Š లను ĸ�ǭసśȻ ĨసేుĥąవĬ�ǵĥ� Ħాను, దయయ�ంǩ బ�Ɣ ంȦ ĶÉĲÂజర ను లÌİ� మ� Ǹč ȴ బ�Ūంĥ�ంȣ 
ఎĦ�Řక¥Ūట�ȿ లను సంపƔİ�ంచంĬ�. Ǿ ȇజŚప­Š లను ĸ�ǭసśȻ ĨయేĬ�ǵĥ� Ǿర  మమũȃŤ www.rbl.bank.in  ĳ¿ ౖక¥Ĭ� సందĸ�ŶంచవచుŖ. 
ఒకĺÂళ అవసరĶ¸ÛĮే, ȇజ�Ś పనను Ǿ ǷƔా ంతం ȁకŐ ĸ�ǭనȽ ĲċడȽ అı�ĥాĸ�ĥ� లÌİ� పƔı�న ĲċడȽ అı�ĥాĸ�ĥ� పంĳించవచుŖ. ĲċడȽ 
అı�ĥార ల సంపƔİ�ంప­ ȇవĸాల¡ మ� బ�Ɣ ంǪల యందు మĸ�య� ĺ±ȷ Ľ¿ȫౖ ĳ¿ౖన పƔదĸ�ŶతĶ¸Û ఉĲ�Ťķ. ĴిĸాŪదుల పĸ�ȍాŐర పƔĥ�Ƙయ 
ĥąసం దయĨĽేి ȃంȡ ǵ చూడంĬ�: https://bit.ly/4dgmUfw 

C. ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంȡ ȁకŐ Ĭ�కųĸÃషȴ: 

బĥాķ�ల¡ వసూల¡ ĨేసుĥąవĬ�ǵĥ� Ħాను ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంక¡ ĸ�కవĸ� సంసšల ĽÐవలను ȇǵȂĦ�ంచుĥąవచుŖ. Ľబిŧంİ� సభ�Ūలందర¤ 
లÌİ� బ�Ūంక¡క¡ ǷƔా ǳǵధŪం వľ�ంచĬ�ǵĥ� అı�ĥారం ఉనŤ ఏ వŪĥ�Š అķĲ� ఋణగƘľ�తలĮČ తమ ల�ĺాİȈేలను ǵయంǳƔంĨ ే
సమంజసĶ¸Ûన పదţత§ల¡ మĸ�య� పƔవరŠĲ� ǵయమ�వȅǵ అనుసĸ�ంĨ�ȃŸ ఉంట�ంİ�. బ�Ūంȡ తన ఉİోŪగ�ల¡ మĸ�య�/లÌİ� ĸ�కవĸ� 
సంసšల¡/ĽÐĺా పƔİ�తల ȁకŐ అనుǩత పƔవరŠనక¡ అǵŤ సమయ�లĐų నూ జĺాబ�İ�ĸ�Ħా ఉంట�ంİ� మĸ�య� ఋణగƘľ�తĨ ే
లÌవĲ±తŠబĬ�న ĴిĸాŪదులక¡ సĥాలంలĐ పĸ�ȍాŐĸాǵŤ అంİ�సుŠ ంİ�.  

D. ǵĸ�Ţషś  ఈ-ĥÃĺ±Ľౖీ ĥ� షరత§ల¡ : 

ఆı�Ȼ /అనుసంı�నం ĨయేĬ�ǵĥ� సమũǳ: ĲÂను/ĶÉమ� ఇందుమ¢లంĦా Ĳ�/మ� ఖ�Į�ను ఆı�Ȼ ĮČ అనుసంı�నం ĨేయĬ�ǵĥ� 
ఆȻ ǹఎȽ బ�Ūంక¡క¡ అı�ĥారం ఇసుŠ Ĳ�Ťను/మ�. ĲÂను/ĶÉమ� Ĳ�/మ� ఆı�Ȼ నంబర ను సమĸ�ťసుŠ Ĳ�Ťమ� మĸ�య� ఈ ĥ�Ƙంİ� ĺాట�ĥ� 
సŵచŗందంĦా సమũǳǵ ఇసుŠ Ĳ�Ťను/మ�:  
 య�ఐĬ�ఎఐ నుంĬ� ననుŤ అı�కృతం ĨయేĬ�ǵĥ� Ĳ�/మ� ఆı�Ȼ ȇవĸాల¡ ఉపȂĦ�ంచుట.  
 Ĳ�క¡ SMS ľÁచŖĸ�కల¡ పంపĬ�ǵĥ� Ħాను, దరఖ�సుŠ  Ǹారమ�లĐ సమĸ�ťంǩన Ĳ�/మ� ǿబ·Ƚౖ నంబȻ ను ఉపȂĦ�ంచడం.  
 బ�Ūంక¡ĮČ ఉనŤ Ĳ� పƔసుŠ త/ ĥóతŠ/ భȇషŪȰ ఖ�Į�ల¡ మĸ�య� కసśమȻ Ƿû Ɣ Ĵ¿ౖȽ (Ľఐిఎȶ) అǵŤంట�ĥ� ఆı�Ȼ నంబర ను 

అనుసంı�నం Ĩేయ�ట.  
 

Ĳ� లĐȴ బట�ŵĬ� పĮ�Ɣ ల అంĦ�ĥార Ľŵీĥారం ȁకŐ ఉİేŢశŪం ĥąసం య�ఐĬ�ఏఐ ȁకŐ ఆı�Ȼ ఆı�ĸ�త బȂĶట̧�Ɣȡ ĽÐవల İ�ŵĸా Ĳ� 
గ�ĸ�Šంప­ ȁకŐ అı�కరణ ĥąసం Ĳ� ఆı�Ȼ/వర ŖవȽ ఐĬ� ȇవĸాలను ఉపȂĦ�ంచడం. 

 

ĲÂను ĳ¿ ౖషరత§ల¡ మĸ�య� ǵబంధనలను ĲÂను అంĦ�కĸ�సుŠ Ĳ�Ťను. 

 

                                                                     ఋణగƘľ�త సంతకం/ బý టనĺÂƔȃ మ�దƔ 

 

                                                                                              ఋణగƘľ�త ĳÐర : ______________________ 

 


