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সো�োনাার গহনাার বি�নি�ময়ে� ঋণ 
আবে�দন পত্র

“আরবি�এল ব্যাা�ঙ্ক” বাা “ব্যাা�ঙ্ক” শব্দে�র অর্থ থ হবে� আরবি�এল ব্যাা�ঙ্ক 
লি�মি�টে�ড। করবে�।eআরবি�এল ব্যাা�ঙ্ক লি�মি�tএবংং

আবে�দন নংং

আবে�দনে�র তাারি�খ

বি�বরণ-(আবে�দনকাারীী দ্বাারাা পূূরণ করাা হবে�)
ঋণ অ্যাা�কাাউন্ট নম্বর/গ্রাাহক আইডি�,যদি� বর্ততমাান গ্রাাহক হন 

প্যাা�ন নম্বর অথবাা ফর্মম   60 

গ্রাাহকে�র ধরণ : ব্যযক্তি�গত সি�. আই.এফ 
আইডি� 

শি�রো�োনাাম :

মাাঝে�র নাাম :

শে�ষ নাাম :

বি�বাাহপূূর্বব  নাাম(যদি� 
থাাকে�
বাাবাা/ স্বাামীীর নাাম

মাায়ে�র নাাম হল* 

জন্ম তাারি�খ  বি�rটি� * 

লি�ঙ্গ 

বৈ�বাাহি�ক অবস্থাা 
অঅবস্থাা 
শি�ক্ষাাগত যো�োগ্যযতাা	  

বাাসস্থাান   

বর্ততমাান ঠি�কাানাায় কত বছর ধরে� আছে�ন

আবাাসি�ক অবস্থাা : 

ধর্মম  :

গ্রাাহক শ্রে�ণীী :

বি�শে�ষ সক্ষম ব্যযক্তি�* :

মো�োবাাইল :

(যদি� হ্যাঁঁ� � হয়, অনুুগ্রহ 
করে� নি�র্দি�িষ্ট করুন)

ইমে�ল-আইডি� 

বয়স বয়স                        বছর   জন্মস্থাান

নাাগরি�কত্বঃঃ ভাারতীীয় 

নি�র্ভভরশীীলে�র সংংখ্যাা� 

এখাানে� ছবি� সাঁঁ �টুুন এবংং 
এর উপর দি�য়ে� এমনভাাবে� 
স্বাাক্ষর করুন যে�ন 
আপনাার স্বাাক্ষরটি� ছবি�র 
পাাশাাপাাশি� ফর্মে� েও থাাকে�

পূূর্ববনি�র্ধাা  �রি�ত মে�ইলিং�ং ঠি�কাানাা   

পূূর্ববনি�র্ধাা  �রি�ত মে�ইলিং�ং ঠি�কাানাা   

পূূর্ববনি�র্ধাা  �রি�ত মে�ইলিং�ং ঠি�কাানাা   

আবে�দনকাারীীর বর্ততমাান বাাসস্থাানে�র ঠি�কাানাঃ�ঃ

আবে�দনকাারীীর স্থাায়ীী বাাসস্থাানে�র ঠি�কাানাঃ�ঃ

আবে�দনকাারীীর অফি�সে�র ঠি�কাানাঃ�ঃ
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সো�োনাার গহনাার বি�নি�ময়ে� ঋণ 
আবে�দন পত্র

মনো�োনীীত ঘো�োষণাা

আবে�দনকাারীীর চাাকরি�র বি�বরণ 

পেশার প্রকার : 

নি�য়ো�োগকর্তাা�/ব্যযবসাার নাাম :

পদবি� :    

বর্ততমাান চাাকরি�/ব্যযবসাায়ে�র বছরে�র সংংখ্যাা� মো�োট কাাজে�র অভি�জ্ঞতাা 
অথবাাঅভি�জ্ঞতাঃঃ� 

মো�োট বাার্ষি�ি ক আয় 

প্রয়ো�োজনীীয় ঋণে�র পরি�মাাণ (টাাকাা)ড (টাাকাা)  মে�য়াাদ :  মাাস/দি�ন সুুদে�র হাার : ( স্থি�র)

সুুদ পরি�শো�োধে�র ধরণ হলমো�োডঃঃ 

কৃৃষি� উন্নয়ন          
কৃৃষি�র সহযো�োগীী উন্নয়নমূূলক কাার্যয কলাাপ  [       দুুগ্ধ           পল্্ট্রি�          মৌ�ৌমাাছি� পাালন]       
ফসল তো�োলাার আগে�র ও পরে�র কাার্যয কলাাপ (স্প্রে� করাা, আগাাছাা দমন, ফসল তো�োলাা, বাাছাাই করাা, শ্রে�ণীীবি�ভাাগ করাা ও নি�জে�দে�র খাামাারে�র উৎপাাদি�ত পণ্যয পরি�বহন)

ঘো�োষণাা(কৃৃষি� উদ্দে�শ্যয)
•	 আমি� নি�শ্চি�ত করছি� যে� আমাার কৃৃষি� আয় ছাাড়াাও অন্যাা�ন্যয ব্যযবসাা/ব্যযক্তি�গত উৎস থে�কে� আয় রয়ে�ছে� এবংং আমি� এই ঋণে�র জন্যয মাাসি�ক কি�স্তি�তে� (মাাসি�ক বি�রতি�তে�) 

সুুদ পরি�শো�োধ করতে� সম্মত হচ্ছি�। 

অ-কৃৃষি�

 বাাড়ি� মে�রাামত সম্পত্তি অধিগ্রহণ ঋণ পরি�শো�োধ ঋণ একত্রীীকরণ
ব্যযক্তি�গত ব্যযবহাার ( চি�কি�ৎসাা ব্যযয় / শি�ক্ষাা / ভ্রমণ খরচ) বন্ধক পুুনঃঃক্রয় ব্যযবসাার ব্যযবহাার
অন্যাা�ন্যয (যদি� হ্যাঁঁ� � হয়, তবে� 
উল্লে�খ করুন)

)

গ্রাাহকে�র দ্বাারাা স্বাাক্ষরি�ত ঘো�োষণাাপত্র (পি�এসএল ও তাার ব্যযবহাার সংংক্রাান্ত)
আমি� অবগত যে� এই উপস্থাাপন, ঘো�োষণাা ও নি�শ্চয়তাার ভি�ত্তি�তে�ই আরবি�এল ব্যাং�ং�ক অগ্রাাধি�কাার খাাত ঋণ বি�ভাাগে�র অধীীনে� আমাার ঋণ আবে�দন আর্থি�ি ক সহাায়তাার জন্যয 
বি�বে�চনাা করতে� সম্মত হয়ে�ছে�।

পরি�চয় সংংক্রাান্ত বি�বরণ

নথির প্রকার:

*নথি�র শনাাক্তকরণ নম্বর: আধাার নম্বর:

নথি� ইস্যুু�র তাারি�খ:
*(শুধুুমাাত্র পাাসপো�োর্টট / ড্রাাইভিং�ং লাাইসে�ন্সে�র 		

জন্যয বাাধ্যযতাামূূলক)                                   
ঠি�কাানাার প্রমাাণ (পি�ওএ)  

 নথি�র ধরণ       
                                        
*নথি�র শনাাক্তকরণ নম্বর:                                                                                                       আধাার নম্বর :  

নথি� ইস্যুু�র তাারি�খ

*(শুধুুমাাত্র পাাসপো�োর্টট / ড্রাাইভিং�ং লাাইসে�ন্সে�র জন্যয বাাধ্যযতাামূূলক)

নথির মেয়াদ উত্তীর্ণের তারিখ :

নথি�র মে�য়াাদ উত্তীীর্ণে�ে র তাারি�খ :

ঋণে�র উদ্দে�শ্যঃ�ঃ (দয়াা করে�)  উপযুুক্ত

স্বর্ণণ ঋণে�র বি�বরণ

আমি� /আমরাা এখাানে� আরবি�এল ব্যাা�ঙ্ককে�ব্যাা�ঙ্ককে� এই মর্মে� ে অনুুমো�োদন দি�চ্ছি� যে�, ঋণ পরি�শো�োধে�র উদ্দে�শ্যে�ে আমাার/আমাাদে�র আরবি�এল ব্যাা�ঙ্কে� রাাখাা সে�ভিং�ংস অ্যাা�কাাউন্ট নম্বরটি� ডে�বি�ট করাার 
অধি�কাার ব্যাা�ঙ্কে�র থাাকবে�। এই পরি�শো�োধে�র মধ্যে�ে প্রধাানত ঋণমূূল, সুুদ, প্রো�োসে�সিং�ং চাার্জজ, পে�নাাল্টি� সুুদ, বকে�য়াা চাার্জজ, এবংং চুুক্তি� অনুুযাায়ীী অন্যাা�ন্যয সমস্ত বকে�য়াা অন্তরু্ভু�ক্ত থাাকবে�।

আরবি�এল অ্যাা�কাাউন্টে� জমাা করুন (অ্যাা�কাাউন্ট নংং)বি�তরণে�র ধরণ

ব্যাং�ং�কে�র হে�ফাাজতে� রাাখাা বাা বন্ধক রাাখাা স্বর্ণাা �লঙ্কাার/গহনাার ক্ষে�ত্রে� মনো�োনয়ন।
আমি� /আমরাা : 
                                                         (নাাম এবংং ঠি�কাানাা) নি�ম্নলি�খি�ত ব্যযক্তি�কে� মনো�োনীীত করুন যাঁঁ �কে� আমাার/আমাাদে�র মৃতুৃ্যু�র ক্ষে�ত্রে� ব্যাা�ঙ্কে�র হে�ফাাজতে� বন্ধক রাাখাা সো�োনাার গয়নাা/
অলঙ্কাারগুলি�, যাার বি�শদ বি�বরণ নীীচে� দে�ওয়াা হয়ে�ছে�, বকে�য়াা অর্থ থ সম্পূূর্ণণ  পরি�শো�োধে�র পরে� ব্যাা�ঙ্ক ফে�রত দি�তে� পাারে�। 

মনো�োনীীত ব্যযক্তি�র নাাম ও ঠি�কাানাা (অনুুগ্রহ করে�) নি�শ্চি�ত করুন যে� মনো�োনীীত ব্যযক্তি�টি� যে�ন একটি� অপ্রাাপ্তবয়স্ক)  		   

আমি�/আমরাা নি�শ্চি�ত করছি� যে� এই মনো�োনয়ন আমাার/আমাাদে�র দ্বাারাা করাা অন্যয যে�কো�োনো�ো ব্যযবস্থাা, তাা উইল মাারফত হো�োক বাা অন্যয কো�োনো�োভাাবে�ই হো�োক, তাাকে� বাাতি�ল বলে� গণ্যয করবে� এবংং 
মনো�োনীীত ব্যযক্তি� অন্যয সকল ব্যযক্তি�কে� বাাদ দি�য়ে�, ব্যাা�ঙ্কে�র কাাছে� থাাকাা সমস্ত বকে�য়াা পরি�শো�োধ করাার সাাপে�ক্ষে� ব্যাা�ঙ্কে�র হে�ফাাজতে� বন্ধক রাাখাা স্বর্ণাা �লঙ্কাার/অলঙ্কাার ফে�রত পাাওয়াার অধি�কাারীী 
হবে�ন। আমি�/আমরাা আরও নি�শ্চি�ত করছি� যে� এইরূপ ফে�রত দে�ওয়াার পরে� ব্যাা�ঙ্ক সম্পূূর্ণণ ভাাবে� মুুক্তি� ও  পরি�শো�োধি�ত হবে�। 

ঋণগ্রহীীতাার সঙ্গে� সম্পর্কক, যদি� থাাকে�                                                           বয়স               বছর



3

সো�োনাার গহনাার বি�নি�ময়ে� ঋণ 
আবে�দন পত্র

	
	
	

রে�ফাারে�ন্স সংংক্রাান্ত বি�বরণ

গ্রাাহকে�র সম্মতি�

    i. রে�ফাারে�ন্সে�র নাাম :

           সম্পর্কক :         যো�োগাাযো�োগ নম্বর. : 

    ii.  রে�ফাারে�ন্সে�র নাাম :  
           সম্পর্কক :         যো�োগাাযো�োগ নম্বর. : 

1.	 আমি�/আমরাা ব্যাং�ং�ককে� এই মর্মে� ে অনুুমতি� দি�চ্ছি� যে�, আমাার/আমাাদে�র দ্বাারাা প্রদত্ত বাা আমাার/আমাাদে�র সম্পর্কি�িত তথ্যয/তথ্যাা�বলি� ব্যাং�ং�ক আমাার/আমাাদে�র কাাছ থে�কে� কো�োনো�ো অতি�রি�ক্ত সম্মতি� 
বাা অনুুমো�োদন ছাাড়াাই যে�কো�োনো�োভাাবে� ভাাগ করে� নি�তে�, প্রকাাশ করতে�, বি�নি�ময় করতে� বাা ব্যযবহাার করতে� পাারে� — আরবি�এল ব্যাং�ং�কে�র গ্রুপ কো�োম্পাানি�/সহযো�োগীী প্রতি�ষ্ঠাান/সহাায়ক প্রতি�ষ্ঠাান/
অ্যাা�ফি�লি�য়ে�ট/যৌ�ৌথ উদ্যো�ো�গ অথবাা ব্যাং�ং�ক যাাদে�র সঙ্গে� ‘সে�বাা/পণ্যয’ প্রদাানে�র জন্যয কো�োনো�ো চুুক্তি� করে�ছে� বাা করাার প্রস্তাাব করছে�, তাাদে�র সঙ্গে� — ব্যাং�ং�কে�র প্রদত্ত যে�কো�োনো�ো পণ্যয বাা সে�বাা বি�পণন, 
প্রস্তাাব বাা বি�ক্রয়ে�র উদ্দে�শ্যে�ে।  

 হ্যাঁঁ� �                     তথ্যয/তথ্যাা�বলি� ভাাগ করাা, প্রকাাশ করাা, বি�নি�ময় করাা বাা ব্যযবহাারে�র জন্যয সম্মতি� দি�চ্ছি� নাা।  
2.	 আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক সময়ে� সময়ে� আপনাার আবে�দনপত্রে� দে�ওয়াা ব্যযক্তি�গত তথ্যয ব্যযবহাার করতে� চাায়, যাাতে� আপনাাকে� ব্যাং�ং�কে�র নি�জস্বভাাবে� বাা সহযো�োগি�তাায়/অংংশীীদাার বাা তৃৃতীীয় পক্ষে�র মাাধ্যযমে� 

প্রস্তাাবি�ত পণ্যয, সে�বাা বাা প্রচাারমূূলক অফাার সম্পর্কি�িত তথ্যয পাাঠাানো�ো বাা যো�োগাাযো�োগ করাা যাায়। নি�চে� আপনাার পছন্দ প্রদাানে�র মাাধ্যযমে� আপনি� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ককে� এস.এম.এস, ফো�োনকল এবংং 
ই-মে�ইলে�র মাাধ্যযমে� আপনাার সঙ্গে� যো�োগাাযো�োগ করাার অনুুমতি� দে�বে�ন বাা নি�ষে�ধ করবে�নঃঃ 

          হ্যাঁঁ� �,  ব্যাং�ং�ক আমাার সঙ্গে� যো�োগাাযো�োগ করতে� পাারে�                                   নাা , ব্যাং�ং�ক আমাার সঙ্গে� যো�োগাাযো�োগ করতে� পাারবে� নাা

3.	 বি�মাা সংংক্রাান্ত সম্মতি�

	 আমি�/আমরাা আরবি�এল ব্যাং�ং�কে�র প্রদত্ত বি�মাা গ্রহণ করতে� ইচু্ছুক। নাা, আমি� বি�মাা ক্রয়ে�র জন্যয সম্মতি� দি�চ্ছি� নাা।

পরি�চাালক/ঊর্ধ্ব বতন কর্মমকর্তাা� র ঘো�োষণাা
ব্যাং�ং�ক বাা অন্যয কো�োনো�ো ব্যাং�ং�কে�র পরি�চাালক/ ঊর্ধ্ব বতন কর্মম কর্তাা�র সঙ্গে� সম্পর্কক সংংক্রাান্ত গ্রাাহকে�র ঘো�োষণাা

I. 
I. 
II. 

আমি� আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্কে�র একজন পরি�চাালক

আমি� অন্যয কো�োনো�ো ব্যাা�ঙ্কে�র পরি�চাালক*
আমি� আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্কে�র একজন ঊর্ধ্ব বতন 
কর্মম কর্তাা�

হ্যাঁঁ� �

হ্যাঁঁ� �

হ্যাঁঁ� �

নাা

না 
নাা

ব্যাা�ঙ্কে�র নাাম : _______________________________________________ 

III.	 আমি�/আমরাা RBL ব্যাা�ঙ্ক/অন্যাা�ন্যয ব্যাা�ঙ্কে�র* পরি�চাালক/RBL ব্যাা�ঙ্কে�র ঊর্ধ্ব বতন কর্মম কর্তাা�র আত্মীীয়      হ্যাঁঁ� �          নাা
IV.	 আমরাা এমন একটি� সংংস্থাা যাার মধ্যে�ে আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্কে�র পরি�চাালক/ পরি�চাালকে�র আত্মীীয়/ ঊর্ধ্ব বতন কর্মম কর্তাা�র আত্মীীয় হলে�ন পরি�চাালক/অংংশীীদাার/জাামি�নদাার/স্বাার্থাা �ন্বি�ত পক্ষ/ কর্মম চাারীী, 

অথবাা (আমরাা) এমন কো�োনো�ো সহাায়ক/হো�োল্ডিং�ং কো�োম্পাানি� (ঋণ গ্রহণকাারীী কো�োম্পাানি�র) যাার মধ্যে�ে আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্কে�র পরি�চাালক হলে�ন পরি�চাালক/ম্যাা�নে�জিং�ং এজে�ন্ট/ম্যাা�নে�জাার/কর্মম চাারীী/
জাামি�নদাার/বাা যাার যথে�ষ্ট অংংশীীদাারি�ত্ব রয়ে�ছে�।          হ্যাঁঁ� �                        নাা

V.	 আমি� আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্কে�র একজন পরি�চাালকে�র সাাথে� একটি� ফাার্মে� ে অংংশীীদাার, অথবাা আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্কে�র পরি�চাালক আমাার কো�োনো�ো ক্রে�ডি�ট সুুবি�ধাার জন্যয জাামি�নদাার।           হ্যাঁঁ� �         নাা
*তফসি�লি� সমবাায় ব্যাা�ঙ্কে�র পরি�চাালকগণ, মি�উচুুয়াাল ফাান্ড/ভে�ঞ্চাার ক্যাা�পি�টাাল ফাান্ডে�র সাাবসি�ডি�য়াারি�/ট্রাাস্টি�র পরি�চাালকদে�রও অন্তরু্ভু�ক্ত করাা হয়ে�ছে�।

**সংংস্থাা’ বলতে� ফাার্মম /কো�োম্পাানি�কে� বো�োঝাায়; ‘পরি�চাালক’ শব্দটি� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক বাা অন্যয কো�োনো�ো ব্যাং�ং�কে�র পরি�চাালকদে�র ক্ষে�ত্রে�ও প্রযো�োজ্যয; ‘স্বাার্থ থসম্পন্ন পক্ষ’ বলতে� এমন ব্যযক্তি�কে� বো�োঝাায় 
যি�নি� উল্লে�খযো�োগ্যয অংংশীীদাারি�ত্ব রাাখে�ন / প্রধাান শে�য়াারহো�োল্ডাার / ব্যযবস্থাাপক / ব্যযবস্থাাপনাা প্রতি�নি�ধি� / অথবাা নি�য়ন্ত্রণকাারীী অবস্থাানে� আছে�ন। 

যদি� ‘হ্যাঁঁ� �’ হয়, তাাহলে� নি�চে� বি�বরণ দি�ন: আমি� ঘো�োষণাা করছি� যে� আমি� আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্ক বাা এখাানে� উল্লি�খি�ত অন্যয কো�োনো�ো ব্যাা�ঙ্কে�র পরি�চাালক(গণ) এবংং/অথবাা ঊর্ধ্ব বতন কর্মম কর্তাা�(গণ)-এর সাাথে� 
সম্পর্কি�িত।
ক্রমি�ক নংং পরি�চাালক(গণ) / ঊর্ধ্ব বতন কর্মম কর্তাা�(গণে�র) নাাম পদবি� সম্পর্কক 
১ 
২

সো�োনাার গহনাার বি�নি�ময়ে� ঋণ আবে�দন নংং

তারিখ:

চাার্জে�ের তাালি�কাা 

চাার্জে�ের ধরণ পরি�মাাণ 
(টাাকাায়) চাার্জে�ের ধরণ পরি�মাাণ (টাাকাায়)

প্রসে�সিং�ং চাার্জজ 

অগ্রি�ম পরি�শো�োধ চাার্জজ 

ঋণে�র পরি�মাাণে�র ১%: 
•	 ৯০ দি�নে�র মে�য়াাদে�র ঋণে�র ক্ষে�ত্রে� ৬০ দি�নে�র মধ্যে�ে বন্ধ করলে� 

•	 ১৮০ দি�নে�র মে�য়াাদে�র ঋণে�র ক্ষে�ত্রে� ৯০ দি�নে�র মধ্যে�ে বন্ধ করলে� 
•	 ৩৬০ দি�নে�র মে�য়াাদে�র ঋণে�র ক্ষে�ত্রে� ১৮০ দি�নে�র মধ্যে�ে বন্ধ করলে� 
•	 ৭২০ দি�নে�র মে�য়াাদে�র ঋণে�র ক্ষে�ত্রে� ১৮০ দি�নে�র মধ্যে�ে বন্ধ করলে� 

মূূল্যাা�য়ন চাার্জজ 

স্ট্যাা�ম্প ডি�উটি� প্রকৃত খরচ 
অনুুযাায়ীী বি�লম্বি�ত চাার্জজ সুুদ/মূূলধনে�র বকে�য়াা অংংশে�র ২%

আংংশি�ক পরি�শো�োধে�র চাার্জজ শূণূ্যয আইনগত, নি�লাাম ও আনুুষঙ্গি�ক চাার্জজ প্রকৃত খরচ অনুুযাায়ীী

দ্রষ্টব্যয  : 
•	 উপরো�োল্লি�খি�ত সমস্ত চাার্জজ ব্যাং�ং�কে�র বি�বে�চনাায় সময়ে� সময়ে� পরি�বর্তি�িত হতে� পাারে�।
•	 উপরে� উল্লি�খি�ত চাার্জজগুলি�তে� প্রযো�োজ্যয ক্ষে�ত্রে� কর অন্তরু্ভু�ক্ত নয়।
•	 আপনাার ঋণে�র জন্যয আবে�দনটি� অনুুমো�োদি�ত হয়ে�ছে�।
দয়াা করে� মনে� রাাখবে�ন যে� নীীতি�গত মাানদণ্ডগুলি� অভ্যযন্তরীীণ এবংং তাা ব্যাা�ঙ্কভে�দে� পরি�বর্তি�িত  হতে� পাারে�।  

আমরাা শ্রী/শ্রীমতি� ______________________________________________________________________________________________________ -এর কাাছ থে�কে� সো�োনাার গহনাার বি�নি�ময়ে� ঋণ আবে�দন প্রাাপ্তি� স্বীীকাার 
করছি�। আপনাার পক্ষ থে�কে� নথি�পত্র যথাাযথভাাবে� পূূরণ ও জমাা দে�ওয়াার পর আবে�দনপত্রটি� প্রক্রি�য়াাকরণ করাা হবে�। 
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সো�োনাার গহনাার বি�নি�ময়ে� ঋণ 
আবে�দন পত্র

উৎস সংংক্রাান্ত বি�বরণ

শাাখাার নাাম : স্কি�ম  : _______________________________  পণ্যয :সো�োনাার গহণাার বি�নি�ময়ে� ঋণ

শাাখাা কো�োড : 
 শাাখাা কর্মীী কৃৃষি� বি�ক্রয় দল
গো�োল্ড লো�োন অফি�স সংংযো�োগকাারীী 
সহযো�োগীী শাাখাা  অন্যাা�ন্যয 

এলজি� কো�োড : 

এলজি� নাাম:

সংংযো�োগকাারীী কো�োড (যদি� প্রযো�োজ্যয হয়) :
সংংযো�োগকাারীী সো�োর্সিং� ং� ধরণ :  বি�এলটি�আরএফ / সরাাসরি�
স্পো�োক সল/নাাম (যদি� প্রযো�োজ্যয হয়)

এলজি� কো�োড : 

এলজি� নাাম :

আবে�দনকাারীীর ঘো�োষণাা
i.	 আমি� ঘো�োষণাা করছি� যে�, আবে�দনপত্রে� প্রদত্ত সমস্ত বি�বরণ ও তথ্যয সত্যয, সঠি�ক এবংং সম্পূূর্ণণ , এবংং কো�োনো�ো গুরুত্বপূূর্ণণ  তথ্যয আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক লি�মি�টে�ড ( “আর.বি�.এল” ) থে�কে� কো�োনো�ো গুরুত্বপূূর্ণণ  তথ্যয গো�োপন বাা লুুকাানো�ো 

হয়নি�। আমাার/আমাাদে�র প্রয়ো�োজনীীয় আর্থি�ি ক সহাায়তাার সাাথে� সম্পর্কি�িত যে� কো�োনো�ো অতি�রি�ক্ত লি�খি�ত তথ্যয প্রয়ো�োজন হলে�, আমি�/আমরাা তাা সরবরাাহ করব।
ii.	 আমি�/আমরাা বুুঝতে� পাারছি� যে� উপরে� উল্লি�খি�ত সমস্ত তথ্যযই হবে� সে�ই সুুবি�ধাার ভি�ত্তি�, যাা ব্যাা�ঙ্ক তাার নি�জস্ব বি�বে�চনাার ভি�ত্তি�তে� আমাাকে�/আমাাদে�র মঞ্জুু�� র করাার সি�দ্ধাান্ত নি�তে� পাারে�। আমি�/আমরাা আরও সম্মত হচ্ছি� 

যে� আমাাকে�/আমাাদে�র যে� সুুবি�ধাা দে�ওয়াা হতে� পাারে�, তাা ব্যাা�ঙ্কে�র সময়ে� সময়ে� বলবৎ থাাকাা নি�য়ম দ্বাারাা পরি�চাালি�ত হবে�। আমি�/আমরাা সে�ই সুুবি�ধাার শর্তাা�বলীী দ্বাারাা আবদ্ধ থাাকব, যাা আমাাকে�/আমাাদে�র মঞ্জুু�� র করাা হতে� 
পাারে�। আমি�/আমরাা প্রযো�োজ্যয হতে� পাারে� এমন যে�কো�োনো�ো ফি�, চাার্জজ, সুুদ ইত্যাা�দি�র জন্যয আমাার/আমাাদে�র ঋণে�র অ্যাা�কাাউন্ট থে�কে� ডে�বি�ট করাার জন্যয ব্যাা�ঙ্ককে� অনুুমো�োদন দি�চ্ছি�।

iii.	 আমি�/আমরাা আমাার/আমাাদে�র আবাাসি�ক বাা চাাকরি�/ব্যযবসাার ঠি�কাানাায় কো�োনো�ো পরি�বর্ততন হলে�, অথবাা আমাার ঋণযো�োগ্যযতাার উপর প্রভাাব ফে�লতে� পাারে� এমন কো�োনো�ো পরি�বর্ততন হলে�, তাা লি�খি�তভাাবে� আরবি�এল ব্যাং�ং�ককে� 
জাানাাব। আমি�/আমরাা অঙ্গীীকাার করছি� যে� বাাসস্থাান/যো�োগাাযো�োগে�র তথ্যয/চাাকরি�র পরি�বর্ততন হলে� ব্যাং�ং�ককে� সময়ে� সময়ে� সে� সম্পর্কে�ে অবহি�ত করব এবংং পরি�বর্ততনে�র তাারি�খ থে�কে� ৩০ দি�নে�র মধ্যে�ে আপডে�টে�ড নথি�পত্র 
জমাা দে�ব।

iv.	 আমি� বুঝুতে� পাারছি� যে� এই আবে�দনে�র সঙ্গে� জমাা দে�ওয়াা ছবি� ও নথি�পত্র আরবি�এল ব্যাং�ং�ক সংংরক্ষণ করে� রাাখে� এবংং সে�গুলি� আমাার/আমাাদে�র কাাছে� ফে�রত দে�ওয়াা হবে� নাা। আমি�/আমরাা বুঝুতে� পাারছি� যে� এই ঋণ মঞ্জুু�� র 
করাা সমূ্পূর্ণণ রূপে� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র বি�বে�চনাার ওপর নি�র্ভভরশীীল এবংং প্রয়ো�োজনীীয় নথি� ও আনুষু্ঠাানি�ক বি�ধি�গুলি� সম্পাাদনে�র পরে�ই তাা কাার্যয কর হবে�।

v.	 আমি�/আমরাা নি�শ্চি�ত করছি� যে� আমাার/আমাাদে�র বি�রুদ্ধে� কো�োনো�ো দে�উলি�য়াাত্বে�র মাামলাা  বি�চাারাাধীীন নে�ই, বাা আমি�/আমরাা কখনও দে�উলি�য়াা ঘো�োষি�ত হইনি�।
vi.	 আমি� এতদ্বাারাা আর.বি�লএল-কে� অনুমুতি� এবংং সম্মতি� দি�চ্ছি� যে�, আমি�/আমরাা আর.বি�লএল থে�কে� প্রাাপ্ত সুযুো�োগ-সুবুি�ধাা সংংক্রাান্ত আবে�দনপত্র(গুলি�)/সম্পর্কি�িত নথি�গুলি�তে� যে� তথ্যয সরবরাাহ করে�ছি�, তাা আমাাকে�/আমাাদে�র নাা 

জাানি�য়ে� আর.বি�লএল-এর অন্যাা�ন্যয শাাখাা/সহযো�োগীী সংংস্থাা/অধি�ভুক্ত সংংস্থাা/ ক্রে�ডি�ট ব্যু�ুরো�ো/রে�টিং�ং সংংস্থাা, পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীী, ব্যাং�ং�ক/আর্থি�ি ক প্রতি�ষ্ঠাান, সরকাারীী/নি�য়ন্ত্রক করৃ্তৃ �পক্ষ বাা তৃৃতীীয় পক্ষকে� জাানাাতে� পাারে�। এই তথ্যয প্রকাাশে�র 
উদ্দে�শ্যয হলো�ো কে�ওয়াাইসি�  তথ্যয যাাচাাইকরণ, ক্রে�ডি�ট ঝুঁঁ� কি� বি�শ্লে�ষণ, অথবাা আর.বি�লএল-এর উপযুকু্ত মনে� হওয়াা অন্যাা�ন্যয সংংশ্লি�ষ্ট উদ্দে�শ্যে�ের জন্যয।

vii.	 আমি� জাানি� এবংং স্বীীকাার করি� যে� RBL ব্যাং�ং�ক যখন খুশুি� আমাার/আমাাদে�র আবে�দন বাাতি�ল করে� দি�তে� পাারে�—সে�টাা তাাদে�র সমূ্পূর্ণণ  নি�জস্ব অধি�কাার। যদি� তাারাা আবে�দন বাাতি�ল করে� দে�য়, বাা সে�ই খবর জাানাাতে� দে�রি� করে�, অথবাা সে�ই 
কাারণে� আমাার/আমাাদে�র কো�োনো�ো টাাকাা-পয়সাা খরচ হয়, ক্ষতি� হয় বাা অন্যয কো�োনো�ো সমস্যাা� হয়, তাার কো�োনো�ো দাায় RBL-এর নয়। এই সবকি�ছুর জন্যয আমি�/আমরাা তাাদে�র কো�োনো�োভাাবে� দাায়ীী করতে� পাারব নাা। 

viii.	 আমি� বুুঝতে� পাারি� যে� ঋণে�র মে�য়াাদ/পরি�শো�োধে�র সময়সূচি�/সুুদে�র হাার/অন্যাা�ন্যয শর্তাা�বলি� পরি�বর্তি�িত হতে� পাারে�, যদি� ঋণ সম্পন্ন করতে� দে�রি� হয়, অর্থ থবাাজাারে�র পরি�স্থি�তি�তে� কো�োনো�ো পরি�বর্ততন ঘটে�, অথবাা কো�োনো�ো আইনগত 
বাা নি�য়ন্ত্রক প্রয়ো�োজনীীয়তাার কাারণে�, কিং�ংবাা আর.বি�.এল -এর নি�জস্ব বি�বে�চনাায়। আর.বি�.এল প্রয়ো�োজনে� ঋণে�র শর্তাা�বলি�কে� পর্যাা �লো�োচনাা ও সংংশো�োধন করাার অধি�কাার সংংরক্ষণ করে�।

ix.	 আমি�/আমরাা রাাজনৈ�তি�কভাাবে� প্রভাাবশাালীী ব্যযক্তি� (Politically Exposed Person) নই এবংং এমন কো�োনো�ো ব্যযক্তি�র আত্মীীয় বাা সম্পর্কি�িতও নই (যে�মনটি� ভাারতীীয় রি�জাার্ভভ ব্যাা�ঙ্ক সময়ে� সময়ে� সংংজ্ঞাায়ি�ত ও সংংশো�োধন করে� 
থাাকে�)।

x.	 আমি� নি�শ্চি�ত করছি� যে� RBL আমাাকে�/আমাাদে�র নি�ম্নলি�খি�ত বি�ষয়গুলি� সম্পর্কে�ে অবহি�ত করে�ছে�:
(a)	 ঋণে�র জন্যয প্রযো�োজ্যয সুুদে�র হাার ও সুদুে�র ধরন এবংং অন্যাা�ন্যয প্রযো�োজ্যয চাার্জজ যে�মন চে�ক ফে�রত চাার্জজ , পি�ডি�সি� সো�োয়াাপিং�ং চাার্জজ , আগাাম পরি�শো�োধ চাার্জজ ইত্যাা�দি� যাা প্রযো�োজ্যয হবে�।
(b)	 ঋণে�র আবে�দনে�র ক্ষে�ত্রে� যে� প্রসে�সিং�ং ফি� (অফে�রতযো�োগ্যয) ধাার্যয  করাা হবে� এবংং সে�ই ফি�-র উপর প্রযো�োজ্যয জি�এসটি�  চাার্জজ করাা হবে�। 
(c)	 ই.এম.আই /পরি�শো�োধ এবংং টাাকাার পরি�মাাণ সম্পর্কি�িত বি�স্তাারি�ত তথ্যয ঋণে�র শর্তাা�বলি�র মাাধ্যযমে� আলাাদাাভাাবে� জাানাানো�ো হবে�। 

xi.	 আমি�/আমরাা বুুঝতে� পাারছি� এবংং সম্মত হচ্ছি� যে� এই স্থাায়ীী নি�র্দে�েশি�কাা (এস.আই) ঋণে�র সম্পূূর্ণণ  মে�য়াাদকাাল জুডু়ে� কাার্যয কর থাাকবে� অথবাা ঋণে�র অধীীনে� সমস্ত পাাওনাা সম্পূূর্ণণ রূপে� পরি�শো�োধ নাা হওয়াা পর্যয ন্ত এবংং ঋণ 
অ্যাা�কাাউন্ট বন্ধ নাা হওয়াা পর্যয ন্ত কাার্যয কর থাাকবে�—এই দুুইয়ে�র মধ্যে�ে যে�টি� পরে� ঘটবে�।

xii.	 আমি�/আমরাা নি�শ্চি�ত করছি� যে�:
•	 স্থাায়ীী নি�র্দে�েশি�কাাটি� (এস.আই) সফলভাাবে� কাার্যয কর করাার জন্যয নি�র্ধাা �রি�ত তাারি�খে� উপরে� উল্লি�খি�ত অ্যাা�কাাউন্টে� পর্যাা �প্ত তহবি�ল বজাায় রাাখাা হবে�।
•	 যদি� পর্যাা �প্ত অর্থে�ে র অভাাব থাাকে� বাা কো�োনো�ো কাারণে� লে�নদে�ন ব্যযর্থ থ হয়, তবে� আমি�/আমরাা ঋণচুুক্তি�র শর্তাা�বলি� অনুুযাায়ীী প্রযো�োজ্যয জরি�মাানাা চাার্জজ প্রদাানে�র জন্যয দাায়বদ্ধ থাাকব।
•	 আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র লি�খি�ত পূূর্বাা �নুুমতি� ছাাড়াা এই নি�র্দে�েশি�কাাটি� বাাতি�ল বাা পরি�বর্ততন করাা যাাবে� নাা, এবংং সমস্ত বকে�য়াা পরি�শো�োধে�র পরে�ই কে�বলমাাত্র এমন কো�োনো�ো বাাতি�লে�র অনুুরো�োধ বি�বে�চনাা করাা হবে�।

xiii.	 আমি�/আমরাা স্বীীকাার করছি� যে� এই স্থাায়ীী নি�র্দে�েশি�কাাটি� (Standing Instruction - SI) স্বে�চ্ছাায় প্রদাান করাা হচ্ছে�, এবংং ব্যাং�ং�ক সৎ উদ্দে�শ্যয নি�য়ে� কাাজ করলে� এই নি�র্দে�েশ কাার্যয কর করাার ফলে� উদ্ভূ��ত কো�োনো�ো পরি�ণতি�র জন্যয 
আমি�/আমরাা আর.বি�ল.এল ব্যাং�ং�ককে� দাায়ীী করব নাা।

xiv.	 আমি� নি�শ্চি�ত করছি� যে�:
(a)	 আমি� আরবি�এল -এর প্রয়ো�োজন অনুুসাারে� সময়ে� সময়ে� অতি�রি�ক্ত নথি�পত্র প্রদাান করব।
(b)	 আমি� ঋণে�র এই টাাকাা কো�োনো�ো অবস্থাাতে�ই সো�োনাা কে�নাার জন্যয ব্যযবহাার করব নাা, যাার মধ্যে�ে রয়ে�ছে�: প্রাাথমি�ক সো�োনাা, সো�োনাার বাাট , সো�োনাার গহনাা , সো�োনাার মুুদ্রাা, গো�োল্ড এক্সচে�ঞ্জ ট্রে�ডে�ড ফাান্ডস -এর ইউনি�ট এবংং 

গো�োল্ড মি�উচুুয়াাল ফাান্ডে�র ইউনি�ট।
(c)	 আমি� এই ঋণ, কু্ষুদ্র সঞ্চয় উপকরণ ক্রয়ে�র জন্যয ব্যযবহাার করব নাা — যাার মধ্যে�ে কি�ষাাণ বি�কাাশ পত্র এবংং ন্যাা�শনাাল সে�ভিং�ংস সাার্টি�িফি�কে�ট অন্তরু্ভু�ক্ত।
(d)	 আমি� এই ঋণ কো�োনো�ো ধরনে�র কাাজে� ব্যযবহাার করব নাা, যাার মধ্যে�ে মূূলধন বাাজাারে�র উপকরণে� বি�নি�য়ো�োগ, জল্পনাামূূলক, অবৈ�ধ বাা সমাাজবি�রো�োধীী কাার্যয কলাাপ, কিং�ংবাা এমন কো�োনো�ো নতুুন ইউনি�টে� বি�নি�য়ো�োগ অন্তরু্ভু�ক্ত 

যাা ওজো�োন-ক্ষয়কাারীী পদাার্থ থ  ব্যযবহাার বাা উৎপাাদন করে�, অথবাা ক্লো�োরো�োফ্লো�োরো�োকাার্বব ন ব্যযবহাারকাারীী অ্যাা�রো�োসো�োল ইউনি�টে� বি�নি�য়ো�োগ করে�।
xv.	 আমি� বুুঝতে� পাারছি� যে� ক্রে�ডি�ট সি�দ্ধাান্তটি� এমন একটি� ক্রে�ডি�ট মডে�লে�র ওপর ভি�ত্তি� করে� নে�ওয়াা হয়, যাার মধ্যে�ে ক্রে�ডি�ট হি�স্ট্রি�, পরি�শো�োধে�র ট্র্যাা�ক রে�কর্ডড ,ব্যাং�ং�কিং�ং হ্যাা�বি�ট, , ব্যযবসাার স্থি�তি�শীীলতাা ও নগদ অর্থে�ে র প্রবাাহ 

বি�শ্লে�ষণ-এর মতো�ো বি�ষয়গুলি� অন্তরু্ভু�ক্ত থাাকে�, যাা ব্যযক্তি�গত আলো�োচনাা এবংং নথি� যাাচাাইয়ে�র মাাধ্যযমে� মূূল্যাা�য়ন করাা হয়।
xvi.	 ব্যাং�ং�ক বাা এর কো�োনো�ো প্রতি�নি�ধি� ঋণে�র পরি�মাাণ/অনুুমো�োদনে�র প্রক্রি�য়াা সম্পর্কে�ে আমাার/আমাাদে�র কাাছে� কো�োনো�ো প্রতি�শ্রুতি� দে�য়নি� (অথবাা) কো�োনো�ো ব্যযতি�ক্রম/ছাাড় এর আশ্বাাস দে�য়নি�। উপরন্তু, আমি�/আমরাা এই ঋণে�র 

আবে�দনপত্রে�র সাাথে� বাা এর সাাথে� সম্পর্কি�িতভাাবে� আর.বি�.এল-এর কো�োনো�ো প্রতি�নি�ধি�কে� (অথবাা) অন্যয কো�োনো�ো তৃৃতীীয় পক্ষকে� নগদ অর্থ থ, বে�য়াারাার চে�ক বাা কো�োনো�ো প্রকাারে�র জি�নি�স দে�ইনি� বাা প্রদাান করি�নি�।
xvii.	 আমি� এতদ্বাারাা আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ককে� অনুুমতি� দি�চ্ছি�/ক্ষমতাা প্রদাান করছি� যে�: 

(a)	 আইনসম্মত ব্যযবসাায়ি�ক উদ্দে�শ্যে�ে আমাার/আমাাদে�র আবে�দন প্রক্রি�য়াাকরণে�র সময় আমাার/আমাাদে�র আধাার নম্বর যাাচাাই এবংং প্রমাাণীীকরণ করাার জন্যয।
(b)	 প্রয়ো�োজনে� নি�য়ন্ত্রক/আইনগত সংংস্থাার সঙ্গে� আমাার আধাার-সংংক্রাান্ত বি�বরণ/তথ্যয শে�য়াার করাার জন্যয।

xviii.	 আমি�/আমরাা কো�োনো�ো আইনগত বাা বৈ�ধ অক্ষমতাায় ভুুগছি� নাা এবংং কো�োনো�ো বাাধ্যযতাামূূলক চুুক্তি�তে� প্রবে�শ করতে� অক্ষম নই। ঋণগ্রহীীতাা যদি� একজন প্রাাকৃতি�ক ব্যযক্তি� হন, তবে� তি�নি� প্রাাপ্তবয়স্ক, সুুস্থ মস্তি�ষ্কসম্পন্ন এবংং চুুক্তি� 
করাার জন্যয সম্পূূর্ণণ ভাাবে� যো�োগ্যয। 

xix.	 আমি�/আমরাা উপরে� উল্লি�খি�তটি�র বাাইরে� অন্যয কো�োনো�ো বি�দ্যযমাান গ্রাাহক আইডি� রাাখি� নাা। যদি� পরবর্তীীতে� অন্যয কো�োনো�ো গ্রাাহক আইডি� পাাওয়াা যাায়, তবে� আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্ক নি�জে�র বি�বে�চনাায়, আমাাকে�/আমাাদে�র পূূর্ববলি�খি�ত  
কো�োনো�ো নো�োটি�শ নাা দি�য়ে�ই, সে�ই সব গ্রাাহক আইডি�গুলো�োকে� একত্রি�ত করে� একটি� একক গ্রাাহক আইডি� তৈ�রি� করাার অধি�কাার সংংরক্ষণ করে�।

xx.	 আমি�/আমরাা সম্মতি� দি�চ্ছি� যে�, এই আবে�দনপত্রে� উল্লি�খি�ত আমাার/আমাাদে�র মো�োবাাইল/ফো�োন নম্বরে� আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্ক সময়ে� সময়ে� এসএমএস সতর্ককবাার্তাা � বাা ফো�োন কল পাাঠাাতে�/করতে� পাারে� — যাা আমাার/আমাাদে�র 
আবে�দনপত্রে�র অবস্থাা, অ্যাা�কাাউন্টে�র কাার্যয ক্রম, সাার্ভি�িস কল (সংংগ্রহ, পরাামর্শশ , শি�ক্ষাা বাা তথ্যযসংংক্রাান্ত বাার্তাা� সহ), নি�য়ন্ত্রক আপডে�ট এবংং পণ্যে�ের ব্যযবহাার সম্পর্কি�িত বাার্তাা�/কলে�র বি�ষয়ে� হতে� পাারে�। 

xxi.	 আমি� এতদ্বাারাা স্বে�চ্ছাায় এবংং আমাার নি�জে�র ইচ্ছাানুুসাারে� কে�ওয়াাইসি� (KYC) উদ্দে�শ্যে�ের জন্যয আধাার (ইউআইডি�এআই) করৃ্তৃ �ক সংংজ্ঞাায়ি�ত বাায়ো�োমে�ট্রি�ক-ভি�ত্তি�ক ই-কে�ওয়াাইসি� প্রমাাণীীকরণ বাা অফলাাইন যাাচাাইকরণ 
পদ্ধতি�গুলি� আর.বি�ল.এল ব্যাং�ং�কে�র কাাছে� পরি�চয়/ঠি�কাানাার প্রমাাণ স্থাাপনে�র উদ্দে�শ্যে�ে জমাা দি�চ্ছি�।

xxii.	 আমি� আরও আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্ককে� অনুুমতি� দি�চ্ছি� যে� তাারাা আমাার আধাার নম্বর এবংং/অথবাা বাায়ো�োমে�ট্রি�ক/জনসংংখ্যাা�তাাত্ত্বি�ক তথ্যয ব্যযবহাার করে� ইউআইডি�এআই থে�কে� আমাার বি�বরণ যাাচাাই করতে� পাারে�। আমি� 
বুুঝতে� পাারি� যে� আরবি�এল ব্যাা�ঙ্ক আমাার তথ্যয যাাচাাইয়ে�র জন্যয ইউআইডি�এআই থে�কে� প্রয়ো�োজনীীয় তথ্যয আহ্বাান করবে�।
i.	 আমি� এতদ্বাারাা আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ককে� আবে�দনপত্রে� দে�ওয়াা আমাার নি�বন্ধি�ত মো�োবাাইল নম্বর/ইমে�ল ঠি�কাানাায় সে�ন্ট্রাাল কে�ওয়াাইসি�  রে�জি�স্ট্রি� থে�কে� এসএমএস/ইমে�লে�র মাাধ্যযমে� তথ্যয গ্রহণ করাার সম্মতি� দি�চ্ছি�। আমি� 		

 	  আমাার পরি�চয় ও ঠি�কাানাা যাাচাাইয়ে�র উদ্দে�শ্যে�ে সে�ন্ট্রাাল কে�ওয়াাইসি� রে�জি�স্ট্রি� ডে�টাাবে�স থে�কে� আমাার কে�ওয়াাইসি� রে�কর্ডডস ডাাউনলো�োড করাার জন্যয সম্মতি� দি�চ্ছি�। আমি� বুুঝতে� পাারছি� যে�, আমাার কে�ওয়াাইসি� রে�কর্ডে�ে 		
	  আমাার ব্যযক্তি�গত তথ্যয যে�মন নাাম, ঠি�কাানাা, জন্ম তাারি�খ, প্যাা�ন নম্বর ইত্যাা�দি� অন্তরু্ভু�ক্ত রয়ে�ছে�। 										       
xxiv.    আমি� এতদ্বাারাা নি�শ্চি�ত করছি� যে�, আমি� কাালো�ো পুঁঁ�তি�র চে�ন (মঙ্গলসূূত্র) এবংং অন্যাা�ন্যয গহনাার বি�পরীীতে� স্বর্ণণ  ঋণ নি�য়ে�ছি� এবংং এটি� আমাার সম্মতি�তে�ই জমাা দে�ওয়াা হয়ে�ছে�। ঋণ পরি�শো�োধে� কো�োনো�ো ভাাবে� ব্যযর্থ থ হলে�, উল্লি�খি�ত 	
            শর্তাা�বলি� অনুুযাায়ীী কাালো�ো পুঁঁ�তি�র চে�ইনসহ অন্যাা�ন্যয গয়নাা নি�লাামে� তো�োলাার জন্যয আমি� ব্যাা�ঙ্ককে� অনুুমতি� প্রদাান করছি�, এবংং এ বি�ষয়ে� আমাার কো�োনো�ো আপত্তি� থাাকবে� নাা।

যে�কো�োনো�ো জি�জ্ঞাাসাা/স্পষ্টীীকরণে�র জন্যয দয়াা করে� যো�োগাাযো�োগ করুন:

২৪ ঘন্টাা গ্রাাহক পরি�ষে�বাঃ�ঃ +৯১ ২২ ৬২৩২ ৭৭৭৭ আমাাদে�র ইমে�ল করুন: customercare@rbl.bank.in • ওয়ে�বসাাইট: www.rbl.bank.in
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সো�োনাার গহনাার বি�নি�ময়ে� ঋণে�র জন্যয ঘো�োষণাা এবংং নি�য়ম ও শর্তাা�বলীী
আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক লি�মি�টে�ড হলো�ো ১৯১৩ সাালে�র কো�োম্পাানি� আইন অনুুযাায়ীী অন্তরু্ভু�ক্ত এবংং ২০১৩ সাালে�র কো�োম্পাানি� আইনে�র এই আবে�দনপত্রে� দে�ওয়াা সমস্ত বি�বরণ/তথ্যয সত্যয ও সম্পূূর্ণণ , এবংং কো�োনো�ো গুরুত্বপূূর্ণণ  তথ্যয গো�োপন বাা 
আটকে� রাাখাা হয়নি�। ঋণগ্রহীীতাা স্বীীকাার করছে�ন যে� ঋণগ্রহীীতাার দে�ওয়াা কো�োনো�ো ভুুল তথ্যে�ের কাারণে� সৃষৃ্ট যে�কো�োনো�ো পরি�ণতি�র জন্যয আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র কো�োনো�ো দাায় থাাকবে� নাা, এবংং সে�ই পরি�ণতি�র জন্যয একমাাত্র ঋণগ্রহীীতাাই দাায়ীী 
থাাকবে�ন আওতাাভুক্ত একটি� কো�োম্পাানি� (যাা এরপর থে�কে� “আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক” হি�সাাবে� উল্লে�খ করাা হবে�)। ঋণগ্রহীীতাা এবংং সহ-ঋণগ্রহীীতাার (যদি� থাাকে�) (যাাদে�র সম্মি�লি�তভাাবে� “ঋণগ্রহীীতাা” হি�সাাবে� উল্লে�খ করাা হয়ে�ছে�) অনুুরো�োধে�, 
আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক সময়ে� সময়ে� এক বাা একাাধি�ক ক্রে�ডি�ট সুুবি�ধাা ( “ঋণ” ) মঞ্জুু�� র/প্রদাান করতে� পাারে�, যাা আবে�দনপত্রে� ( “শর্তাা�বলীী” ) উল্লি�খি�ত এই শর্তাা�বলীী এবংং চুুক্তি�র মাাধ্যযমে� পরি�চাালি�ত হবে�।আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক ঋণগ্রহীীতাাকে� 
ঋণ মঞ্জুু�� র করতে�/করতে� সম্মত হওয়াায়, ঋণগ্রহীীতাা অপরি�বর্ততনীীয়ভাাবে� RBL ব্যাং�ং�ককে� নি�ম্নরূপ অঙ্গীীকাার এবংং নি�শ্চি�ত করছে�:

1.	 এই আবে�দনপত্রে� দে�ওয়াা সমস্ত বি�বরণ/তথ্যয সত্যয ও সমূ্পূর্ণণ , এবংং কো�োনো�ো গুরুত্বপূর্ণণ  তথ্যয গো�োপন বাা আটকে� রাাখাা হয়নি�। ঋণগ্রহীীতাা স্বীীকাার করছে�ন যে� ঋণগ্রহীীতাার দে�ওয়াা কো�োনো�ো ভুুল তথ্যে�ের কাারণে� সৃষৃ্ট যে�কো�োনো�ো পরি�ণতি�র 
জন্যয আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র কো�োনো�ো দাায় থাাকবে� নাা, এবংং সে�ই পরি�ণতি�র জন্যয একমাাত্র ঋণগ্রহীীতাাই দাায়ীী থাাকবে�ন।ঋণগ্রহীীতাা এতদ্বাারাা  আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ককে� যখনই প্রয়ো�োজন মনে� হবে�, তখনই ক্রে�ডি�ট চে�ক করাার অনুমুতি� 
দি�চ্ছে�। আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক তাাদে�র একক বি�বে�চনাার ভি�ত্তি�তে�, আবে�দনপত্রে� আমাার/আমাাদে�র দ্বাারাা উল্লি�খি�ত উদ্দে�শ্যয(গুলি�) অনুযুাায়ীী  আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র উপযুকু্ত মনে� হওয়াা পরি�মাাণ ঋণ মঞ্জুু�� র করতে� পাারে�। আমাার/
আমাাদে�র কাাছে� প্রদত্ত ঋণে�র পরি�মাাণ সময়ে� সময়ে�  আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র অভ্যযন্তরীীণ নীীতি�র উপর নি�র্ভভরশীীল হবে�। এই ঋণ, এর সুদু, চক্রবৃদৃ্ধি� সুদু, বি�লম্বি�ত চাার্জজ এবংং আমাার/আমাাদে�র দ্বাারাা ব্যাং�ং�ককে� প্রদে�য় অন্যাা�ন্যয চাার্জজগুলি� 
সম্মি�লি�তভাাবে� এরপর থে�কে� “পাাওনাা” হি�সাাবে� অভি�হি�ত হবে�।

2.	 ঋণগ্রহীীতাা আবে�দনপত্রে� বি�শে�ষভাাবে� বর্ণি�িত  স্বর্ণাা �লঙ্কাারগুলি�র (যাা পরবর্তীীতে� “স্বর্ণণ  সাামগ্রীী”  হি�সে�বে� পরি�চি�ত হবে�) একমাাত্র এবংং নি�রঙ্কু��শ মাালি�ক । এই স্বর্ণণ  সাামগ্রীীর ওপর ঋণগ্রহীীতাা আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র অনুকূুূলে� বন্ধকে�র 
মাাধ্যযমে� প্রথম এবংং একচে�টি�য়াা চাার্জজ সৃষৃ্টি� করবে�ন। এই স্বর্ণণ  সাামগ্রীী আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র কাাছে� জমাা থাাকবে� এবংং এই চুুক্তি�র অধীীনে� ঋণগ্রহীীতাার সমস্ত বকে�য়াা পাাওনাা শো�োধ নাা হওয়াা পর্যয ন্ত ব্যাং�ং�কে�র কাাছে� জমাা থাাকবে� ( “স্বর্ণণ  
জাামাানত” )। তবে�, স্বর্ণণ  সাামগ্রীীর সাাথে� সংংযুুক্ত কো�োনো�ো পাাথর বাা রত্ন ঋণে�র উদ্দে�শ্যে�ে মূলূ্যাা�য়ন করাা হবে� নাা, এবংং যে�হে�তু সে�গুলি�র কো�োনো�ো মূলূ্যাা�য়ন করাা হবে� নাা, তাাই আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক সে�গুলি�র সাাথে� কো�োনো�ো মূলূ্যয যুকু্ত করবে� 
নাা। এখাানে� সৃষৃ্ট জাামাানত ঋণ সংংক্রাান্ত সমস্ত বকে�য়াা অর্থে�ে র সমূ্পূর্ণণ  পরি�শো�োধ নাা হওয়াা পর্যয ন্ত এবংং সমস্ত প্রতি�শ্রুতি� যথাাযথভাাবে� মে�নে� চলাা নাা পর্যয ন্ত এবংং ঋণে�র অধীীনে� ঋণগ্রহীীতাার সমস্ত বাাধ্যযবাাধকতাা যথাাযথভাাবে� পূরূণ নাা হওয়াা 
পর্যয ন্ত চলমাান থাাকবে�। ঋণগ্রহীীতাা এতদ্বাারাা নি�শ্চি�ত করছে�ন যে�: জাামাানত হি�সে�বে� জমাা দে�ওয়াা/দে�ওয়াা হতে� যাাওয়াা স্বর্ণণ  সাামগ্রীীর ওপর ঋণগ্রহীীতাার মাালি�কাানাা ত্রুটি�পূরূ্ণণ /কো�োনো�ো ব্যযক্তি� করৃ্তৃ �ক কো�োনো�োভাাবে� চ্যাা�লে�ঞ্জ করাা হয়নি�, এটি� 
ভে�জাাল বাা নি�কৃষ্ট মাানে�র নয়, কাারণ এটি� ঋণগ্রহীীতাা আসল উৎস থে�কে� সংংগ্রহ করে�ছে�ন, এটি� খাঁঁ �টি� সো�োনাা, এটি� ঋণগ্রহীীতাার সদি�চ্ছাার সম্পত্তি� এবংং অন্যয কো�োনো�ো ব্যযক্তি�র এর ওপর কো�োনো�ো দাাবি�, লি�য়ে�ন বাা চাার্জজ নে�ই। 

3.	 ঋণগ্রহীীতাা এতদ্বাারাা সম্মত হচ্ছে�ন, অঙ্গীীকাার করছে�ন এবংং ঘো�োষণাা করছে�ন যে�: i) ঋণ বাা প্রদত্ত অর্থ থ আবে�দনপত্রে� উল্লি�খি�ত উদ্দে�শ্যে�েই গ্রহণ করাা হয়ে�ছে� এবংং তাা অন্যয কো�োনো�ো কাাজে� ব্যযবহাার করাা হবে� নাা। ঋণ 
মঞ্জুু��রে� র সকল শর্তত ও নি�য়মাাবলি� যথাাযথভাাবে� অনুুসরণ করাা হবে�। ঋণ কো�োনো�ো অবৈ�ধ বাা জল্পনাামূলক কাাজে� ব্যযবহাার করাা হবে� নাা। ঋণগ্রহীীতাা এই শর্তাা�বলি�তে� প্রবে�শ করাার এবংং স্বর্ণণ  সাামগ্রীীতে� আরবি�এল ব্যাা�ঙ্কে�র 
অনুুকূূলে� জাামাানত হি�সে�বে� নি�রাাপত্তাা স্বাার্থ থ সৃৃষ্টি� করাার পূূর্ণণ  আইনগত অধি�কাার ও ক্ষমতাা রাাখে�ন। উক্ত স্বর্ণণ  সাামগ্রীীর দখল, ব্যযবহাার বাা নি�য়ন্ত্রণে�র অধি�কাার অন্যয কো�োনো�ো ব্যযক্তি� বাা প্রতি�ষ্ঠাানে�র নে�ই, শর্ততসাাপে�ক্ষ বাা 
প্রকৃতভাাবে�ও নয়। ii) যদি� ঋণগ্রহীীতাা একজন হি�ন্দু ুঅবি�ভক্ত পরি�বাার -এর সদস্যয হন বাা ঋণগ্রহীীতাারাা সদস্যয হন, তবে� স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাাটি� ঋণগ্রহীীতাার ব্যযক্তি�গত সম্পত্তি�র অংংশ, এবংং এটি� উক্ত হি�ন্দু ুঅবি�ভক্ত পরি�বাার করৃ্তৃ �ক 
যৌ�ৌথভাাবে� ধাারি�ত ও/বাা মাালি�কাানাাধীীন কো�োনো�ো সম্পত্তি�র অংংশ নয়। iii)ঋণগ্রহীীতাা/ঋণগ্রহীীতাাদে�র বি�রুদ্ধে� বর্ততমাানে� কো�োনো�ো আদাালত, ট্রাাইবুুনাাল, বি�চাারি�ক, অর্ধধ -বি�চাারি�ক বাা প্রশাাসনি�ক করৃ্তৃ �পক্ষে�র কাাছে� কো�োনো�ো মাামলাা, 
কাার্যয ক্রম বাা প্রক্রি�য়াা বি�চাারাাধীীন নে�ই, যাা এই চুুক্তি�র অধীীনে� ঋণগ্রহীীতাা/ঋণগ্রহীীতাাদে�র দাায়ি�ত্ব পাালনে�র সক্ষমতাাকে� প্রভাাবি�ত করতে� পাারে�। iv) ঋণগ্রহীীতাা প্রশাাসনি�ক খরচ, কর, ডাাক ও কুুরি�য়াার চাার্জজ, স্ট্যাা�ম্প ডি�উটি� 
ইত্যাা�দি� যাা আরবি�এল ব্যাা�ঙ্ক ঋণগ্রহীীতাার পক্ষে� পরি�শো�োধ করবে�, সে�ই সমস্ত খরচ ব্যাা�ঙ্ককে� প্রদাান/পরি�শো�োধ করবে�ন। v) আবে�দনপত্রে� প্রদত্ত ঠি�কাানাা বাা ফো�োন নম্বরে� কো�োনো�ো পরি�বর্ততন হলে� ঋণগ্রহীীতাা অবি�লম্বে� আরবি�এল 
ব্যাা�ঙ্ককে� তাা জাানাাবে�ন।  vi) ঋণগ্রহীীতাা ঘো�োষণাা করছে�ন যে�, আবে�দনপত্র ও সংংযুুক্ত নথি�পত্রসহ এই শর্তাা�বলি�র অধীীনে� আরবি�এল ব্যাা�ঙ্ককে� প্রদত্ত সকল তথ্যয ও উপাাত্ত সত্যয ও সঠি�ক। vii) ঋণগ্রহীীতাা আরবি�এল ব্যাা�ঙ্কে�র 
দ্বাারাা সংংঘটি�ত সব ধরনে�র খরচ, চাার্জজ ও ব্যযয়, যে�মন ভ্রমণ ভাাতাা, স্ট্যাা�ম্প ডি�উটি�, নি�বন্ধন ফি�, অন্যাা�ন্যয কর, চাার্জজ বাা জরি�মাানাা—আইন অনুুযাায়ীী প্রযো�োজ্যয হলে�—পরি�শো�োধ করবে�ন। যদি� ঋণগ্রহীীতাা এই ধরনে�র স্ট্যাা�ম্প 
ডি�উটি�, কর বাা জরি�মাানাা পরি�শো�োধ করতে� ব্যযর্থ থ হন, তবে� আরবি�এল ব্যাা�ঙ্ক তাা নি�জে�র বি�বে�চনাায় ( কি�ন্তু বাাধ্যয নয়) পরি�শো�োধ করতে� পাারে�, এবংং ঋণগ্রহীীতাা সে�ই অর্থ থ ব্যাা�ঙ্ককে� সুুদসহ ফে�রত দে�বে�ন। সুুদে�র হাার হবে� ঋণে�র 
বকে�য়াা কি�স্তি�র উপর প্রযো�োজ্যয একই হাারে�, যাা প্রদাানে�র তাারি�খ থে�কে� গণনাা করে� মাাসি�ক ভি�ত্তি�তে� আরো�োপি�ত হবে�, যতক্ষণ নাা ঋণগ্রহীীতাা সে�ই অর্থ থ ফে�রত দে�ন।  ঋণগ্রহীীতাা পরি�দর্শশ ন চাার্জজ, অঙ্গীীকাার চাার্জজ এবংং অন্যাা�ন্যয 
প্রযো�োজ্যয চাার্জজ পরি�শো�োধ করবে�ন। VIII) ঋণগ্রহীীতাা ঋণে�র সঙ্গে� সম্পর্কি�িত সমস্ত কর, শুল্ক, লে�ভি�, পণ্যয ও পরি�ষে�বাা কর ( জি�এসটি�) ইত্যাা�দি� পরি�শো�োধ করবে�ন।

4.	 ঋণ বি�তরণে�র তাারি�খ থে�কে� ঋণে�র পরি�মাাণে�র ওপর যে� হাারে�, যে� তাারি�খে� এবংং যে� সময়ে�র জন্যয ব্যাং�ং�ক বন্ধক কাার্ডে�ে নি�র্দি�িষ্ট করে� দে�বে�, সে�ই অনুযুাায়ীী সুদু পরি�শো�োধে�র জন্যয ঋণগ্রহীীতাা দাায়ীী থাাকবে�ন। এই চুুক্তি�তে� বাা অন্যয কো�োথাাও যাা কি�ছু 
থাাকুক নাা কে�ন, ঋণগ্রহীীতাার প্রদে�য় সুদু সময়ে� সময়ে� আর.বি�এল-এর নি�র্দে�েশাাবলীী অনুসুাারে� সুদুে�র হাারে�র পরি�বর্ততনে�র সাাপে�ক্ষে� হবে�। ঋণগ্রহীীতাা আরও সম্মত হচ্ছে�ন যে�, আর.বি�.এল- ব্যাং�ং�ক একক বি�বে�চনাার ভি�ত্তি�তে� এবংং ব্যাং�ং�কে�র 
অভ্যযন্তরীীণ নীীতি�গত সি�দ্ধাান্তে�র ওপর ভি�ত্তি� করে� এই শর্তাা�বলীীতে� উল্লি�খি�ত সুদুে�র হাার, অতি�রি�ক্ত সুদু এবংং/অথবাা সুদু ধাার্যে�ে র সময়কাাল ইত্যাা�দি� সময়ে� সময়ে� ঊর্ধ্ব বমুখীী বাা নি�ম্নমুখুীীভাাবে� সংংশো�োধন করাার অধি�কাারীী হবে�, এবংং ব্যাং�ং�কে�র এই 
সি�দ্ধাান্ত(গুলি�) ঋণগ্রহীীতাার জন্যয চূূড়াান্ত ও বাাধ্যযতাামূলূক হবে�। সুদু পরি�শো�োধে�র পদ্ধতি� বাা ধরন বাা সময়কাাল অথবাা সুদুে�র পরি�মাাণে� (যদি� ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক কো�োনো�ো বৃদৃ্ধি� মঞ্জুু�� র করাা হয়) কো�োনো�ো পরি�বর্ততন/সংংশো�োধন হলে�, ঋণগ্রহীীতাাকে� আর.
বি�এল-ব্যাং�ং�ক একক বি�বে�চনাার ভি�ত্তি�তে� যে� ধরনে�র সংংশো�োধি�ত ইসি�এস/এসআই ম্যাা�ন্ডে�ট/পি�ডি�সি� দাাবি� করবে�, তাা সম্পাাদন করতে� হবে�। তবে� এটি� স্পষ্ট করাা হচ্ছে� যে�, যদি� ঋণ কো�োনো�ো মাাসে�র ২৭ তাারি�খে�র পরে� বি�তরণ করাা হয়, তবে� সুদু 
পরবর্তীী মাাসে�র ২৭ তাারি�খে� এবংং তাারপর থে�কে� প্রতি� মাাসে� বকে�য়াা হবে�। সুদু/চাার্জজগুলি� দৈ�নি�ক ভি�ত্তি�তে� জমাা হবে� এবংং বছরে� ৩৬০ দি�ন এবংং অতি�ক্রাান্ত প্রকৃত দি�নে�র সংংখ্যাা�র ভি�ত্তি�তে� গণনাা করাা হবে�।

5.	 যদি� ঋণটি� ঋণে�র মে�য়াাদ পূূর্ণণ  হওয়াার পর (ঋণে�র মে�য়াাদ পূূর্ণণ  হওয়াা বলতে� ঋণে�র নি�র্দি�িষ্ট সময়কাাল শে�ষ হওয়াা বো�োঝাাবে�) অথবাা ঋণে�র পূূর্বে� েই পরি�সমাাপ্তি�র পর (যাা নি�চে� নি�র্দি�িষ্ট করাা আছে�) পরি�শো�োধযো�োগ্যয হয়, তবে� 
ঋণগ্রহীীতাাকে� মে�য়াাদ পূূর্ণণ  হওয়াার সাাথে� সাাথে�ই সুুদ এবংং অন্যাা�ন্যয তখন বকে�য়াা পাাওনাা ব্যাং�ং�ককে� পরি�শো�োধ করতে� হবে�। 

6.	 যদি� ঋণটি� ঋণে�র মে�য়াাদে�র মধ্যে�ে শুধুুমাাত্র সুুদ পরি�শো�োধ এবংং মে�য়াাদ পূূর্ণণ  হওয়াার পরে� আসল টাাকাা পরি�শো�োধে�র মাাধ্যযমে� পরি�শো�োধযো�োগ্যয হয়, তবে� বন্ধক কাার্ডে�ে উল্লি�খি�ত নি�র্ধাা �রি�ত তাারি�খে� ঋণগ্রহীীতাা মে�য়াাদে�র মধ্যে�ে আসল 
পরি�মাাণে�র ওপর সুুদ পরি�শো�োধ করবে�ন/ফে�রত দে�বে�ন। তবে� শর্তত থাাকে� যে�, ব্যাং�ং�কে�র মতে� যদি� এমন কো�োনো�ো ঘটনাা ঘটে� যাা সুুদে�র পরি�মাাণ এবংং তাা পরি�শো�োধে�র তাারি�খগুলি�র পুুনঃঃগণনাা/সংংশো�োধন করাাকে� প্রয়ো�োজনীীয় করে� 
তো�োলে�, তবে� ব্যাং�ং�ক তাা করতে� অধি�কাারীী হবে�। এই ধরনে�র কো�োনো�ো সংংশো�োধনে�র ক্ষে�ত্রে�, ব্যাং�ং�ক যে�মনটি� দাাবি� করবে�, ঋণগ্রহীীতাা সে�ই অনুুযাায়ীী নতুুন পি�ডি�সি�, চে�ক, স্থাায়ীী নি�র্দে�েশাাবলীী বাা ডে�বি�ট অনুুমো�োদন ইসু্যু� করতে� সম্মত 
ও অঙ্গীীকাারবদ্ধ থাাকবে�ন। আমি�/আমরাা আরও সম্মত ও নি�শ্চি�ত করছি� যে� ঋণ ও সুুদ পরি�শো�োধে�র জন্যয উপযুক্ত ইএমআই নি�র্ধাা �রণ ও পরি�শো�োধে�র উদ্দে�শ্যে�ে ব্যাা�ঙ্ক প্রয়ো�োজনীীয় ব্যযবস্থাা গ্রহণ করতে� পাারবে�।

7.	 ব্যাং�ং�ক, তাার নি�জস্ব বি�বে�চনাায় এবংং নি�র্ধাা �রি�ত শর্তাা�বলীীর অধীীনে� যে�মন- অগ্রি�ম-পরি�শো�োধ ফি� ইত্যাা�দি�, ঋণগ্রহীীতাার অনুরুো�োধে� ঋণে�র আগাাম পরি�শো�োধ/ত্বরাান্বি�ত পরি�শো�োধ করাার অনুমুতি� দি�তে� পাারে�। তবে� শর্তত হলো�ো, ব্যাং�ং�ক সময়ে� 
সময়ে� প্রাাক-পরি�শো�োধে�র ন্যূ�ূনতম পরি�মাাণ অথবাা ঋণ ত্বরাান্বি�ত পরি�শো�োধে�র কাারণে� প্রদে�য় পরি�মাাণ নি�র্ধাা �রণ করতে� পাারে�।যদি� ব্যাা�ঙ্ক আগাাম পরি�শো�োধে�র অনুমুতি� দে�য়, তবে� ঋণগ্রহীীতাাকে� আগাাম লি�খি�তভাাবে� তাার পূরূ্ণণ  ঋণ আগাাম 
পরি�শো�োধে�র ইচ্ছাা জাানাাতে� হবে� এবংং ব্যাা�ঙ্কে�র নি�র্ধাা �রি�ত নি�য়ম অনুযুাায়ীী প্রযো�োজ্যয আগাাম পরি�শো�োধ চাার্জজ ব্যাা�ঙ্ককে� প্রদাান করতে� হবে�।

8.	 যদি� ব্যাা�ঙ্ক আংংশি�ক আগাাম পরি�শো�োধ করাার অনুুমতি� দে�য়, তবে� ঋণগ্রহীীতাার অনুুরো�োধে� ব্যাা�ঙ্ক পরি�শো�োধে�র সময়সূূচি� পরি�বর্ততন করতে� পাারে� এবংং ঋণগ্রহীীতাা সে�ই পরি�বর্তি�িত পরি�শো�োধ সময়সূচি� মে�নে� চলতে� সম্মত 
থাাকবে�ন।

9.	 যদি� এমন কো�োনো�ো পরি�স্থি�তি� ঘটে� যে�খাানে� স্বর্ণণ  বন্ধকীী নি�রাাপত্তাার (গো�োল্ড সি�কি�উরি�টি�) মূলূ্যয আর.বি�.এল  ব্যাা�ঙ্ক করৃ্তৃ �ক নি�র্ধাা �রি�ত প্রয়ো�োজনীীয় মাার্জি�িনে�র নি�চে� নে�মে� যাায় (তাা সো�োনাার বাাজাার মূলূ্যয হ্রাাসে�র কাারণে�ই হো�োক, অডি�টে�র 
কাারণে�ই হো�োক বাা অন্যয কো�োনো�ো কাারণে�ই হো�োক), তবে� ঋণগ্রহীীতাা ব্যাা�ঙ্কে�র নো�োটি�শ পাাওয়াার সঙ্গে� সঙ্গে� অবি�লম্বে� —(i)আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্কে�র নি�র্দে�েশ অনুযুাায়ীী অতি�রি�ক্ত নি�রাাপত্তাা জমাা দে�বে�ন, অথবাা ( ii) বকে�য়াা অর্থ থসহ (প্রযো�োজ্যয 
আগাাম পরি�শো�োধ চাার্জজসহ) সমূ্পূর্ণণ  পরি�মাাণ পরি�শো�োধ করবে�ন। ঋণগ্রহীীতাাকে� ব্যাা�ঙ্কে�র নো�োটি�শে�র তাারি�খ থে�কে� ২ (দুইু) দি�নে�র মধ্যে�ে উল্লি�খি�ত পদক্ষে�পগুলি�র যে�কো�োনো�ো একটি� সমূ্পূর্ণণ  করতে� হবে� ( “স্বল্পতাা নো�োটি�শ” )। ঋণগ্রহীীতাা 
বুঝুতে� পাারে�ন যে�, যদি� তি�নি� প্রয়ো�োজনীীয় অতি�রি�ক্ত নি�রাাপত্তাা প্রদাান করতে� ব্যযর্থ থ হন বাা বকে�য়াা অর্থ থ পরি�শো�োধ নাা করে�ন, তবে� এটি� এই শর্তাা�বলীীর অধীীনে� একটি� ডি�ফল্টে�র ঘটনাা (খে�লাাপি�র ঘটনাা) হি�সে�বে� গণ্যয হবে�, এবংং ব্যাা�ঙ্ক 
নি�জস্ব বি�বে�চনাায় ও অতি�রি�ক্ত কো�োনো�ো নো�োটি�শ ছাাড়াাই নি�ম্নলি�খি�ত পদক্ষে�প নি�তে� পাারে� — (i) ঋণগ্রহীীতাার নাামে� ব্যাা�ঙ্কে� থাাকাা যে�কো�োনো�ো অ্যাা�কাাউন্ট (মে�য়াাদি� বাা অন্যাা�ন্যয আমাানতসহ) থে�কে� অর্থ থ ডে�বি�ট করাা, এবংং/অথবাা ( ii) উক্ত 
অ্যাা�কাাউন্টে�র অর্থ থ (মে�য়াাদপূূর্তি�ি র আগে�ই মে�য়াাদি� আমাানত ভে�ঙে�) সমন্বয় করাা, এবংং/অথবাা ( iii) বন্ধক রাাখাা স্বর্ণণ  (গো�োল্ড সি�কি�উরি�টি�) বি�ক্রি� বাা হস্তাান্তর করাা — এবংং এর ফলে� কো�োনো�ো ক্ষতি�, মূলূ্যযহ্রাাস বাা ক্ষয়ক্ষতি�র জন্যয ব্যাা�ঙ্ক 
দাায়ীী থাাকবে� নাা। বি�ক্রি�র এই নো�োটি�শ , ভাারতীীয় চুুক্তি� আইন, ১৮৭২-এর ধাারাা ১৭৬ অনুুযাায়ীী বন্ধক কাার্যয কর ও সো�োনাা বি�ক্রি�র আনুষু্ঠাানি�ক নো�োটি�শ হি�সে�বে� গণ্যয হবে�। ঋণগ্রহীীতাা স্বীীকাার করে�ন যে�, এই নো�োটি�শে�র জন্যয প্রদত্ত 
সময়সীীমাা যথাাযথ, পর্যাা �প্ত এবংং উপযুকু্ত।

10.	 ঋণগ্রহীীতাা স্বীীকাার করে�ন যে�, নি�র্ধাা �রি�ত কি�স্তি� অনুুযাায়ীী সময়মতো�ো ঋণ পরি�শো�োধ করাা — কো�োনো�ো প্রকাার বি�লম্ব বাা ডি�ফল্ট ছাাড়াা — ঋণ মঞ্জুু��রি�  ও এর ধাারাাবাাহি�কতাার জন্যয একটি� অত্যাা�বশ্যযক শর্তত, এবংং এই লে�নদে�নে� সময় 
একটি� গুরুত্বপূূর্ণণ  উপাাদাান। যদি� নি�র্ধাা �রি�ত তাারি�খে�র আগে�ই কো�োনো�ো পরি�শো�োধ করাা হয়, তবে� সে�ই অর্থে�ে র ক্রে�ডি�ট কে�বলমাাত্র নি�র্ধাা �রি�ত পরি�শো�োধে�র তাারি�খে� অথবাা প্রদত্ত অর্থ থ বাা দলি�লে�র আসল প্রাাপ্তি�র তাারি�খে� (যে�টি� পরবর্তীী) 
গণনাা করাা হবে�। যদি� ঋণগ্রহীীতাা ঋণে�র মূূল অর্থ থ, সুুদ, বাা ঋণ সম্পর্কি�িত অন্যয কো�োনো�ো বকে�য়াা অর্থ থ সময়মতো�ো পরি�শো�োধ করতে� ব্যযর্থ থ হন, তবে� নি�র্ধাা �রি�ত তাারি�খ থে�কে� প্রকৃত পরি�শো�োধে�র তাারি�খ পর্যয ন্ত অপরি�শো�োধি�ত অর্থে�ে র উপর 
বি�লম্বজনি�ত চাার্জজ আরো�োপ করাা হবে�, যতক্ষণ নাা পুুরো�ো ঋণ ও সংংশ্লি�ষ্ট পাাওনাা সম্পূূর্ণণ  পরি�শো�োধি�ত হয়।   এই বি�লম্বজনি�ত চাার্জজ ঋণগ্রহীীতাা/ঋণগ্রহীীতাাদে�র দ্বাারাা ঋণে�র শর্তত অনুুযাায়ীী আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ককে� প্রদে�য় অন্যাা�ন্যয চাার্জে�ের 
অতি�রি�ক্ত হি�সাাবে� ধাার্যয  হবে�। ঋণগ্রহীীতাা আর.বি�এল ব্যাং�ং�ককে� নি�ম্নলি�খি�ত সমস্ত চাার্জজ, খরচ এবংং ব্যযয় বহন, পরি�শো�োধ এবংং ফে�রত দি�তে� বাাধ্যয থাাকবে�ন:ঋণগ্রহীীতাা আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ককে� চে�ক ডি�জঅনাারে�র, চে�ক পুুনরাায় পে�শ 
করাার, প্রশাাসনি�ক চাার্জজ, প্রযো�োজ্যয কর ও শুল্ক , যাার মধ্যে�ে স্ট্যাা�ম্প ডি�উটি� অন্তরু্ভু�ক্ত, অথবাা সরকাার বাা অন্যাা�ন্যয করৃ্তৃ �পক্ষ করৃ্তৃ �ক সময়ে� সময়ে� আরো�োপি�ত যে�কো�োনো�ো ধরনে�র অন্যাা�ন্যয চাার্জজ এবংং অন্যাা�ন্যয সমস্ত খরচ ও ব্যযয় বহন, 
পরি�শো�োধ এবংং ফে�রত দি�তে� বাাধ্যয থাাকবে�ন, যাা নি�ম্নলি�খি�তগুলি�র সাাথে� সম্পর্কি�িত:(a) ঋণে�র আবে�দন এবংং তাা মঞ্জুু�� র ও পরি�শো�োধ।  (b) ঋণ ও তাার সুুদসহ পুুনরুদ্ধাার ও আদাায় সম্পর্কি�িত সমস্ত খরচ, (c) গো�োল্ড সি�কি�উরি�টি� 
কাার্যয কর করাার খরচ, (d) সো�োনাার জাামাানতে�র ক্ষে�ত্রে� সমস্ত বকে�য়াা কর, চাার্জজ ও শুল্ক পরি�শো�োধে�র খরচ, (e) সো�োনাার অলঙ্কাারে�র বীীমাা করাার খরচ, ( f) ঋণগ্রহীীতাা মূূলধন বাা সুুদ প্রদাানে�র সময় মূূল অঙ্গীীকাারপত্র সঙ্গে� আনবে�ন 
এবংং চূূড়াান্ত পরি�শো�োধ বাা মুুক্তি�র সময় সে�টি� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে� জমাা দি�তে� হবে�। g) মূূল অঙ্গীীকাারপত্র জমাা নাা দি�য়ে� গো�োল্ড সি�কি�উরি�টি� মুুক্ত করাার আবে�দন কো�োনো�ো অবস্থাাতে�ই গ্রহণ করাা হবে� নাা। ঋণগ্রহীীতাা যদি� মূূল 
অঙ্গীীকাারপত্র হাারি�য়ে� ফে�লে�ন বাা এটি� অন্যয কাারও দ্বাারাা অপব্যযবহৃত হয়, তবে� সে� ক্ষে�ত্রে� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক কো�োনো�োভাাবে�ই দাায়ীী থাাকবে� নাা।(h) ঋণগ্রহীীতাা অঙ্গীীকাারপত্রে� উল্লি�খি�ত সমস্ত চাার্জজ প্রদাানে� বাাধ্যয, এবংং ব্যাং�ং�ক তাার 
নি�জস্ব বি�বে�চনাায় সময় সময় এই চাার্জজগুলি�তে� পরি�বর্ততন আনতে� পাারে�। J) এই চুুক্তি�র অধীীনে� ঋণগ্রহীীতাার দাায়বদ্ধতাা কো�োনো�ো সংংশো�োধনীীর দ্বাারাা অথবাা কো�োনো�ো কো�োম্পাানি� বি�লুুপ্তি�, লি�কুইডে�শন (অবসাায়ন), দে�উলি�য়াা বাা 
পুুনর্গগঠনে� র প্রক্রি�য়াা, কিং�ংবাা এ-জাাতীীয় অন্যয কো�োনো�ো পরি�স্থি�তি�র কাারণে� বাাতি�ল বাা প্রভাাবি�ত হবে� নাা। এই দাায় সম্পূূর্ণণ ভাাবে� কাার্যয কর থাাকবে� এবংং ঋণগ্রহীীতাার উত্তরসূূরি�দে�র উপরও বাাধ্যযতাামূূলক থাাকবে�।   

সো�োনাার গহনাার বি�নি�ময়ে� ঋণ 
আবে�দন পত্র
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আবে�দন পত্র

11.	 এসএমএ/এনপি�এ শ্রে�ণি�বি�ন্যাা�স:
	 ঋণগ্রহীীতাার হি�সাাবকে� এসএমএ বাা এনপি�এ হি�সে�বে� শ্রে�ণি�বি�ন্যাা�স করাা হবে� সংংশ্লি�ষ্ট দি�নে�র দি�নশে�ষে�র প্রক্রি�য়াার অংংশ হি�সে�বে�। এসএমএ/এনপি�এ তাারি�খ দ্বাারাা বো�োঝাানো�ো হবে� যে� নি�র্দি�িষ্ট ক্যাা�লে�ন্ডাার দি�নে�র দি�নশে�ষে� ওই 

হি�সাাবে�র সম্পদে�র শ্রে�ণি�বি�ন্যাা�সে�র অবস্থাা কীী ছি�ল। 

সমাাধাান সুুবি�ধাা ব্যযতীীত অন্যাা�ন্যয ঋণ 

এসএমএ উপ-বি�ভাাগ শ্রে�ণি�বি�ন্যাা�সে�র ভি�ত্তি� – আসল বাা সুুদ পরি�শো�োধ অথবাা অন্যয কো�োনো�ো পরি�মাাণ অর্থ থ সম্পূূর্ণণ  বাা আংংশি�কভাাবে� বকে�য়াা থাাকাা।

এসএমএ-০ ৩০ দি�ন পর্যয ন্ত-

এসএমএ-১ ৩০ দি�নে�র বে�শি� এবংং ৬০ দি�ন পর্যয ন্ত-

এসএমএ-২ ৬০ দি�নে�র বে�শি� এবংং ৯০ দি�ন পর্যয ন্ত

এনপি�এ ৯০ দি�নে�র বে�শি�

উদাাহরণ
যদি� একটি� ঋণ অ্যাা�কাাউন্টে�র নি�র্ধাা �রি�ত তাারি�খ হয় ২০২১ সাালে�র ৩১শে� মাার্চচ , এবংং এই তাারি�খে�র আগে� সম্পূূর্ণণ  পাাওনাা অর্থ থ পাাওয়াা নাা যাায়, তবে� বকে�য়াা তাারি�খটি�  হবে� ২০২১ সাালে�র ৩১শে� মাার্চচ।যদি� বকে�য়াা অর্থ থ 
ধাারাাবাাহি�কভাাবে� বকে�য়াা  থাাকে�, তবে� এই অ্যাা�কাাউন্টটি� ২০২১ সাালে�র ৩০শে� এপ্রি�ল এসএমএ-১ হি�সে�বে� চি�হ্নি�ত হবে�; অর্থাা �ৎ, ধাারাাবাাহি�কভাাবে� বকে�য়াা থাাকাার ৩০ দি�ন পূূর্ণণ  হওয়াার পর। সে�ই অনুুযাায়ীী, ওই অ্যাা�কাাউন্টে�র 
এসএমএ-১ শ্রে�ণি�বি�ন্যাা�সে�র তাারি�খ হবে� ২০২১ সাালে�র ৩০শে� এপ্রি�ল।

এনপি�এ হি�সে�বে� শ্রে�ণীীবদ্ধ অ্যাা�কাাউন্টগুলি�র আপগ্রে�ডে�শন: ”ঋণগ্রহীীতাার যে� অ্যাা�কাাউন্টগুলি� এনপি�এ (নন-পাারফর্মিং� ং� অ্যাা�সে�ট বাা অনুুৎপাাদনশীীল সম্পদ) হি�সে�বে� শ্রে�ণীীবদ্ধ হয়ে�ছে�, তাা শুধুুমাাত্র তখনই ‘স্ট্যাা�ন্ডাার্ডড’ 
সম্পদ হি�সে�বে� উন্নীীত হবে�, যখন ঋণগ্রহীীতাা সুুদ এবংং আসলে�র সম্পূূর্ণণ  বকে�য়াা পরি�শো�োধ করবে�ন।

ঋণগ্রহীীতাা উপরে�র বি�ষয়গুলি� বুুঝতে� পে�রে�ছে�ন বলে� নি�শ্চি�ত এবংং ঘো�োষণাা করছে�ন এবংং সে�ই সাাথে� সম্মত হচ্ছে�ন যে� তাাদে�র অ্যাা�কাাউন্ট শ্রে�ণি�বি�ন্যাা�সে�র জন্যয উপরে� উল্লি�খি�ত নি�র্দে�েশি�কাাগুলি�ই প্রযো�োজ্যয হবে�।
12.	 ঋণে�র পরি�মাাণ ঋণগ্রহীীতাাকে� বি�তরণ করাা হবে� সমস্ত প্রাাথমি�ক পরি�শো�োধগুলি� (যে�মন: অ্যাা�ডমি�নি�স্ট্রে�শন ফি�, প্রি�মি�য়াাম, লে�নদে�ন/প্রসে�সিং�ং চাার্জজ, যে� কো�োনো�ো অগ্রি�ম সুুদ ইত্যাা�দি�) বাাদ দে�ওয়াার পর )। আর.বি�এল ব্যাা�ঙ্ক 

তাার বি�বে�চনাামতো�ো ঋণে�র অর্থ থ নগদে� অথবাা আর.বি�.এল ব্যাা�ঙ্কে�র অ্যাা�কাাউন্টে� বি�তরণ করতে� পাারে� এবংং ঋণগ্রহীীতাা এই শর্তাা�বলীী মে�নে� নে�ওয়াার মাাধ্যযমে� ঋণ প্রাাপ্তি� নি�শ্চি�ত করছে�ন।যদি� ঋণে�র বি�তরণ চে�ক বাা পে� 
অর্ডাা�র অথবাা এনইএফটি� / আরটি�জি�এস / আইএমপি�এস-এর মাাধ্যযমে� করাা হয়, তাাহলে� চে�ক বাা পে� অর্ডাা�রে�র তাারি�খ অথবাা পরি�স্থি�তি� অনুুযাায়ীী এনইএফটি� / আরটি�জি�এস /আইএমপি�এস-এর লে�নদে�নে�র 
তাারি�খটি�কে�ই ঋণগ্রহীীতাার কাাছে� অর্থ থ বি�তরণ হয়ে�ছে� বলে� গণ্যয করাা হবে�।ঋণে�র পরি�মাাণ ঋণগ্রহীীতাাকে� বি�তরণ করাা হবে� সমস্ত প্রাাথমি�ক পরি�শো�োধগুলি� (যে�মন: অ্যাা�ডমি�নি�স্ট্রে�শন ফি�, প্রি�মি�য়াাম, লে�নদে�ন/প্রসে�সিং�ং 
চাার্জজ, যে� কো�োনো�ো অগ্রি�ম সুুদ ইত্যাা�দি�) বাাদ দে�ওয়াার পর । আর.বি�.এল 

13.	 ঋণ মঞ্জুু�� র করাার মাাধ্যযমে� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক ঋণগ্রহীীতাা করৃ্তৃ �ক বন্ধক রাাখাা স্বর্ণণ  সাামগ্রীীর বি�শুদ্ধতাা বাা গুণমাান নি�শ্চি�ত বাা গ্রহণ করে� নাা। যদি� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক দে�খে� যে� বন্ধক রাাখাা স্বর্ণণ  সাামগ্রীী ঋণে�র জন্যয 
প্রয়ো�োজনীীয় গুণমাান বাা বি�শুদ্ধতাার মাানদণ্ড পূূরণ করছে� নাা অথবাা এটি� জাাল, তবে� ঋণগ্রহীীতাা আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র এই সি�দ্ধাান্ত মে�নে� নি�তে� বাাধ্যয থাাকবে�ন এবংং আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র ক্ষতি� পূূরণ করবে�ন। এতে� ব্যযর্থ থ 
হলে�, আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক সে�ই ক্ষতি� পুুনরুদ্ধাারে�র জন্যয উপযুুক্ত আইনি� প্রক্রি�য়াা শুরু করাার অধি�কাার রাাখবে�। 

14.	 . ঋণগ্রহীীতাা সম্মত হচ্ছে�ন যে� এই চুুক্তি�র অধীীনে� ব্যাং�ং�কে�র কাাছে� কো�োনো�ো পাাওনাা বকে�য়াা থাাকাা পর্যয ন্ত, আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক তাাদে�র উপযুুক্ত মনে� হওয়াা পদ্ধতি�তে� স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাার গুণমাান, বি�শুদ্ধতাা এবংং মূূল্যে�ের সঙ্গে� 
সম্পর্কি�িত তদন্ত, পরি�দর্শশ ন এবংং/অথবাা নি�রীীক্ষাা পরি�চাালনাা করাার অধি�কাারীী হবে� (সম্মি�লি�তভাাবে� “নি�রীীক্ষাা” হি�সাাবে�)। এই নি�রীীক্ষাা ঋণগ্রহীীতাার খরচে�ই হবে� এবংং তাা ঋণগ্রহীীতাাকে� নো�োটি�শ নাা দি�য়ে�ই ও ঋণগ্রহীীতাার 
উপস্থি�তি� ছাাড়াাই যে�কো�োনো�ো সময় করাা যে�তে� পাারে�, যাার মধ্যে�ে স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাা রাাখাা প্যাা�কে�ট ও সীীল খো�োলাাও অন্তরু্ভু�ক্ত। ব্যাং�ং�ক তাাদে�র একক বি�বে�চনাার ভি�ত্তি�তে� এই বি�ষয়ে� যে�কো�োনো�ো বি�শে�ষজ্ঞ বাা মূূল্যাা�য়নকাারীীর পরি�ষে�বাা 
ব্যযবহাার করতে� এবংং তাাদে�র পরাামর্শে�ে র ওপর নি�র্ভভর করতে� পাারে�, এবংং ঋণগ্রহীীতাা এতদ্বাারাা সে�ই বি�ষয়ে� যে�কো�োনো�ো আপত্তি� প্রত্যাা�হাার করছে�ন। ঋণগ্রহীীতাা আরও সম্মত হচ্ছে�ন যে� ব্যাং�ং�ক যে�কো�োনো�ো সময় ঋণগ্রহীীতাাকে� 
ঋণে�র অধীীনে� ব্যাং�ং�কে�র প্রতি� তাার বাাধ্যযবাাধকতাার জন্যয একটি� গ্যাা�রাান্টি� সংংগ্রহ করতে� বলতে� পাারে�, এবংং ঋণগ্রহীীতাা এতদ্বাারাা ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক প্রয়ো�োজনীীয় সে�ই গ্যাা�রাান্টাার(গুলি�) (যাার মধ্যে�ে কো�োনো�ো মূূল্যাা�য়নকাারীী বাা স্বর্ণণ  
পরীীক্ষকও অন্তরু্ভু�ক্ত) দ্বাারাা এই ধরনে�র গ্যাা�রাান্টি� সংংগ্রহ করতে� সম্মতি� দি�চ্ছে�ন।

15.	 সো�োনাার সি�কি�উরি�টি�র গুণমাান, বি�শুদ্ধতাা বাা মূূল্যয সংংক্রাান্ত নি�র্দি�িষ্ট কো�োনো�ো সি�দ্ধাান্ত সহ ব্যাং�ং�কে�র নি�রীীক্ষাার সমস্ত সি�দ্ধাান্ত ঋণগ্রহীীতাার জন্যয বাাধ্যযতাামূূলক হবে� এবংং ঋণগ্রহীীতাা কো�োনো�োভাাবে�ই সে�গুলি�র বি�রো�োধি�তাা করতে� 
পাারবে�ন নাা। এই নি�রীীক্ষাার ভি�ত্তি�তে� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক যাা কি�ছু দাাবি� করবে�, ঋণগ্রহীীতাা সে�ই সমস্ত কাাজ করতে� বাাধ্যয থাাকবে�ন।ঋণগ্রহীীতাা স্বীীকাার করছে�ন এবংং সম্মত হচ্ছে�ন যে� ঋণগ্রহীীতাার পক্ষ থে�কে� ব্যাং�ং�কে�র 
নি�র্দে�েশাাবলীী মাানতে� যে�কো�োনো�ো ব্যযর্থ থতাা এবংং/অথবাা যদি� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক দে�খে� যে� স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাাটি� জাাল বাা এর মূূল্যয, গুণমাান বাা বি�শুদ্ধতাা নি�য়ে� কো�োনো�ো বি�তর্কক আছে�, তবে� এটি� চুুক্তি�র খে�লাাপি�র ঘটনাা বলে� গণ্যয হবে�। 
এর ফলে� ব্যাং�ং�ক তাাৎক্ষণি�কভাাবে� সুুদ এবংং অন্যাা�ন্যয পাাওনাা সহ সম্পূূর্ণণ  ঋণ ফে�রত চাাইতে� এবংং সো�োনাার সি�কি�উরি�টি�র  ওপর বন্ধক কাার্যয কর করাার অধি�কাার লাাভ করবে�।

16.	 ঋণগ্রহীীতাা এতদ্বাারাা ব্যাং�ং�ক এবংং/অথবাা এর নি�য়ন্ত্রক(গণ) অথবাা ব্যাং�ং�ক এবংং/অথবাা এর নি�য়ন্ত্রক(গণ) করৃ্তৃ �ক নি�যুুক্ত যে�কো�োনো�ো তৃৃতীীয় পক্ষকে� ঋণগ্রহীীতাার আবাাসস্থল/বাাণি�জ্যি�িক প্রাাঙ্গণ এবংং/অথবাা হি�সাাবে�র খাাতাা 
এবংং উক্ত সো�োনাার সি�কি�উরি�টি�র পরি�দর্শশ ন করাার জন্যয সম্মত এবংং অনুুমতি� দি�চ্ছে�ন। ঋণগ্রহীীতাা এই উদ্দে�শ্যযগুলি�র জন্যয ব্যাং�ং�ক, এর নি�য়ন্ত্রক(গণ), বাা তাাদে�র দ্বাারাা নি�যুুক্ত তৃৃতীীয় পক্ষগুলি�র সমস্ত খরচ ও ব্যযয় বহন 
করবে�ন। যদি� ঋণগ্রহীীতাার অসহযো�োগি�তাার  কাারণে� এই ধরনে�র নি�রীীক্ষাার জন্যয প্রস্তুত রি�পো�োর্টটটি� অনি�শ্চি�ত বাা অসম্পূূর্ণণ  থাাকে� বাা বি�লম্বি�ত হয়, তবে� ঋণদাাতাা (ব্যাং�ং�ক) তাার নি�জে�র মূূল্যাা�য়ন এবংং উপলব্ধ তথ্যে�ের ভি�ত্তি�তে� 
সংংশ্লি�ষ্ট ঋণ অ্যাা�কাাউন্ট/সুুবি�ধাার অবস্থাা চূূড়াান্ত করাার অধি�কাার সংংরক্ষণ করে�।

17.	 আরবি�এল ব্যাং�ং�ক সম্পূূর্ণণ  নি�জে�র বি�বে�চনাায়, কো�োনো�ো পূূর্বব  নো�োটি�শ ছাাড়াাই, ঋণগ্রহীীতাার প্রতি� প্রদত্ত ঋণ বাাতি�ল ও সমাাপ্ত করতে� পাারে� এবংং সম্পূূর্ণণ  বকে�য়াা অর্থ থ অবি�লম্বে� পরি�শো�োধে�র দাাবি� করতে� পাারে�—যদি� ব্যাং�ং�কে�র 
মতে� কো�োনো�ো ডি�ফল্টে�র ঘটনাা ঘটে� থাাকে� বাা ঘটাার সম্ভাাবনাা থাাকে�, অথবাা যদি� ব্যাং�ং�কে�র পক্ষে� ঋণ বি�তরণ বাা অব্যাা�হত রাাখাা আইনবি�রুদ্ধ হয়ে� যাায়, কিং�ংবাা ঋণগ্রহীীতাার পক্ষে� এই শর্তাা�বলীীর কো�োনো�ো বাাধ্যযবাাধকতাা পাালন 
করাা আইনত অসম্ভব হয়ে� পড়ে�। একবাার ঋণ বি�তরণ সম্পন্ন হয়ে� গে�লে�, ঋণগ্রহীীতাা নি�জে� থে�কে� ঋণ বাাতি�ল বাা সমাাপ্ত করাার অধি�কাারীী হবে�ন নাা। ঋণগ্রহীীতাার ক্ষে�ত্রে�, এই শর্তাা�বলীী ও বি�ধি�নি�ষে�ধ সম্পূূর্ণণ  কাার্যয কর 
থাাকবে� যতদি�ন পর্যয ন্ত ঋণ হি�সাাব সম্পূূর্ণণ রূপে� বন্ধ নাা হয় এবংং সমস্ত বকে�য়াা অর্থ থ পরি�শো�োধ নাা হয়। কো�োনো�ো নতুুন নথি� স্বাাক্ষরি�ত হলে�ও, এই শর্তাা�বলীীকে� তাাতে� একীীভূূত, সংংশো�োধি�ত বাা পরি�বর্তি�িত বলে� গণ্যয করাা হবে� 
নাা।

18.	 আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র অবহে�লাা বাা চুুরি�র কাারণে� যদি� সো�োনাার অলঙ্কাার হাারি�য়ে� যাায়, তাাহলে� ব্যাং�ং�কে�র দাায়বদ্ধতাা শুধুুমাাত্র প্লে�জ কাার্ডে�ে (বন্ধক কাার্ডে�ে) উল্লে�খি�ত সো�োনাার নে�ট ওজনে�র সীীমাাবদ্ধ থাাকবে�। এই ধরনে�র 
পরি�স্থি�তি�তে�, ব্যাং�ং�ক মূূলধন, সুুদ এবংং অন্যাা�ন্যয চাার্জজ সমন্বয় করাার পর অবশি�ষ্ট পাার্থ থক্যে�ের পরি�মাাণ প্রদাান করবে� বাা দাাবি� করাার অধি�কাার সংংরক্ষণ করবে�।যদি� জমাা রাাখাা সো�োনাার অলঙ্কাারে� মূূল্যযবাান পাাথর সংংযুুক্ত থাাকে�, 
তবে� ব্যাং�ং�কে�র দাায়বদ্ধতাা শুধুুমাাত্র সো�োনাার ওজনে�র অংংশ পর্যয ন্ত সীীমি�ত থাাকবে�। 6) আরবি�এল ব্যাং�ং�কে�র কাাছে� বন্ধক রাাখাা সো�োনাার অলঙ্কাার ঋণগ্রহীীতাার নি�জস্ব ঝুঁঁ� কি�তে� নি�রাাপদ ভল্টে� রাাখাা হবে�, এবংং ব্যাং�ং�ক নি�রাাপত্তাা 
বাা লকাারে�র যথাাযথ যত্ন নে�বে�। তবে�, দুুর্ঘঘটনাা , প্রাাকৃতি�ক দুুর্যো�ো �গ,দাাঙ্গাা, চুুরি�, অগ্নি�কাাণ্ড ইত্যাা�দি� কাারণে� সো�োনাার অলঙ্কাারে� কো�োনো�ো ক্ষতি� হলে� ব্যাং�ং�ক কো�োনো�োভাাবে�ই দাায়ীী থাাকবে� নাা। 

19.	 নি�ম্নলি�খি�ত ঘটনাাগুলি� এই চুুক্তি�র অধীীনে� খে�লাাপি�র ঘটনাা বলে� গণ্যয হবে� (প্রতি�টি� একটি� “খে�লাাপি�র ঘটনাা” ): এর মধ্যে�ে যে�কো�োনো�ো একটি� ঘটনাা ঘটলে�, আমাার/আমাাদে�র দ্বাারাা প্রদে�য় উক্ত বকে�য়াা পাাওনাা অবি�লম্বে� আর.বি�.
এল ব্যাং�ং�কে�র কাাছে� পরি�শো�োধযো�োগ্যয হবে� এবংং আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ককে� অন্যাা�ন্যয পদক্ষে�পে�র পাাশাাপাাশি� ঋণ প্রত্যাা�হাার এবংং/অথবাা স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাা এবংং এই চুুক্তি�র অধীীনে� দে�ওয়াা অন্যাা�ন্যয নি�রাাপত্তাা, যদি� থাাকে�, তাা কাার্যয কর 
এবংং বি�ক্রি� করাার ক্ষমতাা দে�বেঃ�ঃ
a)	 আমাার/আমাাদে�র পক্ষ থে�কে� এই চুুক্তি�র অধীীনে� বাা আবে�দনপত্রে� উল্লি�খি�ত যে�কো�োনো�ো বাাধ্যযবাাধকতাা পাালনে� ব্যযর্থ থতাা অথবাা এমন কো�োনো�ো পরি�স্থি�তি� বাা ঘটনাা ঘটলে� যাা আমাার/আমাাদে�র ঋণ এবংং/অথবাা পাাওনাা বাা 

এর কো�োনো�ো অংংশ পরি�শো�োধে�র ক্ষমতাাকে� বাা আমাার/আমাাদে�র যে�কো�োনো�ো বাাধ্যযবাাধকতাা পাালনে�র ক্ষমতাাকে� নে�তি�বাাচকভাাবে� প্রভাাবি�ত করে�। 
b)	 যদি� আমাার/আমাাদে�র দ্বাারাা আবে�দনপত্রে� বাা এই নথি�তে� প্রদত্ত কো�োনো�ো বি�বৃতৃি�, ঘো�োষণাা বাা তথ্যয, যাার মধ্যে�ে বন্ধক রাাখাা সো�োনাার গুণমাান ও পরি�মাাণ সম্পর্কি�িত তথ্যযও অন্তরু্ভু�ক্ত, মি�থ্যাা�, বি�ভ্রাান্তি�কর বাা ভুুল প্রমাাণি�ত 

হয়। 
c)	 বন্ধক হি�সে�বে� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে� জমাা দে�ওয়াা সো�োনাার গয়নাা নকল প্রমাাণি�ত হয় অথবাা নি�র্ধাা �রি�ত ন্যূূ�নতম ক্যাা�রে�ট/বি�শুদ্ধতাা মাান পূূরণ নাা করে�।
d)	 যে�কো�োনো�ো সরকাারি�, নি�য়ন্ত্রক বাা বি�চাার বি�ভাাগীীয় করৃ্তৃ �পক্ষ থে�কে� ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক সংংযুুক্তি� আদে�শ এবংং/অথবাা লি�য়ে�ন করাার নি�র্দে�েশ প্রাাপ্তি�। 
e)	 আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র একক সি�দ্ধাান্ত অনুুযাায়ীী জাালি�য়াাতি�র কো�োনো�ো ঘটনাা ঘটলে�। 
f)	 যদি� ঋণে�র জন্যয প্রদত্ত সো�োনাা বন্ধক কো�োনো�োভাাবে� ঝুঁঁ� কি�পূূর্ণণ  অবস্থাায় পড়ে�, বাা কাার্যযকাারি� তাা হাারাায়, অথবাা অবৈ�ধ, অকাার্যয কর, অপ্রয়ো�োগযো�োগ্যয হয়ে� যাায়, কিং�ংবাা অন্যয যে�কো�োনো�ো কাারণে� এর বৈ�ধতাা বাা কাার্যযকাারি� তাা 

নষ্ট হয়ে� যাায়। 
g)	 ঋণগ্রহীীতাা যদি� দে�উলি�য়াা ঘো�োষি�ত হন বাা তাঁঁ �র বি�রুদ্ধে� দে�উলি�য়াা সংংক্রাান্ত মাামলাা/প্রক্রি�য়াা শুরু হয়; 
h)	 ঋণগ্রহীীতাা যদি� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র নি�র্ধাা �রি�ত ঋণ বি�তরণে�র পূূর্বব শর্তত বাা মাানদণ্ড পূূরণে� ব্যযর্থ থ হন;
i)	 আমাার/আমাাদে�র ঋণগ্রহীীতাা(দে�র) মধ্যে�ে কাারও মৃতুৃ্যু�, দে�উলি�য়াাত্ব, ব্যযবসাায়ি�ক ব্যযর্থ থতাা, বাা দে�উলি�য়াা হওয়াার কো�োনো�ো কাাজ করাার ঘটনাা ঘটলে�। 
j)	 ঋণ এবংং ব্যাং�ং�কে�র সমস্ত পাাওনাা সম্পূূর্ণণ রূপে� পরি�শো�োধ করাার আগে� যদি� কো�োনো�ো সময় আমাার/আমাাদে�র দ্বাারাা এই শর্তাা�বলীী অনুুসাারে� ইস্যুু� করাা যে�কো�োনো�ো ইসি�এস (ইলে�কট্রনি�ক ক্লি�য়াারিং�ং সাার্ভি�িস) এবংং/অথবাা 

এসআই (স্থাায়ীী নি�র্দে�েশাাবলীী) ম্যাা�ন্ডে�ট/নি�র্দে�েশ এবংং/অথবাা পি�ছনে�র তাারি�খে�র চে�ক ( পি�ডি�সি�) বাা অন্যাা�ন্যয পরি�শো�োধ পদ্ধতি� প্রত্যাা�হাার , বাাতি�ল বাা পরি�বর্তি�িত হয় (ব্যাং�ং�কে�র লি�খি�ত স্পষ্ট সম্মতি� ছাাড়াা)। 
k)	 ব্যাং�ং�কে�র পূূর্বব  লি�খি�ত সম্মতি� ব্যযতীীত, আমি�/আমাাদে�র মধ্যে�ে কে�উ যদি� সো�োনাা বন্ধক রাাখাা সম্পদে�র উপর কো�োনো�ো ধরনে�র চাার্জজ, লি�য়ে�ন, মর্টটগে�জ বাা অন্যয কো�োনো�ো বাাধাা/দাাবি� সৃষৃ্টি� করাার চে�ষ্টাা করি�, তবে� তাা চুুক্তি�ভঙ্গ 

বলে� গণ্যয হবে�। 
l)	 যদি� আমি�/আমরাা এই শর্তাা�বলীীর অধীীনে� প্রদত্ত পরবর্তীী তাারি�খে�র চে�ক ( পি�ডি�সি�) অনাাদাায়ে�র কাারণে� প্রযো�োজ্যয চাার্জজ বাা ফি� পরি�শো�োধে� ব্যযর্থ থ হই, তবে� তাা চুুক্তি�ভঙ্গ (ডি�ফল্ট) বলে� গণ্যয হবে�। 
m)	 যদি� আমি�/আমরাা কো�োনো�ো কাারণে�ই হো�োক, আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র নি�কট জমাা দে�ওয়াা পরবর্তীী তাারি�খে�র চে�ক ( পি�ডি�সি�) সংংক্রাান্ত “স্টপ পে�মে�ন্ট” নি�র্দে�েশনাা প্রদাান করি�, তবে� সে�টি� চুুক্তি�ভঙ্গ (ডি�ফল্ট) হি�সে�বে� গণ্যয 

হবে�। 

20.	 যে�কো�োনো�ো একটি� খে�লাাপি�র ঘটনাা ঘটাার পর, আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক, এই শর্তাা�বলীী বাা অন্যযথাায় আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র জন্যয উপলব্ধ অধি�কাার এবংং প্রতি�কাারগুলি�র প্রতি� কো�োনো�ো পক্ষপাাতি�ত্ব নাা রে�খে�, লি�খি�ত নো�োটি�শে�র মাাধ্যযমে� 
ঋণগ্রহীীতাাকে� অবি�লম্বে� সমস্ত বকে�য়াা পাাওনাা পরি�শো�োধ করতে� বলতে� পাারে�, এবংং/অথবাা এই শর্তাা�বলীী অনুসুাারে� তৈ�রি� করাা স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাা বলবৎযো�োগ্যয বলে� ঘো�োষণাা করতে� পাারে�। এবংং আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক (এই শর্তাা�বলীীর 
বি�পরীীত কি�ছু থাাকাা সত্ত্বে�ও এবংং সমূ্পূর্ণণ  ঋণ বাা ঋণগ্রহীীতাার পাাওনাার কো�োনো�ো অংংশ প্রত্যাা�হাার করাা হো�োক বাা নাা হো�োক), অন্যাা�ন্যয অধি�কাারে�র পাাশাাপাাশি�, স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাা কাার্যয কর করতে� এবংং ঋণগ্রহীীতাার পাাওনাার সমস্ত বকে�য়াা 
পরি�মাাণ উসুলু করতে� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র কাাছে� প্রয়ো�োজনীীয় বলে� বি�বে�চি�ত সমস্ত পদক্ষে�প নে�ওয়াার অধি�কাার রাাখবে�।আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক,আইন অনুসুাারে� তাাদে�র জন্যয উপলব্ধ অন্যাা�ন্যয অধি�কাার এবংং প্রতি�কাারগুলি�র প্রতি� 
কো�োনো�ো পক্ষপাাতি�ত্ব নাা রে�খে�, ঋণগ্রহীীতাাকে� ৭ দি�নে�র (সাাত) পূরূ্বব  নো�োটি�শ সাাপে�ক্ষে� (এই নো�োটি�শে�র সময়কাালকে� ঋণগ্রহীীতাা যুকু্তি�সঙ্গত নো�োটি�শ বলে� সম্মত হচ্ছে�ন), ঋণগ্রহীীতাার খরচে�ই স্বর্ণণ  সাামগ্রীীগুলি� নি�লাামে�র মাাধ্যযমে� বাা 
আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র উপযুকু্ত মনে� হওয়াা অন্যয কো�োনো�ো উপাায়ে� বি�ক্রি� বাা নি�ষ্পত্তি� করতে� পাারে�। এবংং এই ধরনে�র বি�ক্রি� বাা নি�ষ্পত্তি�র নি�ট প্রাাপ্ত অর্থ থ আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ককে� প্রদে�য় ঋণগ্রহীীতাার সমস্ত পাাওনাা পরি�শো�োধ বাা শো�োধে�র 
জন্যয ব্যযবহাার করতে� পাারে�।	
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21.	 যে�কো�োনো�ো খে�লাাপি�র ঘটনাা ঘটাার পর ,  বকে�য়াা পাাওনাা আদাায়ে�র জন্যয অনুুমো�োদি�ত এজে�ন্ট/সংংস্থাাগুলি�রবি�বরণ ঋণগ্রহীীতাাকে� একটি� পরি�শো�োধ স্মরণ করি�য়ে� দে�ওয়াার যো�োগাাযো�োগে�র মাাধ্যযমে� জাানাানো�ো হবে� , 
এবংং এরপরে� সে�ই বি�বরণে� কো�োনো�ো পরি�বর্ততন এলে� তাা ঋণগ্রহীীতাাকে� জাানাানো�ো হবে�। আদাায় বাা সংংগ্রহ পরি�চাালনাার জন্যয তাালি�কাাভুক্ত অনুুমো�োদি�ত এজে�ন্ট/সংংস্থাাগুলি�র তাালি�কাা ঋণগ্রহীীতাার রে�ফাারে�ন্সে�র 
জন্যয ব্যাং�ং�কে�র ওয়ে�বসাাইটে� আপডে�ট করাা হয়।

22.	 যদি� এই প্রক্রি�য়াায় আদাায়কৃত অর্থ থ বকে�য়াা পাাওনাা  মে�টাানো�োর জন্যয অপর্যাা �প্ত হয় ,  তবে� ব্যাং�ং�ক ( আর. বি�এল ব্যাং�ং�কে�র অন্যযথাায় তাা করাার অধি�কাারে�র প্রতি� কো�োনো�ো পক্ষপাাতি�ত্ব নাা রে�খে� ) আমাার/আমাাদে�র 
কাাছ থে�কে� অবশি�ষ্ট অর্থ থ আদাায়ে�র জন্যয প্রয়ো�োজনীীয় অন্যাা�ন্যয ও পরবর্তীী পদক্ষে�প নি�তে� পাারে�। তবে� শর্তত থাাকে� যে� ,  আর . বি�এল ব্যাং�ং�ক অন্যাা�ন্যয আইনি� কাার্যয ক্রম/প্রক্রি�য়াা শুরু করাার আগে� স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাা 
কাার্যয কর/বি�ক্রি�র প্রতি�কাারটি� প্রথমে� শে�ষ করতে� বাাধ্যয থাাকবে� নাা। এবংং ব্যাং�ং�ক তাাদে�র বি�বে�চনাা অনুুযাায়ীী আমাার/আমাাদে�র এবংং/অথবাা অন্যাা�ন্যয ব্যযক্তি�র বি�রুদ্ধে� যে� কো�োনো�ো সময়ে� সে�ই আইনি� প্রক্রি�য়াা/
পদক্ষে�প নি�তে� অধি�কাারীী হবে� ,  তাা স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাা কাার্যয কর বাা বি�ক্রি�র আগে� ,  একই সাাথে� ,  অথবাা পরে�ও হতে� পাারে�।একাাধি�ক ঋণগ্রহীীতাার ক্ষে�ত্রে� ,  আমি�/আমরাা সম্মত হচ্ছি� যে� আমাার/আমাাদে�র 
দাায়বদ্ধতাা হবে� যৌ�ৌথ এবংং ব্যযক্তি�গত । আমি�/আমরাা এতদ্বাারাা ব্যাং�ং�ককে� অনুুমতি� এবংং সম্মতি� দি�চ্ছি� যে� ( ব্যাং�ং�কে�র উপর কো�োনো�ো বাাধ্যযবাাধকতাা আরো�োপ নাা করে�ই ) ,  আমাার/আমাাদে�র কো�োনো�ো প্রকাার 
নো�োটি�শ ছাাড়াাই আমাার/আমাাদে�র নাাম ,  খে�লাাপি�র বি�বরণ ,  ঋণ ,  সুুদে�র বি�বরণ ,  স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাার বি�বরণ ,  আবে�দনপত্রে� এবংং আর. বি� . এল ব্যাং�ং�কে�র কাাছ থে�কে� নে�ওয়াা সুুবি�ধাা সংংক্রাান্ত নথি�পত্রে� দে�ওয়াা 
সমস্ত তথ্যয—এই সমস্ত তথ্যয জনসাাধাারণে�র কাাছে� বাা ব্যাং�ং�কে�র উপযুুক্ত মনে� হওয়াা ব্যযক্তি�দে�র কাাছে� নি�লাাম ,  কাার্যয কর বাা স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাা বি�ক্রি�র উদ্দে�শ্যে�ে প্রকাাশ করাার অধি�কাার থাাকবে�। আমি�/আমরাা 
গো�োপনীীয়তাার এবংং চুুক্তি�র স্বাাতন্ত্র্যে�ের বি�শে�ষাাধি�কাার মওকুুফ করছি�।

23.	 প্রাাকৃতি�ক দুরু্যো�ো �গে�র কাারণে� স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাার যে� কো�োনো�ো ক্ষতি�র জন্যয আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক দাায়ীী থাাকবে� নাা। এই শর্তাা�বলীী অনুসুাারে�, প্রাাকৃতি�ক দুরু্যো�ো �গ বলতে� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র যুকু্তি�সঙ্গত নি�য়ন্ত্রণে�র বাাইরে� থাাকাা যে�কো�োনো�ো ঘটনাাকে� 
বো�োঝাাবে�, যাার মধ্যে�ে রয়ে�ছে�: বন্যাা�, ঘূরূ্ণি�িঝড় , ভূূমি�কম্প, ধর্মমঘট , শ্রমি�ক অসন্তো�োষ, চুুরি�, ডাাকাাতি�, সিঁ�ঁদে�ল চুুরি� , যুদু্ধ (ঘো�োষি�ত বাা অঘো�োষি�ত), দাাঙ্গাা, বি�দ্রো�োহ, সন্ত্রাাসীী হাামলাা বাা আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র যুকু্তি�সঙ্গত নি�য়ন্ত্রণে�র বাাইরে�র অন্যাা�ন্যয 
যে�কো�োনো�ো ঘটনাা। এটি� আরও স্পষ্ট করাা হয়ে�ছে� এবংং সম্মত হয়ে�ছে� যে�, আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র দাায়বদ্ধতাা কে�বল তখনই তৈ�রি� হবে� যখন স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাার ক্ষতি� বাা ধ্বংংস আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক বাা এর যথাাযথ অনুমুো�োদি�ত কর্মম কর্তাা� ও 
কর্মম চাারীীদে�র ইচ্ছাাকৃত কাাজ বাা ভুুলে�র  মাাধ্যযমে� সরাাসরি� ঘটে�।

24.	 এতদ্বাারাা স্পষ্ট করাা হচ্ছে� যে�, নি�রাাপত্তাা হি�সে�বে� দে�ওয়াা উক্ত স্বর্ণণ  সাামগ্রীী ঋণগ্রহীীতাার সংংক্রাান্ত সমস্ত পাাওনাা সুুরক্ষি�ত করবে�। যাার মধ্যে�ে রয়ে�ছে�: সুুদ, ওভাারডি�উ চাার্জজ (বকে�য়াা চাার্জজ) , ক্ষতি�পূূরণমূূলক ক্ষতি�পূূরণ , ফি�, খরচ এবংং 
চাার্জজ সহ আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র কাাছে� প্রদে�য় যে� কো�োনো�ো এবংং সমস্ত অর্থ থ। এবংং এর মধ্যে�ে আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক খরচ করাা যে�কো�োনো�ো চাার্জজ অন্তরু্ভু�ক্ত, যাা নি�ম্নলি�খি�ত কাারণে� হতে� পাারেঃ�ঃ (a) আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক এবংং/অথবাা 
আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক নি�যুুক্ত নি�রাাপত্তাা এজে�ন্ট বাা ট্রাাস্টি�র (যদি� থাাকে�) উক্ত স্বর্ণণ  সাামগ্রীীর অধি�কাার, স্বত্ব এবংং স্বাার্থ থ এবংং/অথবাা দখল যে�কো�োনো�ো তৃৃতীীয় পক্ষে�র বি�রুদ্ধে� রক্ষাা করাার জন্যয। (b) প্রয়ো�োজনে� উক্ত স্বর্ণাা �লঙ্কাারসমূহ 
কো�োনো�ো আদাালতে� উপস্থাাপন করাা; এবংং/অথবাা (c) উক্ত স্বর্ণাা �লঙ্কাারসমূহ সংংরক্ষণে�র জন্যয প্রয়ো�োজনীীয় ব্যযবস্থাা গ্রহণ করাা; এবংং/অথবাা (d)আর.বি�এল ব্যাং�ং�ক তাাদে�র একক বি�বে�চনাায় যে�ভাাবে� প্রয়ো�োজন মনে� করে�, সে�ই 
অনুুযাায়ীী উক্ত স্বর্ণাা �লঙ্কাারসমূহে�র জন্যয বীীমাা গ্রহণ করাা; এবংং/অথবাা (e) নি�রাাপত্তাা প্রতি�নি�ধি� বাা ট্রাাস্টি�কে�, যদি� কে�উ আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক তাাদে�র একক বি�বে�চনাায় নি�য়ো�োগ করে�, উক্ত স্বর্ণাা �লঙ্কাারসমূূহে�র সম্পর্কি�িত প্রয়ো�োজনীীয় 
অর্থ থ প্রদাান করাা; এবংং/অথবাা (f) উক্ত স্বর্ণাা �লঙ্কাারসমূহে�র সংংরক্ষণ ; এবংং/অথবাা (g) উক্ত স্বর্ণাা �লঙ্কাারসমূূহে�র পরি�বহন, যদি� প্রয়ো�োজন হয়; এবংং/অথবাা (h) আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র একক বি�বে�চনাায় প্রযো�োজ্যয অন্যয 
যে�কো�োনো�ো চাার্জজ বাা ব্যযয়।

25.	 স্বর্ণণ  নি�রাাপত্তাা কাার্যয কর করাার ঘটনাা ঘটলে�,আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক আদাায়কৃত অর্থে�ে র কো�োনো�ো ক্ষতি� বাা ঘাাটতি�র জন্যয দাায়ীী থাাকবে� নাা এবংং স্বর্ণণ  সাামগ্রীীর/নি�রাাপত্তাার মূূল্যে�ের কো�োনো�ো হ্রাাস বাা পতনে�র জন্যয জবাাবদি�হি� করতে� 
বাাধ্যয থাাকবে� নাা। এই ধরনে�র বি�ক্রি� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক ঋণগ্রহীীতাার পক্ষে�ই করবে� এবংং আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক তাাদে�র অধি�কাার প্রয়ো�োগ/অ-প্রয়ো�োগে�র কাারণে� সৃৃষ্ট ক্ষতি�/ক্ষতি�পূূরণ/মূূল্যয হ্রাাসে�র জন্যয দাায়ীী থাাকবে� নাা। 
ঋণগ্রহীীতাা বি�ক্রি�র বৈ�ধতাা এবংং/অথবাা আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক গৃৃহীীত পদক্ষে�পে�র বি�ষয়ে� কো�োনো�ো আপত্তি� উত্থাাপন করতে� অধি�কাারীী হবে�ন নাা , এবংং সে�ই সাাথে� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক তাাদে�র ক্ষমতাা প্রয়ো�োগে�র কাারণে� 
উদ্ভূ��ত যে�কো�োনো�ো ক্ষতি�র জন্যয দাায়ীী/জবাাবদি�হি� করবে� নাা , অথবাা আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক উক্ত উদ্দে�শ্যে�ে নি�যুুক্ত কো�োনো�ো ব্রো�োকাার, নি�লাামকাারীী বাা অন্যয কো�োনো�ো ব্যযক্তি� বাা সংংস্থাার কো�োনো�ো কাাজ বাা ভুুলে�র কাারণে� সৃৃষ্ট 
কো�োনো�ো ক্ষতি�র জন্যযও দাায়ীী হবে� নাা।

26.	 যদি� বন্ধক রাাখাা স্বর্ণণ  সাামগ্রীী কো�োনো�ো আইনগত করৃ্তৃ �পক্ষ , যাার মধ্যে�ে পুলুি�শ বি�ভাাগও অন্তরু্ভু�ক্ত, যে�কো�োনো�ো কাারণে�ই তাাদে�র হে�ফাাজতে�  নি�য়ে� নে�য়, তবে� তাার একমাাত্র দাায়ভাার ঋণগ্রহীীতাারই থাাকবে�। এবংং এমন পরি�স্থি�তি�তে� ঋণগ্রহীীতাা 
অবি�লম্বে� সমূ্পূর্ণণ  বকে�য়াা পাাওনাা এবংং আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র এই সংংক্রাান্ত অন্যাা�ন্যয খরচ/ক্ষতি� পরি�শো�োধ করবে�ন।

27.	 ঋণগ্রহীীতাা স্পষ্টভাাবে� স্বীীকাার ও মে�নে� নি�চ্ছে�ন যে�, RBL ব্যাং�ং�ক নি�জস্ব অধি�কাার অনুযুাায়ীী, নি�জে� বাা তাার কর্মম কর্তাা�/কর্মম চাারীীদে�র মাাধ্যযমে� এই কাাজগুলো�ো সম্পাাদনে�র পাাশাাপাাশি�, সমূ্পূর্ণণ  ক্ষমতাা ও অধি�কাারসহ এক বাা একাাধি�ক 
তৃৃতীীয় পক্ষকে� নি�যুকু্ত করতে� পাারে�। ব্যাং�ং�ক তাার বি�বে�চনাায় উপযুকু্ত মনে� করলে�, ঐ তৃৃতীীয় পক্ষকে� নি�ম্নলি�খি�ত কাাজগুলো�ো করাার অধি�কাার দি�তে� পাারে�—যে�মন গ্রাাহক সংংগ্রহ, স্বর্ণাা �লঙ্কাার সংংরক্ষণ, স্বর্ণে�ে র মূলূ্যাা�য়ন, ঋণে�র 
তদাারকি�, ব্যাং�ং�কে�র পাাওনাা আদাায় বাা গ্রহণ, বকে�য়াা অর্থ থ সংংগ্রহ, স্বর্ণাা �লঙ্কাার/নি�রাাপত্তাা বাাস্তবাায়নে�র জন্যয আইনি� ব্যযবস্থাা গ্রহণ ইত্যাা�দি�। এছাাড়াাও, এই তৃৃতীীয় পক্ষকে� সংংশ্লি�ষ্ট কাাজে�র জন্যয প্রয়ো�োজনীীয় সব পদক্ষে�প, কাার্যয ক্রম ও 
আইনি� কাাজ সম্পাাদনে�র ক্ষমতাা দে�ওয়াা যে�তে� পাারে�, যাার মধ্যে�ে ঋণগ্রহীীতাার অফি�স বাা বাাসাায় গি�য়ে� অর্থ থ গ্রহণ করাা এবংং সংংশ্লি�ষ্ট সব বৈ�ধ কাার্যয  সম্পাাদন করাা অন্তরু্ভু�ক্ত।ঋণগ্রহীীতাা এতদ্বাারাা আর.বি�এল ব্যাং�ং�ক, এর কর্মম কর্তাা� বাা 
তৃৃতীীয় পক্ষগুলি�কে� পরস্পরে�র মধ্যে�ে এবংং অন্যাা�ন্যয কো�োম্পাানি�/সংংস্থাা/সহযো�োগীী প্রতি�ষ্ঠাান/ব্যযক্তি�দে�র সাাথে� ঋণগ্রহীীতাা সম্পর্কি�িত সমস্ত বাা যে�কো�োনো�ো তথ্যয ব্যযবহাার, প্রকাাশ, বি�নি�ময় বাা আদাান-প্রদাান করাার জন্যয সম্মতি� এবংং 
অনুমুতি� দি�চ্ছে�ন। ঋণগ্রহীীতাা অঙ্গীীকাার করছে�ন যে� উল্লি�খি�ত তথ্যয ব্যযবহাার বাা আদাান-প্রদাানে�র জন্যয আর.বি�এল ব্যাং�ং�ক এবংং/অথবাা সে�ই তৃৃতীীয় পক্ষগুলি�কে� দাায়ীী বাা জবাাবদি�হি� করবে�ন নাা।

28.	 আমি�/আমরাা সম্মতি� প্রদাান করছি� যে�, যে�কো�োনো�ো নো�োটি�শ (যে�মন, স্বর্ণণ  বন্ধকে�র বি�ক্রয় সংংক্রাান্ত নো�োটি�শসহ) আমাার/আমাাদে�র আবে�দনপত্রে� উল্লি�খি�ত ঠি�কাানাায় পাাঠাানো�ো যে�তে� পাারে� নি�ম্নলি�খি�ত উপাায়ে� — (a) রে�জি�স্টাার্ডড এ.ডি�. 
মাারফত; (b) হাাতে� পৌঁ�ঁ�ছে� দি�য়ে�; (c) আবে�দনপত্রে� উল্লি�খি�ত ইমে�ল ঠি�কাানাায় ইমে�লে�র মাাধ্যযমে�; (d আমাার/আমাাদে�র মো�োবাাইল নম্বরে� সংংক্ষি�প্ত বাার্তাা� পরি�ষে�বাা (এসএমএস) মাারফত; (e) অথবাা অন্যয যে�কো�োনো�ো ডাাক বাা যো�োগাাযো�োগ 
মাাধ্যযমে�র মাাধ্যযমে�। অথবাা (f) কুুরি�য়াারে�র মাাধ্যযমে�। রে�জি�স্টাার্ডড এ.ডি�. বাা অন্যয কো�োনো�ো ডাাক পরি�ষে�বাা মাারফত পাাঠাানো�ো হলে�, সে�ই নো�োটি�শ পাাঠাানো�োর চতুর্থ থ দি�নে�র শে�ষে� তাা প্রে�রি�ত বলে� গণ্যয হবে�। হাাতে� পৌঁ�ঁ�ছে� দে�ওয়াা বাা কুুরি�য়াার 
মাারফত পাাঠাানো�ো হলে�, যে�দি�ন তাা সরবরাাহ করাা হবে�, সে�ই দি�নই প্রে�রি�ত বলে� গণ্যয হবে�। ইমে�ল মাারফত পাাঠাানো�ো হলে�, ব্যাং�ং�কে�র দ্বাারাা ইমে�ল প্রাাপ্তি�র নি�শ্চয়তাা পাাওয়াার তাারি�খে� তাা প্রে�রি�ত বলে� গণ্যয হবে�।ফ্যাা�ক্স মাারফত পাাঠাানো�ো 
হলে�, প্রে�রণে�র রি�পো�োর্টট প্রাাপ্তি�র তাারি�খে� তাা প্রে�রি�ত বলে� গণ্যয হবে�। যদি� এই ধাারাা ২৬-এ উল্লি�খি�ত একাাধি�ক মাাধ্যযমে� একই নো�োটি�শ পাাঠাানো�ো হয়, তবে� যে�টি� আগে� প্রাাপ্ত হয়ে�ছে�, সে�টি�কে�ই কাার্যয কর এবংং বৈ�ধ প্রে�রণ বলে� গণ্যয করাা 
হবে�। আমি�/আমরাা এতদ্বাারাা অঙ্গীীকাার করছি� যে�, আমাার/আমাাদে�র ডাাক ঠি�কাানাা , ইমে�ল আইডি�, ফো�োন এবংং মো�োবাাইল নম্বর(গুলি�)-এর যে�কো�োনো�ো পরি�বর্ততনে�র বি�ষয়ে� লি�খি�তভাাবে� ব্যাং�ং�ককে� সর্ববদাা  অবহি�ত করব এবংং এই 
ধরনে�র পরি�বর্ততনে�র বি�ষয়ে� ব্যাং�ং�ককে� দে�ওয়াা তথ্যে�ের ওপর ব্যাং�ং�কে�র লি�খি�ত প্রাাপ্তি�স্বীীকাার সংংগ্রহ করব। ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক উপরো�োক্ত যে�কো�োনো�ো ঠি�কাানাা, ইমে�ল আইডি�, ফো�োন এবংং মো�োবাাইল নম্বরে� আমাাকে�/আমাাদে�রকে� দে�ওয়াা 
পূরূ্বো� ো�ক্ত যে�কো�োনো�ো নো�োটি�শ ব্যাং�ং�কে�র পক্ষ থে�কে� আমাার/আমাাদে�র প্রতি� একটি� বৈ�ধ এবংং যথাাযথ নো�োটি�শ হি�সে�বে� গণ্যয হবে�, এবংং উল্লি�খি�ত দি�ন/তাারি�খগুলি�তে� আমাার/আমাাদে�র কাাছে� সঠি�কভাাবে� ও সমূ্পূর্ণণ ভাাবে� বি�তরণ করাা 
হয়ে�ছে� বলে� ধরে� নে�ওয়াা হবে�, এমনকি� যদি� তাা যে� কো�োনো�ো কাারণে� ‘বি�তরণ হয়নি�’ বলে� ফে�রত আসে� তবুওু। এবংং বি�তরি�ত নাা হওয়াার এমন কো�োনো�ো পরি�স্থি�তি�তে�, ব্যাং�ং�ককে� আর কো�োনো�ো অতি�রি�ক্ত নো�োটি�শ দি�তে� হবে� নাা (উল্লি�খি�ত 
বাা বি�কল্প কো�োনো�ো মাাধ্যযমে�ই নয়), এমনকি� যদি� ডাাক করৃ্তৃ �পক্ষ বাা অন্যয মাাধ্যযমগুলি� পরাামর্শশ  দে�য়/জাানাায়/দে�খাায় যে� আমি�/আমরাা সে�ই ঠি�কাানাাগুলি�তে� থাাকছি� নাা বাা পাাওয়াা যাাচ্ছে� নাা, বাা সে�ই ঠি�কাানাা বাা নম্বরগুলি� সঠি�ক নয়, সচল 
নয়, বাা মে�লে�নি�। আমি�/আমরাা কো�োনো�ো আপত্তি� উত্থাাপন করাার অধি�কাারীী হব নাা এবংং এতদ্বাারাা বি�তরণ নাা হওয়াা সংংক্রাান্ত আমাার/আমাাদে�র যে�কো�োনো�ো আপত্তি� মওকুুফ করছি�। যাার মধ্যে�ে আমাার/আমাাদে�র দে�ওয়াা ঠি�কাানাা, ইমে�ল 
আইডি�, ফো�োন এবংং মো�োবাাইল নম্বরগুলি� ভুুল বাা অনুপুযুকু্ত হওয়াা বাা সে�গুলি�তে� কো�োনো�ো পরি�বর্ততন হওয়াার পরে�ও ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক নো�োটি�শ দে�ওয়াার আগে� লি�খি�ত স্বীীকৃৃতি� সহ সে�ই পরি�বর্ততন ব্যাং�ং�ককে� আমাার/আমাাদে�র দ্বাারাা জাানাানো�ো 
নাা হওয়াা সংংক্রাান্ত যে�কো�োনো�ো আপত্তি� অন্তরু্ভু�ক্ত।

29.	 ঋণগ্রহীীতাা আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ককে� ঋণগ্রহীীতাা সম্পর্কি�িত তথ্যয ও ডে�টাা, উক্ত ঋণ, উক্ত ঋণে�র সাাপে�ক্ষে� ঋণগ্রহীীতাার দ্বাারাা গৃৃহীীত বাা গ্রহণ করতে� যাাওয়াা বাাধ্যযবাাধকতাাগুলি� এবংং তাা পরি�শো�োধে�র ক্ষে�ত্রে� ঋণগ্রহীীতাা করৃ্তৃ �ক 
সংংঘটি�ত খে�লাাপি� সংংক্রাান্ত তথ্যয, যদি� থাাকে�, তাা নি�ম্নলি�খি�তদে�র কাাছে� প্রকাাশ করাার জন্যয সম্মতি� দি�চ্ছে�ন:
a)	 আর.বি�.আই ( রি�জাার্ভভ ব্যাং�ং�ক অফ ইন্ডি�য়াা) এবংং সি�আইবি�আইএল (ক্রে�ডি�ট ইনফরমে�শন ব্যুু�রো�ো (ইন্ডি�য়াা) লি�মি�টে�ড) সহ আর.বি�.আই করৃ্তৃ �ক এই উদ্দে�শ্যে�ে অনুুমো�োদি�ত অন্যয যে�কো�োনো�ো সংংস্থাার কাাছে�।
b)	 যদি� ঋণ এবংং তাার সাাথে� সংংশ্লি�ষ্ট সমস্ত বকে�য়াা সম্পূূর্ণণ ভাাবে� ব্যাং�ং�ককে� পরি�শো�োধ করাার আগে�, আমি�/আমরাা প্রদত্ত কো�োনো�ো ইসি�এস  এবংং/অথবাা এসআই নি�র্দে�েশনাা এবংং/অথবাা পি�ডি�সি� বাা এই শর্তাা�বলীীর অধীীনে� ইস্যুু� করাা 

অন্যয কো�োনো�ো পরি�শো�োধ পদ্ধতি� বাা উপকরণে�র প্রত্যাা�হাার, বাাতি�লকরণ বাা পরি�বর্ততন/সংংশো�োধন (ব্যাং�ং�কে�র লি�খি�ত স্পষ্ট সম্মতি� ব্যযতীীত) করাা হয়, তাাহলে� তাা চুুক্তি�ভঙ্গ বাা ডি�ফল্ট হি�সে�বে� গণ্যয হবে�।

30.	 ঋণগ্রহীীতাা(গণ) সম্মত হচ্ছে�ন এবংং অঙ্গীীকাার করছে�ন যে� আর.বি�.আই, সি�আইবি�আইএল এবংং এই উদ্দে�শ্যে�ে অনুুমো�োদি�ত অন্যয যে�কো�োনো�ো সংংস্থাা ঋণদাাতাা করৃ্তৃ �ক প্রকাাশি�ত উল্লি�খি�ত তথ্যয ও ডে�টাা তাাদে�র উপযুক্ত মনে� হওয়াা 
পদ্ধতি�তে� ব্যযবহাার ও প্রক্রি�য়াাজাাত করতে� পাারে� এবংং তাাদে�র দ্বাারাা প্রস্তুতকৃত সে�ই প্রক্রি�য়াাজাাত তথ্যয ও ডে�টাা বাা তাার পণ্যযগুলি�  ব্যাং�ং�ক/আর্থি�ি ক প্রতি�ষ্ঠাান এবংং অন্যাা�ন্যয ঋণদাাতাা বাা নি�বন্ধি�ত ব্যযবহাারকাারীীদে�র কাাছে�, আর.বি�.
আইকরৃ্তৃ�ক এই বি�ষয়ে� নি�র্দি�িষ্ট করাা যে�তে� পাারে�, মূূল্যে�ের বি�নি�ময়ে� সরবরাাহ করতে� পাারে�।

আমি�/আমরাা বুঝুতে� পাারছি� যে�, আমাার/আমাাদে�র কাাছে� ঋণ/অগ্রি�ম/অন্যাা�ন্যয অ-তহবি�ল-ভি�ত্তি�ক ক্রে�ডি�ট সুবুি�ধাা মঞ্জুু�� র করাার একটি� পূরূ্বব শর্তত হি�সে�বে�,আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক আমাার/আমাাদে�র সম্পর্কি�িত তথ্যয ও ডে�টাা, আমাার/
আমাাদে�র নে�ওয়াা বাা নি�তে� যাাওয়াা ক্রে�ডি�ট সুবুি�ধাা, আমাার/আমাাদে�র দ্বাারাা গৃহৃীীত বাা গ্রহণ করতে� যাাওয়াা বাাধ্যযবাাধকতাা এবংং তাা পরি�শো�োধে�র ক্ষে�ত্রে� আমাার/আমাাদে�র দ্বাারাা সংংঘটি�ত খে�লাাপি� সংংক্রাান্ত তথ্যয, যদি� থাাকে�, তাা প্রকাাশ করাার 
জন্যয সম্মতি� চাায়। সে�ই অনুযুাায়ীী, আমি�/আমরাা এতদ্বাারাা সে�ই সমস্ত বাা যে�কো�োনো�ো তথ্যয প্রকাাশ করাার জন্যয সম্মত হচ্ছি� এবংং সম্মতি� দি�চ্ছি�;

i.	 আমাার/আমাাদে�র সম্পর্কি�িত তথ্যয এবংং ডে�টাা;
ii.	 আমাার/আমাাদে�র নে�ওয়াা বাা নি�তে� যাাওয়াা যে�কো�োনো�ো ক্রে�ডি�ট সুুবি�ধাা সম্পর্কি�িত তথ্যয বাা ডে�টাা এবংং

iii.	 আমাার/আমাাদে�র দ্বাারাা ঋণ পরি�শো�োধে�র দাায় পাালনে� কো�োনো�ো ডি�ফল্ট (অবহে�লাা বাা বকে�য়াা) হয়ে� থাাকলে�, ব্যাং�ং�ক তাার বি�বে�চনাায় প্রয়ো�োজনীীয় ও উপযুুক্ত মনে� করলে� সে�ই তথ্যয ক্রে�ডি�ট ইনফরমে�শন ব্যুু�রো�ো (ইন্ডি�য়াা) 
লি�মি�টে�ড ( সি�আইবি�আইএল) এবংং ভাারতীীয় রি�জাার্ভভ ব্যাং�ং�ক (আর.বি�.আই বাা ভাারত সরকাারে�র অনুুমো�োদি�ত অন্যয যে� কো�োনো�ো সংংস্থাার কাাছে� প্রকাাশ করতে� পাারে�। সি�আইবি�আইএল ও ঐ অনুুমো�োদি�ত সংংস্থাাগুলি� ব্যাং�ং�কে�র 
সরবরাাহ করাা তথ্যয ও উপাাত্ত ব্যযবহাার ও প্রক্রি�য়াাকরণ করতে� পাারবে�; এবংং তাারাা প্রক্রি�য়াাকৃত তথ্যয, উপাাত্ত বাা তাার থে�কে� প্রস্তুতকৃত পণ্যযসমূূহ ব্যাং�ং�ক, আর্থি�ি ক প্রতি�ষ্ঠাান ও অন্যাা�ন্যয ঋণদাাতাাদে�র নি�কট পাারি�শ্রমি�কে�র 
বি�নি�ময়ে� প্রদাান করতে� পাারবে�, যে�মনটি� এই বি�ষয়ে� ভাারতীীয় রি�জাার্ভভ ব্যাং�ং�ক নি�র্ধাা �রণ করবে�।

সো�োনাার গহনাার বি�নি�ময়ে� ঋণ 
আবে�দন পত্র
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31.	 এই শর্তাা�বলীী ভাারতীীয় আইন দ্বাারাা পরি�চাালি�ত হবে�। উভয় পক্ষ স্পষ্টভাাবে� সম্মত হয়ে�ছে� যে� ঋণ, জাামাানত, এই শর্তাা�বলীী এবংং অন্যাা�ন্যয লে�নদে�ন সংংক্রাান্ত দলি�ল থে�কে� উদ্ভূ��ত এবংং/অথবাা সম্পর্কি�িত যে�কো�োনও 
বি�রো�োধ শুধুুমাাত্র সে�ই শহর/স্থাানে�র আদাালত এবংং ট্রাাইব্যুু�নাালে�র এখতি�য়াারে�র অধীীন হবে�, যে�খাানে� আরবি�এল ব্যাং�ং�কে�র সে�ই শাাখাাটি� অবস্থি�ত যে�খাান থে�কে� ঋণে�র টাাকাা প্রদাান করাা হয়ে�ছে�। তবে�, এই এক্তি�য়াারে�র 
একচে�টি�য়াা বৈ�শি�ষ্ট্যয শুধুুমাাত্র ঋণগ্রহীীতাাকে� বাাধ্যয করবে�;  আরবি�এল ব্যাং�ং�ক কো�োনও অন্যয স্থাানে�র সক্ষম আদাালত এবংং/অথবাা ট্রাাইব্যুু�নাালে� একই বি�ষয়ে� মাামলাা করাার অধি�কাার রাাখবে�। আরবি�এল ব্যাং�ং�ক ঋণ 
পরি�শো�োধ সংংক্রাান্ত বি�রো�োধ ব্যাং�ং�ক ও আর্থি�ি ক প্রতি�ষ্ঠাানে�র পাাওনাা আদাায় আইন, ১৯৯৩-এর অধীীন ঋণ পুুনরুদ্ধাার ট্রাাইব্যুু�নাাল -এ উত্থাাপনে�রও অধি�কাারীী। ঋণগ্রহীীতাা এতদ্বাারাা নি�শ্চি�ত করছে�ন যে� যে�খাানে� প্রযো�োজ্যয 
বি�চাারি�ক এখতি�য়াারটি� ব্যাং�ং�ক ও আর্থি�ি ক প্রতি�ষ্ঠাানে�র নি�কট পাাওনাা ঋণ পুুনরুদ্ধাার আইন, ১৯৯৩-এর অধীীনে� ঋণ পুুনরুদ্ধাার বি�চাারি�ক ট্রাাইব্যুু�নাাল( ডি�আরটি� ) নয়। সে�ক্ষে�ত্রে� এই শর্তাা�বলীী থে�কে� উদ্ভূ��ত পক্ষগুলি�র 
মধ্যে�েকাার সমস্ত বি�রো�োধ ,  মতপাার্থ থক্যয এবংং দাাবি�গুলি� আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক যথাাযথভাাবে� নি�যুুক্ত একক সাালি�শকাারীীর কাাছে� প্রে�রণ করাা হবে�। এই সাালি�শি� প্রক্রি�য়াাটি� মধ্যযস্থতাা ও মীীমাংং�সাা অধি�নি�য়ম আইন, 
১৯৯৬ অথবাা তাার কো�োনো�ো আইনি� সংংশো�োধন বাা পুুনঃঃপ্রণয়নে�র ধাারাা অনুুসাারে� অনুুষ্ঠি�ত হবে�।

32.	 আর.বি�এল ব্যাং�ং�ক ঋণগ্রহীীতাার সমস্ত অর্থ থ ও অন্যাা�ন্যয সম্পত্তি� এবংং দলি�লে�র ওপর ব্যাং�ং�কাারে�র লি�য়ে�ন এবংং/অথবাা সে�ট-অফে�র অধি�কাার প্রয়ো�োগ করতে� পাারে� , যাা বর্ততমাানে� বাা পরবর্তীীতে� আর.বি�এল ব্যাং�ং�কে�র 
দখলে� বাা জমাা রয়ে�ছে�—তাা সাাধাারণ বাা বি�শে�ষ অ্যাা�কাাউন্ট বাা ডি�পো�োজি�টে� রাাখাা হো�োক, বাা নি�রাাপদে� রাাখাার জন্যয বাা অন্যয কো�োনো�োভাাবে�ই রাাখাা হো�োক নাা কে�ন। এবংং ঋণগ্রহীীতাার আর.বি�এল ব্যাং�ং�কে�র কাাছে� থাাকাা 
যে�কো�োনো�ো বাাধ্যযবাাধকতাার ক্ষে�ত্রে�, এই ধরনে�র প্রতি�টি� লি�য়ে�ন এবংং সে�ট-অফে�র অধি�কাার ঋণগ্রহীীতাাকে� কো�োনো�ো প্রকাার চাাহি�দাা বাা নো�োটি�শ ছাাড়াাই প্রয়ো�োগ করাা যে�তে� পাারে� , ঠি�ক যে�মনভাাবে� বাাধ্যযবাাধকতাাটি� 
জাামাানতবি�হীীন ছি�ল। এবংং আর.বি�এল ব্যাং�ং�ক ঋণগ্রহীীতাার অন্যয যে�কো�োনো�ো অ্যাা�কাাউন্টে� থাাকাা সমস্ত সম্পত্তি�/ক্রে�ডি�ট ব্যাা�লে�ন্স বাা আর.বি�এল ব্যাং�ং�কে�র দখলে� বাা হে�ফাাজতে� থাাকাা ঋণগ্রহীীতাার সি�কি�উরি�টি�জে�র 
ওপর একটি� লি�য়ে�ন রাাখবে�, তাা নি�রাাপদে� রাাখাার জন্যযই হো�োক বাা অন্যয কো�োনো�ো কাারণে�ই হো�োক। যদি� আর.বি�এল ব্যাং�ং�কে�র চাাহি�দাা সত্ত্বে�ও, মঞ্জুু��রী ীকৃৃত ঋণে�র বকে�য়াা অর্থ থ নি�র্ধাা �রি�ত সময়ে�র মধ্যে�ে পরি�শো�োধ নাা করাা 
হয়, তবে� ঋণগ্রহীীতাার যে�কো�োনো�ো অ্যাা�কাাউন্টে�র ক্রে�ডি�ট ব্যাা�লে�ন্স বকে�য়াা অর্থে�ে র বি�পরীীতে� সমন্বয় করাা যে�তে� পাারে�। যদি� কো�োনো�ো ঘাাটতি� থাাকে�, তবে� সে�ই ঘাাটতি�র পরি�মাাণ আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক ঋণগ্রহীীতাার কাাছ 
থে�কে� আদাায় করতে� পাারে�। আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক ঋণগ্রহীীতাাকে� কো�োনো�ো নো�োটি�শ ছাাড়াাই ঋণগ্রহীীতাার আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র কাাছে� অন্যয যে�কো�োনো�ো দলি�ল/চুুক্তি� অনুুসাারে� থাাকাা যে�কো�োনো�ো ধরনে�র ঋণ সমন্বয় করাার বাা 
মি�টি�য়ে� দে�ওয়াার অধি�কাার রাাখে�, যাা ঋণগ্রহীীতাার আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র কাাছে� থাাকাা যে�কো�োনো�ো অ্যাা�কাাউন্ট(গুলি�র) ব্যাা�লে�ন্স বাা আমাানত(গুলি�) সমন্বয় বাা সে�ট-অফ এবংং/অথবাা অর্থ থ স্থাানাান্তরে�র মাাধ্যযমে� করতে� 
পাারে�।আর.বি�এল ব্যাং�ং�কে�র সি�দ্ধাান্ত/কর্মম /নীীতি�, যদি� থাাকে�, যদি� থাাকে�, আর.বি�এল ব্যাং�ং�কে�র বইতে�, খাাতাায় , হি�সাাব বি�বরণীীতে� অথবাা যে�কো�োনো�ো হি�সাাবে� , যে�কো�োনো�ো ডে�বি�ট এন্ট্রি� বাাতি�ল করাার বাা সুুদ ডে�বি�ট নাা 
করাার অথবাা যে�কো�োনো�ো ডে�বি�ট এন্ট্রি� নাা করাার , যে�কো�োনো�ো সময়ে�র জন্যয , ঋণগ্রহীীতাা আর.বি�এল ব্যাং�ং�ককে� যৌ�ৌথভাাবে� এবংং আলাাদাাভাাবে� , সমূ্পূর্ণণ  বকে�য়াা ,  ডে�বি�ট ব্যাা�লে�ন্স এবংং চক্রবৃৃদ্ধি� সুুদ প্রদাান করতে� বাাধ্যয এবংং 
ঋণদাাতাা করৃ্তৃ �ক আদাায়, পুুনরুদ্ধাার বাা আদাায়ে�র তাারি�খ পর্যয ন্ত মাাসি�ক অবশি�ষ্ট থাাকবে�, যাার মধ্যে�ে সুুদ ,  সুুদ কর, অতি�রি�ক্ত চাার্জজ,  অবশি�ষ্ট ক্ষতি�পূূরণ, কমি�শন, খরচ, চাার্জজ এবংং ব্যযয় আর.বি�এল ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক সময়ে� 
সময়ে� নি�র্ধাা �রি�ত হাারে� প্রযো�োজ্যয বাা নি�র্ধাা �রি�ত হতে� পাারে� , আর.বি�এল ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক সময়ে� সময়ে� কো�োনও রে�ফাারে�ন্স, নো�োটি�শ বাা অবহি�তকরণ ছাাড়াাই।

33.	 ঋণগ্রহীীতাা এতদ্বাারাা আর.বি�এল ব্যাং�ং�ক এবংং এর কর্মম কর্তাা�/কর্মম চাারীীদে�র ক্ষতি�পূরূণ দি�তে� এবংং সমূ্পূর্ণণ  দাায়মুক্ত  রাাখতে� অঙ্গীীকাার করছে�ন, এই শর্তাা�বলীী বাা এর যে�কো�োনো�ো বি�বৃতৃি�, অঙ্গীীকাার, প্রতি�নি�ধি�ত্ব এবংং ওয়াারে�ন্টি�র লঙ্ঘনে�র 
সমস্ত পরি�ণতি�র বি�রুদ্ধে�, সে�ইসাাথে� এর যে�কো�োনো�ো প্রতি�নি�ধি�ত্ব বাা ওয়াারে�ন্টি� যে�কো�োনো�ো সময়ে� সত্যয প্রমাাণি�ত নাা হওয়াার পরি�ণতি�র বি�রুদ্ধে�ও। এর মধ্যে�ে অন্তরু্ভু�ক্ত রয়ে�ছে� আর.বি�এল ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক সম্মুখুীীন হওয়াা, ভো�োগ করাা বাা 
ব্যযয় করাা যে�কো�োনো�ো আইনি� পদক্ষে�প, মাামলাা, দাাবি�, কাার্যযধাারাা , ক্ষতি�, দাায়, লো�োকসাান, খরচ বাা ব্যযয় এবংং ঋণগ্রহীীতাাকে� ঋণ দে�ওয়াার বাা এর অধীীনে� ঋণগ্রহীীতাাকে� কো�োনো�ো পরি�ষে�বাা দে�ওয়াার ফলে� উদ্ভূ��ত বাা ফলস্বরূপ সৃষৃ্ট যে�কো�োনো�ো 
এবংং সমস্ত লো�োকসাান, ক্ষতি� বাা অন্যাা�ন্যয পরি�ণতি� (এগুলি� পরবর্তীীতে� “দাাবি�” হি�সে�বে� উল্লে�খ করাা হবে�)। ঋণগ্রহীীতাা এতদ্বাারাা স্বীীকাার করছে�ন এবংং মাানছে�ন যে� তি�নি� পরি�ষ্কাারভাাবে� সম্মত ও অবগত আছে�ন যে� এই ক্ষতি�পূরূণটি� 
ঋণগ্রহীীতাার ওয়াারে�ন্টি� এবংং/অথবাা প্রতি�নি�ধি�ত্বে�র সমস্ত কাাজ এবংং ভুুলে�র জন্যয প্রযো�োজ্যয হবে�। অনুরুূপভাাবে�, যদি� ঋণগ্রহীীতাা বাা তাার কর্মম চাারীী, এজে�ন্টদে�র দ্বাারাা কো�োনো�ো ওয়াারে�ন্টি� লঙ্ঘন, মি�থ্যাা� প্রতি�নি�ধি�ত্ব, প্রযো�োজ্যয আইন 
অমাান্যয, অননুমুো�োদি�ত কাাজ, প্রতাারণাা, দলি�ল বাা কাাজ করাা বাা নাা করাা বাা অঙ্গীীকাার মি�থ্যাা� হওয়াার কাারণে� আর.বি�এল ব্যাং�ং�কে�র ওপর কো�োনো�ো দাাবি� আসে�, তবে� ঋণগ্রহীীতাা ঋণদাাতাা করৃ্তৃ �ক দাাবি�র প্রথম দি�নে�ই সে�ই অ্যাা�কাাউন্টে�র 
যে�কো�োনো�ো পরি�মাাণ অর্থ থ কো�োনো�ো দ্বি�ধাা, সংংরক্ষণ, আপত্তি� বাা প্রতি�বাাদ ছাাড়াাই সে�ই দাাবি� করাার সাাত কাার্যযদি�বসে �র মধ্যে�ে পরি�শো�োধ করাার অঙ্গীীকাার করছে�ন

34.	 আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক ঋণগ্রহীীতাাকে� সূূচনাা দে�ওয়াার মাাধ্যযমে� সমস্ত বাা যে�কো�োনো�ো মঞ্জুু��রি� র শর্তত প্রত্যাা�হাার/পরি�বর্ততন করাার অথবাা নতুুন শর্তাা�বলীী আরো�োপ করাার অধি�কাার রাাখবে�। এই শর্তাা�বলীী এবংং এখাানে� উল্লি�খি�ত অন্যাা�ন্যয 
নথি�গুলি� এখাানে� বর্ণি�িত  বাা এর আনুুষঙ্গি�ক সমস্ত শর্তাা�বলীীকে� একত্রি�ত করে� এবংং এর বি�ষয়বস্তু সম্পর্কি�িত সমস্ত মৌ�ৌখি�ক আলো�োচনাা এবংং পূূর্বববর্তী ী লি�খি�ত দলি�লকে� প্রতি�স্থাাপি�ত করে�)। তবে� শর্তত থাাকে� যে�, এই শর্তাা�বলীীর পূূর্বে� ে 
জাারি� বাা সম্পাাদি�ত তফসি�ল, চুুক্তি�, নি�রাাপত্তাা সংংক্রাান্ত দলি�লপত্রে�র যে� সমস্ত বি�ধাান এই শর্তাা�বলীীর সাাথে� অতি�রি�ক্ত এবংং পরি�পূূরক এবংং যাা এই শর্তাা�বলীীর অনুুরূপ বাা সাংং�ঘর্ষি�ি ক নয়, সে�গুলি� বলবৎ থাাকবে�।

35.	 ঋণগ্রহীীতাা স্বীীকাার করছে�ন এবংং সম্মত হচ্ছে�ন যে�, ব্যাং�ং�ক তাাদে�র নি�জস্ব কর্মম কর্তাা� বাা কর্মম চাারীী বাা অন্যাা�ন্যয অনুুমো�োদি�ত এজে�ন্টে�র মাাধ্যযমে� সে�ই কাার্যয কলাাপগুলি� নি�জে�রাাই করাার অধি�কাারে�র প্রতি� কো�োনো�ো পক্ষপাাতি�ত্ব নাা রে�খে�ও, 
এক বাা একাাধি�ক আদাায়কাারীী এজে�ন্টকে� নি�য়ো�োগ করাার সম্পূূর্ণণ  ক্ষমতাা ও করৃ্তৃ �ত্ব রাাখবে� এবংং এই শর্তাা�বলীী অনুুসাারে� ব্যাং�ং�কে�র সমস্ত পাাওনাা সংংগ্রহ ও গ্রহণ করাার অধি�কাার সহ এই শর্তাা�বলীীর অধীীনে� ব্যাং�ং�কে�র সমস্ত বাা যে�কো�োনো�ো 
কাার্যয , অধি�কাার এবংং ক্ষমতাা সে�ই আদাায়কাারীী এজে�ন্টে�র কাাছে� অর্পপ ণ করতে� পাারবে�। এবংং এই আদাায়কাারীী এজে�ন্টকে� ঋণগ্রহীীতাাকে� বৈ�ধ এবংং কাার্যয কর রসি�দ ও মুুক্তি�পত্র দে�ওয়াার এবংং এর সাাথে� সংংযুুক্ত বাা আনুুষঙ্গি�ক সমস্ত 
আইনসঙ্গত কাাজ, দলি�ল, বি�ষয় এবংং জি�নি�সপত্র সম্পন্ন ও কাার্যয কর করাার ক্ষমতাা দে�ওয়াা হবে�।

36.	 আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ক ঋণ মঞ্জুু�� র করাার আগে� বাা পরে� যে�কো�োনো�ো সময়, অন্যাা�ন্যয এবংং অতি�রি�ক্ত শর্তাা�বলীী আরো�োপ করাার অধি�কাার রাাখবে�, যাা আমাার/আমাাদে�র ওপর বাাধ্যযতাামূূলক হবে�। এই চুুক্তি�তে� উল্লি�খি�ত ব্যাং�ং�কে�র সমস্ত 
অধি�কাার আইনে�র অধীীনে� ব্যাং�ং�কে�র জন্যয উপলব্ধ অধি�কাার, ক্ষমতাা এবংং প্রতি�কাারগুলি�র অতি�রি�ক্ত হবে�। ব্যাং�ং�ক এই আবে�দনে�র সাাথে� জমাা দে�ওয়াা ফটো�োগ্রাাফ (ছবি�) এবংং নথি�পত্রগুলি� ধরে� রাাখাার অধি�কাার সংংরক্ষণ করে� এবংং 
সে�গুলি� আমাার/আমাাদে�র কাাছে� ফে�রত দে�বে� নাা।ব্যাং�ং�ক আমাাকে�/আমাাদে�রকে� কো�োনো�ো রে�ফাারে�ন্স বাা কো�োনো�ো সূূচনাা ছাাড়াাই সম্পূূর্ণণ ভাাবে� অধি�কাারীী হবে� এবংং পূূর্ণণ  ক্ষমতাা ও করৃ্তৃ �ত্ব রাাখবে�, এই সুুবি�ধাা, যে�কো�োনো�ো এবংং সমস্ত বকে�য়াা 
পাাওনাা , যে�কো�োনো�ো অধি�কাার, সুুবি�ধাা এবংং/অথবাা বাাধ্যযবাাধকতাাগুলি� যে�কো�োনো�ো তৃৃতীীয় পক্ষ বাা ব্যযক্তি�র কাাছে�, ব্যাং�ং�ক যে�মন সি�দ্ধাান্ত নে�বে�, সে�ইভাাবে� বি�ক্রি�, হস্তাান্তর, অর্পপ ণ বাা সি�কি�উরি�টাাইজ করতে�। তাা যে�কো�োনো�ো উপাায়ে�, 
সম্পূূর্ণণ  বাা আংংশি�কভাাবে� এবংং ব্যাং�ং�ক যে�মন সি�দ্ধাান্ত নে�বে�, তে�মন শর্তাা�বলীীতে� করাা যে�তে� পাারে�। এই ধরনে�র যে�কো�োনো�ো অর্পপ ণ আমাার/আমাাদে�র ওপর বাাধ্যযতাামূূলক হবে�। আমি�/আমরাা ব্যাং�ং�কে�র পূূর্বব  লি�খি�ত অনুুমতি� ছাাড়াা এই 
চুুক্তি�র অধীীনে� আমাার/আমাাদে�র সুুবি�ধাা বাা বাাধ্যযবাাধকতাাগুলি� প্রত্যযক্ষ বাা পরো�োক্ষভাাবে� বি�ক্রি�/হস্তাান্তর/অর্পপ ণ করাার অধি�কাারীী হব নাা।

37.	 আমি�/আমরাা বুুঝতে� পাারছি� যে�, এই ঋণ মঞ্জুু�� র করাা ব্যাং�ং�কে�র বি�বে�চনাার ওপর নি�র্ভভরশীীল এবংং এর জন্যয আমাার/আমাাদে�র প্রয়ো�োজনীীয় নথি� সম্পাাদন, প্রয়ো�োজনীীয় নি�রাাপত্তাা সৃষৃ্টি� এবংং ব্যাং�ং�কে�র প্রয়ো�োজন অনুুসাারে� অন্যাা�ন্যয 
আনুুষ্ঠাানি�কতাা সম্পন্ন করতে� হবে�। আমি�/আমরাা ব্যাং�ং�ককে� তাাদে�র নি�জস্ব বি�বে�চনাার ভি�ত্তি�তে� প্রয়ো�োজনীীয় ক্রে�ডি�ট চে�ক পরি�চাালনাা করাার জন্যয অনুুমতি� দি�চ্ছি� এবংং ক্রে�ডি�ট মূূল্যাা�য়ন/আদাান-প্রদাান বাা অন্যয যে�কো�োনো�ো উদ্দে�শ্যে�ে 
তাার রে�কর্ডে�ে থাাকাা এই বাা অন্যয যে�কো�োনো�ো তথ্যয প্রকাাশ করাার জন্যয ব্যাং�ং�ককে� অনুুমতি� দি�চ্ছি�। আমি�/আমরাা আরও অনুুমো�োদন দি�চ্ছি� যে� ব্যাং�ং�ক অন্যাা�ন্যয যে�কো�োনো�ো আর্থি�ি ক সংংস্থাা/ব্যাং�ং�ক/নি�বন্ধি�ত ক্রে�ডি�ট ব্যুু�রো�োর কাাছ থে�কে� 
আমাার/আমাাদে�র ক্রে�ডি�ট ইতি�হাাস সম্পর্কে�ে যে�কো�োনো�ো অনুুসন্ধাান করতে� পাারবে� এবংং আমাার/আমাাদে�র ক্রে�ডি�ট ইতি�হাাসে�র বি�বরণ অন্যয যে�কো�োনো�ো ব্যাং�ং�ক/আর্থি�ি ক সংংস্থাা/নি�বন্ধি�ত ক্রে�ডি�ট ব্যুু�রো�োকে� প্রদাান করাার জন্যয ব্যাং�ং�ককে� 
অনুুমতি� দি�চ্ছি�। ঋণগ্রহীীতাা আবে�দনপত্র স্বাাক্ষর করাার মাাধ্যযমে� নিঃ�ঃশর্ততভাাবে� ঋণে�র শর্তাা�বলীী মে�নে� নি�য়ে�ছে�ন এবংং গ্রহণ করে�ছে�ন বলে� গণ্যয হবে�ন এবংং প্রতি�নি�ধি�ত্ব করে�ছে�ন। উপরো�োক্ত শর্তাা�বলীী অতি�রি�ক্ত হবে� এবংং এই ঋণে�র 
জন্যয ব্যাং�ং�ক করৃ্তৃ �ক পড্গে� কাার্ডড / আবে�দনপত্র / অন্যয কো�োনো�ো শর্তাা�বলীীতে� নি�র্দি�িষ্ট করাা শর্তাা�বলীীকে� কু্ষুণ্ণ করবে� নাা। 

38.	 আমি�/আমরাা নি�শ্চি�ত করছি� যে� এই ঋণে�র জন্যয প্রযো�োজ্যয শর্তাা�বলীী সম্পূূর্ণণ রূপে� পে�য়ে�ছি�, পড়ে�ছি� এবংং পুুরো�োপুুরি� বুুঝে�ছি� এবংং নিঃ�ঃশর্ততভাাবে� গ্রহণ করছি�। এতদ্বাারাা ব্যাং�ং�ক যে� কো�োনো�ো সময়ে� আরো�োপ করতে� পাারে� এমন যে�কো�োনো�ো 
অতি�রি�ক্ত শর্তাা�বলীী কো�োনো�ো নো�োটি�শ ছাাড়াাই গ্রহণ করছি�, এবংং আমি�/আমরাা সে�ই সংংশো�োধি�ত শর্তাা�বলীী দ্বাারাা বাাধ্যয থাাকব।

39.	 এই শর্তাা�বলীী গ্রহণ, স্বাাক্ষর, বি�তরণ ও কাার্যয করকরণ
এই শর্তাা�বলীী ঋণগ্রহীীতাা শাারীীরি�কভাাবে� বাা ইলে�কট্রনি�কভাাবে� গ্রহণ করতে� পাারে�ন, যাা নি�ম্নরূপ: ( i) ঋণগ্রহীীতাা করৃ্তৃ �ক শাারীীরি�ক গ্রহণ : যদি� নথি�টি� ঋণগ্রহীীতাা করৃ্তৃ �ক শাারীীরি�কভাাবে� গৃহৃীীত হয়, তাাহলে� এই নথি�র শে�ষে� থাাকাা 
শাারীীরি�ক স্বাাক্ষর ধাারাাটি� প্রযো�োজ্যয হবে�।তবে�, যদি� নথি�টি� ঋণগ্রহীীতাা করৃ্তৃ �ক নীীচে� ( ii)-তে� উল্লি�খি�ত উপাায়ে� ইলে�কট্রনি�কভাাবে� গৃহৃীীত হয়, তাাহলে� শাারীীরি�ক স্বাাক্ষরে�র প্রয়ো�োজন হবে� নাা এবংং নথি�র শে�ষে� শাারীীরি�ক স্বাাক্ষরে�র স্থাানগুলি� 
বি�দ্যযমাান থাাকলে�ও তাা অপ্রযো�োজ্যয বলে� গণ্যয হবে�।ii) ঋণগ্রহীীতাার ইলে�কট্রনি�ক স্বীীকৃৃতি� : যদি� ঋণগ্রহীীতাা এই দলি�লটি� ইলে�কট্রনি�কভাাবে� গ্রহণ করে�ন, তবে� নি�ম্নলি�খি�ত বি�ষয়গুলো�ো প্রযো�োজ্যয হবে� — ঋণগ্রহীীতাা স্পষ্টভাাবে� স্বীীকাার 
ও নি�শ্চি�ত করছে�ন যে�, তি�নি�/তাারাা এই শর্তাা�বলি� সমূ্পূর্ণণ ভাাবে� পড়ে�ছে�ন, যাাচাাই করে�ছে�ন ও বুুঝে�ছে�ন, এবংং তি�নি�/তাারাা অপরি�বর্ততনীীয়ভাাবে� সম্মতি� প্রদাান করে�ছে�ন, গ্রহণ, স্বাাক্ষর ও প্রদাান করে�ছে�ন এই শর্তাা�বলি� এবংং সংংশ্লি�ষ্ট 
অন্যাা�ন্যয লে�নদে�ন সংংক্রাান্ত দলি�লসমূূহ — যাা সম্পন্ন হয়ে�ছে� ইলে�কট্রনি�ক স্বাাক্ষর , ডি�জি�টাাল স্বাাক্ষর (ব্যযক্তি�র ক্ষে�ত্রে� ব্যযক্তি� নি�জে� বাা অ-ব্যযক্তি� প্রতি�ষ্ঠাানে�র ক্ষে�ত্রে� অনুুমো�োদি�ত স্বাাক্ষরকাারীী/কর্মম কর্তাা� দ্বাারাা) , অথবাা অন্যয কো�োনো�ো 
ডি�জি�টাাল বাা ইলে�কট্রনি�ক স্বীীকৃৃতি� পদ্ধতি�র মাাধ্যযমে�, যে�মন — এককাালীীন পাাসওয়াার্ডড/কো�োড (ওটি�পি�), ক্লি�ক, টি�ক মাার্কক, অথবাা গ্রহণ নি�র্দে�েশক অন্যয কো�োনো�ো ইলে�কট্রনি�ক প্রমাাণীীকরণ পদ্ধতি�র মাাধ্যযমে�।এই স্বীীকৃৃতি� ও স্বাাক্ষরে�র 
জন্যয ঋণগ্রহীীতাার পক্ষ থে�কে� কো�োনো�ো অতি�রি�ক্ত কাাজ, দলি�ল, বাা শাারীীরি�ক স্বাাক্ষর বাা গ্রহণে�র প্রয়ো�োজন হবে� নাা।( iii) ঋণগ্রহীীতাা এতদ্বাারাা আর.বি�.এল ব্যাং�ং�ককে� (এবংং এর পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীী, এজে�ন্টদে�র) নি�ম্নলি�খি�ত সুুনি�র্দি�িষ্ট 
উদ্দে�শ্যযগুলো�োর জন্যয অনুুমো�োদন দি�চ্ছে�ন এবংং আমাার সম্মতি� দি�চ্ছে�ন:  (a) আমাার আধাার নম্বর/ভাার্চু�য়াাল আইডি� ( “আধাারে�র বি�বরণ” )-এর প্রমাাণীীকরণ সম্পাাদনে�র জন্যয, আধাাআর্থি�ি ক ও অন্যাা�ন্যয ভর্তু�কি�, সুুবি�ধাা ও পরি�ষে�বাার 
লক্ষ্যযভি�ত্তি�ক প্রদাান) আইন, ২০১৬ এবংং এর অধীীন প্রণীীত নি�য়ম ও বি�ধি�, এবংং/অথবাা আর.বি�.আই কে�ওয়াাইসি� নি�র্দে�েশি�কাা অনুুসাারে�, ওটি�পি� ভি�ত্তি�ক আধাার ই-কে�ওয়াাইসি� প্রমাাণীীকরণ সুুবি�ধাা অথবাা অফলাাইন যাাচাাইকরণ 
পদ্ধতি� ব্যযবহাার করে� (যাা ইউআইডি�এআই)করৃ্তৃ �ক প্রদত্ত এক্সএমএল ফাাইল বাা আধাার সি�কি�উর কি�উআর কো�োড দ্বাারাা সম্পন্ন হবে�),এবংং প্রমাাণীীকরণে�র সময় আমাার সঙ্গে� সম্পর্কি�িত আধাার সংংক্রাান্ত বি�বরণ,জনসংংখ্যাা�তাাত্ত্বি�ক 
তথ্যয এবংং অন্যাা�ন্যয প্রাাসঙ্গি�ক তথ্যয গ্রহণ করাার জন্যয অনুুমতি� প্রদাান করছি�।

 40. এই নি�য়ম ও শর্তাা�বলীী থে�কে� উদ্ভূ��ত বাা এর সাাথে� সম্পর্কি�িত যে� কো�োনো�ো জি�জ্ঞাাসাা, উদ্বে�গ, বাা বি�রো�োধে�র ক্ষে�ত্রে�, ঋণগ্রহীীতাা আর.বি�.এল ব্যাং�ং�কে�র গ্রাাহক পরি�ষে�বাায় customercare@rbl.bank.in-এ ইমে�ল করতে� পাারে�ন বাা 	          	
       +৯১২২৬২৩২৭৭৭৭ নম্বরে� আমাাদে�র যো�োগাাযো�োগ করতে� পাারে�ন। গ্রাাহক অভি�যো�োগ নি�ষ্পত্তি� প্রক্রি�য়াা এবংং অভি�যো�োগ নি�ষ্পত্তি�র স্তরবি�ন্যাা�স আর.বি�.এল  ব্যাং�ং�কে�র ওয়ে�বসাাইট www.rbl.bank.in -এর পলি�সি� বি�ভাাগে� পাাওয়াা 	
           যাায়।

সো�োনাার গহনাার বি�নি�ময়ে� ঋণ 
আবে�দন পত্র


