
Customer Information 

₹2000 Denomination Banknotes 

The Reserve Bank of India (RBI) had announced the withdrawal of ₹2000 banknotes from circulation vide Press 

Release 2023-2024/257 dated May 19, 2023.  

Current exchange/ deposit facilities available for members of the public: 

➢ ₹2000 banknotes can continue to be exchanged by individuals / entities at the 19 RBI Issue Offices up to a limit

of ₹20,000/- at a time.

➢ Individuals / Entities can tender ₹2000 banknotes at the 19 RBI Issue Offices for credit to their bank accounts in

India for any amount.

➢ Individuals / Entities from within the country can also send ₹2000 banknotes through India Post, addressed to

any of the 19 RBI Issue Offices for credit to their bank accounts in India.

Such exchange or credit shall be subject to relevant RBI / Government regulations, submission of valid identity

documents and due diligence as deemed fit by RBI.

19 RBI Issue Offices: Ahmedabad, Bangalore, Belapur, Bhopal, Bhubaneswar, Chandigarh, Chennai, Guwahati,

Hyderabad, Jaipur, Jammu, Kanpur, Kolkata, Lucknow, Mumbai, Nagpur, New Delhi, Patna and

Thiruvananthapuram.

₹2000 मूल्यवर्ग के बैंकनोट 
भारतीय ररजर्व बैंक (आरबीआई) ने 19 मई, 2023 की प्रेस वर्ज्ञप्तत 2023-2024/257 के माध्यम से ₹2000 के बैंकनोट का प्रचलन 
र्ापस लेने की घोषणा की थी।  
आम जनता के लिए उपिब्ध वतगमान ववननमय/जमा सुववधाएं: 

➢आरबीआई के 19 ननर्वम कायावलयों में व्यप्ततयों/संस्थाओं द्र्ारा ₹2000 के बैंकनोट का वर्ननमय जारी रहेर्ा प्जसकी अधिकतम
सीमा एक बार में ₹20,000/- है। 

➢व्यप्तत/संस्थाएं ककसी भी राशि के शलए भारत के अपने बैंक खाते में के्रडिट करर्ाने के शलए 19 आरबीआई ननर्वम कायावलयों में
₹2000 के बैंकनोट जमा करर्ा सकते हैं। 

➢ देि के भीतर से व्यप्तत/संस्थाएं भारतीय िाक द्र्ारा ₹2000 के बैंकनोट भेज भी सकते हैं और उन्हें भारत में मौजूद अपने बैंक
खातों में के्रडिट करने के शलए आरबीआई के 19 ननर्वम कायावलयों में से ककसी एक में भी भेजना होर्ा। 
ऐसे वर्ननमय या के्रडिट पर संबंधित आरबीआई/सरकारी वर्ननयम, र्ैि पहचान दस्तार्ेजों का सबशमिन और आरबीआई द्र्ारा उधचत 
समझी जाने र्ाली अन्य चीजें लार्ू होंर्ी।  
आरबीआई के 19 ननर्गम कायागिय: अहमदाबाद, बैंर्लोर, बलेापुर, भोपाल, भुर्नेश्र्र, चंिीर्ढ़, चेन्नई, र्ुर्ाहाटी, हैदराबाद, जयपुर, जम्मू, 
कानपुर, कोलकाता, लखनऊ, मुंबई, नार्पुर, नई ददल्ली, पटना और नतरुर्नंतपुरम।   

₹2000ના મલૂ્યની બેંકનોટ્સ
રીઝર્વ બેંક ઑફ ઈન્ડિયા(આરબીઆઈ) દ્વારા ₹2000ના મલૂ્યની બેંકનોટ્સ વર્તરણમાાંથી પાછી ખેંચર્ાની ઘોષણા કરર્ામાાં આર્ી હતી, જુઓ 
મે 19, 2023ની અખબારી યાદી 2023-2024/257.

જાહરે જનતા માટે ઉપલબ્ધ વતતમાન એક્સચેન્જ/ડિપોઝિટ સવુવધાઓઃ
➢એક સમયે ₹20,000/-ની મયાવદા સધુી ₹2000ની બેંક નોટ્સ વ્યક્તતઓ/એકમો દ્વારા 19 આરબીઆઈ ઈશ્ય ૂઑફફસો ખાતે એતસચેડજ

કરાર્ી શકાય છે.
➢ વ્યક્તતઓ/એકમો કોઈપણ રકમ માટે ભારતમાાં તેમના ખાતાઓમાાં કે્રફિટ માટે 19 આરબીઆઈ ઈશ્ય ૂઑફફસો ખાતે ₹2000ની

બેંકનોટ્સ જમા કરાર્ી શકે છે.
➢ દેશમાાં જ રહતેાાં વ્યક્તતઓ/એકમો ભારતમાાં તેમના બેંક ખાતાઓમાાં કે્રફિટ માટે ₹2000ની બેંકનોટ્સ ઈન્ડિયા પોસ્ટ દ્વારા પણ 19

આરબીઆઈ ઈશ્ય ૂઑફફસોમાાંથી કોઈ ઑફફસને સરનામે મોકલી શકે છે.
આ પ્રકારનુાં એતસચેડજ અથર્ા કે્રફિટ, સાંબાંવધત આરબીઆઈ/સરકારી વનયમો, માડય ઓળખ દસ્તારે્જોના જમાકરણ અને આરબીઆઈને 
યોગ્ય લાગે તેમ તેમની સમ્યક તત્પરતાને આધીન રહશેે.
19 આરબીઆઈ ઈશ્ય ૂઑડિસોઃ  અમદાર્ાદ, બેંગલોર, બેલાપરુ, ભોપાલ, ભરુ્નેશ્વર, ચાંદીગઢ, ચેન્નાઈ, ગરુ્ાહાટી, હૈદરાબાદ, જયપરુ, જમ્મ,ુ 
કાનપરુ, કોલકત્તા, લખનઉ, મુાંબઈ, નાગપરુ, નર્ી ફદલ્હી, પટના અને વતરુર્નાંતપરુમ.




